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PRINCIPIOS Y FINES DE LA EDUCACION

Establecer que el presente reglamento de Educacion Parvularia es un anexo del Reglamento
Interno de Convivencia Escolar del Colegio Nahuelcura de Machali
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(Ley General de Educacién 20.370)

La Comunidad Escolar es un conjunto de personas que forman parte, influyen y son afectadas por el
ambito educativo en un propdsito comun. Ese objetivo comun es contribuira la formacion y el logro de
aprendizajes de todos los estudiantesl que son miembros de ésta, proponiendo asegurar su pleno
desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

El propédsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesidon al Proyecto Educativo del
establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno. Este Reglamento
debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefalados en la LGE.

Presentacion

El presente anexo de reglamento interno, tiene como finalidad regular las relaciones de los componentes
de la comunidad educativa pertenecientes al ciclo de Educacidén Parvularia de nuestro establecimiento.
Por lo tanto, es un instrumento que establece normas de convivencia que se enmarcan en la ley y en
todas las normas vigentes, teniendo como horizonte el desarrollo y la formacion integral de los nifios y
niflas pertenecientes al primer nivel de trayectoria educativa.

La actualizacién y complementos, se realizaran de acuerdo a la normativa y a la necesidad particular del
establecimiento, en donde deberan participar distintos actores de la comunidad educativa. Posterior a
ello, se debera informar y notificar a todos y todas, dejando constancia escrita de ello.
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MARCO NORMATIVO

El presente anexo de reglamento interno de convivencia escolar, se sustenta en los referentes normativos

interna

Sobre

cionales y nacionales

Constitucién Politica de la Republica de Chile.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Declaracion de los Derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Ley General de Educacién N° 28044.

Ley de Integracidon Social de las Personas con Discapacidad (19.284).
DFL N© 2 de Educaciéon / 1998 - (Ley de Subvenciones).

Marco Curricular y Objetivos Fundamentales Transversales.

Politicas de Convivencia Escolar (MINEDUC).

Marco para la Buena Ensefianza (MINEDUC).

Marco para la Buena Direccion (MINEDUC).

Politicas de Participacién de Padres, Madres y Apoderados/as (MINEDUC).
Reglamento sobre el seguro de accidentes escolares.

Ley N° 18.883, articulos 126 al 146.

Decreto sobre Reglamento Uso de Uniforme Escolar del MINEDUC.
Ley N° 19.325, sobre Violencia Intrafamiliar.

Ley N° 20.536, sobre Convivencia Escolar.

Ley N° 16.440, sobre Accidentes Escolares.

Ley N° 20.845 de inclusion escolar.

Ley N° 20.606 sobre Composicion Nutricional de los Alimentos y su Publicidad.
Ley N° 20.536. de violencia escolar.

procedimiento y requisitos generales

Decreto con Fuerza de Ley N°2/2009, del Ministerio de Educacién, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N°20.370 con las normas no derogadas del decreto con fuerza
de ley N°1, de 2005.

Ley N°20.529 que crea Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la educacién
parvularia, basica y media y su fiscalizacion.

Ley N°20.835 que crea la Subsecretaria de Educacién Parvularia, la Intendencia de Educacion
Parvularia y modifica diversos cuerpos legales.

Ley N°20.832 que crea la Autorizacion de Funcionamiento de los establecimientos de educacion
parvularia.

Decreto N°128/17, del Ministerio de Educacién, que Reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida de la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de educacion
parvularia.

Ley N©19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de
los 6rganos de la administracion del Estado.

Dictamen N°0034/17, Superintendencia de Educacion, sobre los elementos que conforman un
establecimiento de educacion parvularia.

Dictamen N°0038/17, Superintendencia de Educacion, sobre la imposibilidad de mantener
distintos tipos de autorizaciones dentro del nivel parvulario de un mismo establecimiento de
educacion parvularia, su fundamento y alcance.

Circular N°0381/17, Superintendencia de Educacién, para establecimientos de educacion
parvularia.

requisitos de orden técnico-pedagégico

Decreto N°128/17, del Ministerio de Educacién, que Reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida de la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de educacion
parvularia.

Decreto N°315/10, del Ministerio de Educacidén, que reglamenta requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida del Reconocimiento Oficial del Estado a los establecimientos educacionales
de educacidn parvularia, basica y media.

Decreto N°352/04) del Ministerio de Educacion que Reglamenta ejercicio de la funcién docente.
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Sobre

requisitos de infraestructura

Decreto N°128/17, del Ministerio de Educacién, que Reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida de la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de educacion
parvularia.

Decreto N°47/92 de MINVU: Fija nuevo texto de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones.

Decreto N°548/89 de Mineduc: Aprueba normas para la planta fisica de los locales educacionales
que establecen las exigencias minimas que deben cumplir los establecimientos reconocidos como
cooperadores de la funcidon educacional del estado, segun el nivel y modalidad de la ensefanza
que impartan.

Decreto N°289/89 de MINSAL: Aprueba reglamento sobre condiciones sanitarias minimas de los
establecimientos educacionales.

Decreto N°594/99 de MINSAL: Aprueba reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales
basicas en los lugares de trabajo.

Decreto N°977/97 de MINSAL: Aprueba reglamento sanitario de los alimentos.

Circular N°167 DDU 351 sobre Decreto N°50 de 2015, que modifica D.S. N°47 (V. y U.), de 1992
OGUC, en materia de Accesibilidad Universal.

Circular N°13 DDU 395 Art. 4.1.7. Numeral 1 de OGUC. Complementa Circular Ord. N°167 DDU
351 del 08.05.2017.

Docentes y asistentes
A continuacion, se presentan las principales disposiciones que enmarcan el desempefio de los
profesionales de la educacidn, en general y en Educaciéon Parvularia, asi como sus derechos, beneficios y

tareas

necesarias para el desarrollo de su funciéon en el contexto de una educaciéon de calidad, publica,

pluralista e integradora.

Ley N° 20.903 crea el sistema de desarrollo profesional docente y modifica otras normas Ver Texto
Vigente

Ley N° 19.464 establece normas y concede aumento de remuneraciones para personal no docente
de establecimientos educacionales que indica Ver Texto Vigente

D.F.L. N° 1, de 1997, fija Texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 19.070 que
aprobo el estatuto de los profesionales de la Educacion, y de las Leyes que la complementan y
modifican Ver Texto Vigente

Decreto Supremo N° 352, de 2004, reglamenta ejercicio de la funciéon docente Ver Texto Vigente
Decreto Supremo N° 453, de 1992, aprueba reglamento de la Ley N° 19.070, estatuto de los
profesionales de la educacidon Ver Texto Vigente

Orientaciones para el incremento de horas no lectivas establecidas por la ley 20. 903, uso y
asignaciéon Ver texto Vigente

Orientaciones para la construccion de Comunidades Educativas inclusivas Ver texto Vigente
Orientaciones para Elaborar el Proyecto Educativo Institucional en Establecimientos de Educacion
Parvularia Ver texto Vigente

Estrategias de Transicion Educativas en la Educacién Parvularia Ver Texto
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PRINCIPIOS ORIENTADORES

Este reglamento se sustenta en su integridad y en cada una de sus disposiciones, en los cuales se respetan
los principios que inspira el sistema educativo establecido en el articulo 3 de la Ley general de educacién
son los siguiente:

Dignidad del ser humano: Resguardar el respeto de la dignidad de toda la comunidad educativa, y
especialmente la dignidad de los parvulos puesto que, por sus caracteristicas etarias y el desarrollo
progresivo de la autonomia, se encuentran en una situacién de mayor vulnerabilidad.

Intereses superiores del nifo y la niila: Garantizar el disfrute pleno y afectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencion de Derecho del nifio, nifia para el desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral, psicoldgico y social. Este concepto es aplicado a todos los a&mbitos, padres instituciones educativas
que estén al cuidado dando proteccién para de tomar decisiones que afecten a los nifios y nifias.

No discriminaciéon arbitraria: Se constituye a partir de los principios de integracién e inclusién,
proponen a eliminar toda la forma de discriminacién que impidan el aprendizaje y la participacion de los
estudiantes y el principio de diversidad el respeto de las distintas culturas, religiones sociales de la familia
que integran la comunidad educativa.

Legalidad: Se debe actuar conforme a la legislacidon vigente

Justo y racional procedimiento: Forma previa a la aplicaciéon de una medida, considera la comunicacion
al estudiante de la falta establecida en el Reglamento interno se pretende sancionar, respetar la
presuncion de inocencia, garantizar los derechos a ser escuchado (descargo) se resuelve de manera
fundada en un plazo razonable y solicitar la revisién de la medida ante su aplicacion.

Proporcionalidad: Se plantea como un limite a la discrecionalidad de la autoridad del establecimiento
para determinar sanciones aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno. Esto debe ser de
manera gradual y progresiva.

Transparencia: Establece el derecho a ser informados de las pautas evaluativas, a ser evaluados y
promovidos de acuerdo al reglamento, tanto a los padres y apoderados esto permite que el sostenedor,
directores, docentes, esto le permite informar en forma general y los distintos procesos del
establecimiento.

Participacion: Garantizar a todos los miembros de la comunidad el derecho a ser informado y participar
en el proceso educativo en conformidad a las normas vigentes. Asi los estudiantes tienen derecho a
participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento y asi expresar su opinion, padres,
madres y apoderado y aportar al proyecto Educativo

Autonomia y diversidad: Se basa en el respeto y fomento de la autonomia de la comunidad educativa,
expresando libre eleccion y adhesién al proyecto educativo del establecimiento, sus normas de
convivencia y funcionamiento establecidas al reglamento interno

Responsabilidad: Es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, esto
determina a que todos los actores sostenedores, estudiantes, profesionales, asistente de la educacién
determinan derechos y deberes. Asi brindar un trato digno, respetuoso y no discriminativo para colaborar
cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacién, respetando todas las normas
establecido en el reglamento interno, proyecto educativo
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ORIENTACIONES VALORICAS DEL MARCO REGULATORIO DE EDUCACION PARVULARIA

La Educacion Parvularia se enmarcan en principios y valores inspirados en la Constitucién Politica del
Estado, la Ley General de Educacién y el ordenamiento juridico de la nacién, asi como en la concepcién
antropoldgica y ética que orienta la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la Convencién sobre
los Derechos del Nifio y los tratados en materia de derechos humanos ratificados por Chile. En cuanto a
su concepcion de educacion.

Asi también, los principios y valores que inspiran el referente curricular se basan en la conviccidon
fundamental de que los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y que la
perfectibilidad inherente a la naturaleza humana se despliega en procesos de autoafirmacion personal y
de busqueda permanente de trascendencia. A la libertad que hace de cada individuo, persona y sujeto de
derechos, le es intrinseca la capacidad de razonar, discernir, valorar y actuar de forma responsable.

El nifio y la nifia se conciben como personas singulares y diversas entre si, sujetos de derechos, en
crecimiento y desarrollo de todas sus potencialidades (biolédgicas, psicoldgicas, socioculturales). Ellos y
ellas se relacionan interactivamente con su entorno natural y sociocultural y, a partir de esta interaccion,
van construyendo un conocimiento propio del mundo y de si mismos, en cambio continuo, el cual merece
atencién y respeto. Por tanto, su comportamiento no es meramente pasivo o reactivo, sino que lleva la
impronta original de su voluntad y pensamiento.

Se reconoce al nifio/a como un ser sujeto de derechos econdmicos, sociales, culturales, ademas de su
derecho a la salud, a la educacién, a no ser discriminado, a ser escuchado y que su opinion se tome en
cuenta, a la libertad de pensamiento y de asociacion, a ser protegido de toda forma de maltrato y de
injerencias arbitrarias en sus vidas privadas, a tener acceso a informacién sobre asuntos que le competen,
a participar libremente en la vida cultural y en las artes, a jugar y descansar.

De acuerdo con este referente, la Educacion Parvularia asegura al nifio y la nifia la proteccién y el cuidado
gue sean necesarios para su bienestar e interés superior, como sujetos con derecho a una vida plena,
protagonistas de los contextos en los que se desenvuelven. Lo anterior implica, entre otras cosas, superar
practicas centradas en la identificacion y satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion
beneficiaria y reemplazarlas por practicas basadas en el reconocimiento de que toda persona es titular de
unos derechos inherentes. El enfoque ya no es la satisfaccion de necesidades, sino la realizacion de
derechos. Al mismo tiempo, se reafirma una vision del nifio y la nifia, en especial de los mas pequefios,
como sujetos activos de su educacion, superando posturas que les atribuyen un rol pasivo y reactivo.

En consideracion a lo anterior, es constitutivo de estas orientaciones valéricas el reconocimiento del rol y
responsabilidad del Estado, como garante de los derechos de los nifios y las niflas, sin perjuicio del
reconocimiento de la responsabilidad primordial a las madres, padres o tutores, por su crianza y
desarrollo. En este sentido, al Estado le corresponde otorgar el acompafamiento y las oportunidades para
que las familias puedan cumplir su papel principal en lo que respecta a la crianza, disponer instituciones,
instalaciones y servicios para el cuidado de los parvulos10, y asegurar la provision de una educacion de
calidad.

Por ultimo, la Educacion Parvularia, asumiendo a ninas y nifios en su calidad de sujetos de derecho,
manifiesta un propdsito compartido por construir una sociedad justa y solidaria, fundada en relaciones de
colaboracién y con responsabilizacion de todos sus actores, por la provision de oportunidades para el
pleno desarrollo y bienestar de cada habitante del pais, sin importar su origen y particularidades
individuales o colectivas

El concepto y la practica de la educacion inclusiva constituyen una orientacion valorica central en la
Educacion Parvularia. De acuerdo con diversos textos de UNESCO (2005, 2009, 2015), y del Ministerio
de Educacién de Chile (2016), la educacién inclusiva es un proceso que comporta la transformacién de
los jardines infantiles, las escuelas y de otros centros de aprendizaje para atender a todos los nifios y las
nifias, con especial énfasis en aquellos quienes requieren mayor proteccion, tales como: pueblos
indigenas, migrantes, poblaciones rurales, diversidad sexual y de género, privados de libertad, con

10
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discapacidad, con alguna enfermedad y con dificultades de aprendizaje, para brindar oportunidades de
aprendizaje a todos los parvulos, jovenes y adultos.

OBJETIVOS

Objetivo general:
+ Promover en todos los integrantes del ciclo de Educacién Parvularia principios y elementos que
construyan una comunidad educativa participativa e informada, con especial énfasis en la
formacion y orientacion de deberes y derechos de todos quienes la componen.

Objetivos especificos:

« Explicitar y fortalecer las relaciones que promuevan la convivencia y contribuyan al objetivo comun
de la comunidad educativa.

« Establecer las normas de funcionamiento al interior del ciclo

« Regular las relaciones al interior de la comunidad educativa, lo cual implica que todos y todas
quienes la conforman son sujetos de derechos y también de responsabilidades.

« Establecer formas de actuacion frente a las situaciones que afecten la convivencia en el ciclo de
Educacion parvulario basadas en el respeto de la dignidad de las personas.

VISION

En el contexto de la sociedad de la informacién y de las comunicaciones, el Colegio Nahuelcura de Machali
fue creado para ser un actor relevante en la educacion chilena tanto en lo académico como en lo
formativo-valdrico. Para ello formara jovenes con un alto desarrollo intelectual, con un pensamiento
fundamentado, critico, amplio y con valores consistentes y universales, con tal que puedan ser
protagonistas y lideres de sus vidas y de la sociedad, generando desarrollo para su comunidad y su pais.

MISION

El colegio Nahuelcura de Machali es un colegio de orientacién cientifico humanista que cuenta con
Educacion Parvularia hasta Educacion Media, para lo que se adscribe a las bases curriculares y planes y
programas del Ministerio de Educacion.

La gestion del colegio se enfoca en resultados que reflejen la excelencia y el liderazgo académico tanto a
nivel comunal como nacional, dentro del contexto de los colegios particulares subvencionados. Este
proposito se impulsa a través de la “cultura de logro”, en la cual el Colegio pone el énfasis en el trabajo
y éxito de sus alumnos y alumnas promoviendo una alta motivacién tanto para mejorar sus aprendizajes
como para lograr buenos resultados, asi como un claro sentido de pertenencia a nuestro establecimiento.

El equipo directivo y docente busca, en cada una de sus acciones, fomentar el desarrollo intelectual de
los nifios, nifias y jovenes que educa, demostrando en su accionar un claro compromiso con el aprendizaje
de sus educandos, confiando en sus posibilidades y mostrando altas expectativas hacia cada uno de ellos,
realizando un continuo seguimiento de los avances obtenidos asi como una permanente retroalimentacion
individual y familiar, como claves esenciales para un buen aprendizaje.

La comunidad educativa se vincula entre si desde los valores institucionales: respeto, honestidad, libertad
responsable, participacidn, espiritu de servicio y lealtad. Desde esta experiencia en valores y desde la
participacion en los programas de la Linea Formativo Valdrica institucional, se forman personas que actien
y tomen decisiones desde los valores personales e institucionales. Asimismo, la relacién con las familias
de la comunidad del Colegio esta basada en el respeto mutuo, la reciprocidad, la responsabilidad y en un
intercambio de conocimientos y habilidades con el propdsito de conseguir el desarrollo académico, es por
ello que el Colegio les entregara informacion relevante en forma oportuna, de modo tal de asegurar la
integracion requerida para incrementar permanentemente nuestra eficacia escolar. EIl compromiso de la
familia en la vida escolar es primordial para alcanzar los logros previstos en nuestros alumnos y alumnas,
por lo cual se exigird su obligada participacion tanto en las actividades formales (a través de las
estructuras previstas), como en aquellas de caracter mas informal que estan orientadas a fomentar la
unidad y el desarrollo del Colegio y de cada uno de sus integrantes.
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Uno de los principales valores agregados que recibe la comunidad educativa Nahuelcura, tiene relacién
con la formacion de jovenes lideres y emprendedores, duefios de si mismos y factores relevantes de
desarrollo para sus entornos y su pais

LOCALIZACION
IDENTIDAD INSTITUCIONAL.

ANTECEDENTES GENERALES DE LA COMUNA DE MACHALI

1-. La comuna de Machali se localiza en el extremo central-oeste de la Provincia de Cachapoal, VI Regidn
del Libertador Bernardo O'Higgins. Limita al Norte con la comuna de Codegua y la Region Metropolitana;
al Sur con las comunas de Requinoa, Rengo y San Fernando; al este con la Republica Argentina y, al
Oeste con la comuna de Rancagua

2-. Fue fundada oficialmente el dia 22 de diciembre de 1891 como Villa de Machali, durante el gobierno
de don Jorge Montt Alvarez.

3-. Segun la tradicién popular, su nombre significa “tierra de brujas”, pero estudios demuestran que su
raiz provendria de la expresién castellanizada de machi altin ("hay machis" o "existen machis").

4-. En base al ultimo censo (INE 2002) la comuna contaba con 28.628 habitantes, y tiene una extension
de 2.597 km?2, que equivale al 15,8% de la superficie regional, siendo la de mayor tamafio de la region.

5-. El colegio Nahuelcura Machali se inserta en la comuna, aportando con un establecimiento de excelencia
educativa y administracion eficiente, dentro de la misma linea de desarrollo, en que el municipio plantea
su proyeccion y crecimiento.

El ciclo de educacidén Parvularia se ubica en el pabelldon Oriente del Colegio Nahuelcura de Machali,
localizado en avda. San Juan 378, Machali, Regién de O’higgins.

CAPACIDAD DE ATENCION

El ciclo cuenta con una capacidad para:
Sala 1: 30 estudiantes

Sala 2: 30 estudiantes

Sala 3: 30 estudiantes

Sala 4: 35 estudiantes

Sala 5: 35 estudiantes

Sala 6: 35 estudiantes

NIVELES EDUCATIVOS:
« Pre Kinder (Primer Nivel de Transicion)

Pre Kinder A Colibris
Pre Kinder B Coéndores
Pre Kinder C Carpinteros

+ Kinder (Segundo Nivel de Transicion)

Kinder A Buhos
Kinder B Pinglinos de Humboldt
Kinder c Loros Choroy

La caracterizacidn con estos animalitos, obedece a una cercania con la Fauna Nacional.
DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
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1.1 Derechos de los estudiantes:
Los Establecimientos reconocen y garantizan los siguientes derechos de los estudiantes, amparados en el
Titulo III Norma para la Buena Convivencia:

1.1.1 De los estudiantes en general:
Recibir el servicio educativo de acuerdo al Calendario Escolar.

Recibir de toda la Comunidad Escolar un trato acorde con su calidad de persona en proceso de
formacion, con orientaciones y correcciones fraternales, realizadas en un lenguaje adecuado, que
privilegie las buenas relaciones interpersonales y que tienda a lograr el crecimiento personal del
estudiante.

No ser discriminados por motivos tales como raza, religién, nacionalidad, ideologia, opinidon politica
o gremial, sexo, género o tendencia sexual, ser portador de VIH, posicién econdmica, condicion
social o caracteres fisicos. 4 Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion
y desarrollo integral.

Ser atendidos en su formacién escolar de acuerdo a lo establecido en el Calendario Escolar Regional
del Mineduc, respetando los Planes y Programas oficiales y los con énfasis Corporativo.

Tener una educacion de calidad, respetando sus diferencias individuales.

Estudiar en un ambiente armdnico, de sana convivencia, tolerancia y respeto mutuo.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades. 0O Ser protagonista
de sus aprendizajes y procesos en la construccion del conocimiento O Que su rendimiento escolar
sea valorado y evaluado con objetividad.

Ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema
objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de evaluacién.

Presentar las evaluaciones y trabajos realizados durante una licencia médica, de acuerdo a la
calendarizacién establecida por la Coordinaciéon del Ciclo.

Usar todas las dependencias del Establecimiento, adecuadas para su trabajo diario (aulas, salas
de clases, biblioteca, laboratorio, sala de computacién, comedor, etc.).

Recibir una formacion que asegure el pleno desarrollo de su personalidad en conformidad con los
principios y valores fijados en el Proyecto Educativo Institucional Corporativo

Expresar su opinién y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Expresar sus puntos de vista respetando el pensamiento divergente y la dignidad del otro.
Recibir de sus docentes un trato justo, ecuanime y respetuoso y a contar con la presencia de los
mismos durante el tiempo completo de la clase. Participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa del Establecimiento.

Utilizar las acciones de apoyo que el Establecimiento posee en el aspecto académico, de formacion
personal (Actividades Extraescolares), espiritual y pastoral.

Representar al Establecimiento en actividades deportivas, culturales o académicas, con previa
autorizacién del colegio, padres y apoderados.

Ser escuchado antes de aplicarse alguna medida

Que se le explicite el motivo de las eventuales medidas que se le apliquen y que pueda hacer sus
descargos.

Que se respete su dignidad personal.

Recurrir y ser atendido por las maximas autoridades del Establecimiento cuando estime que alguno
de sus derechos ha sido vulnerado.

Utilizar el beneficio del seguro escolar en caso de accidente (dentro del establecimiento y durante
el trayecto hacia y desde la escuela).

Tomar conocimiento oportuno del Reglamento de Evaluacidon y promocidn escolar vigente

En la situacidn de existir en el establecimiento Programas de Integracion Escolar, recibir un trato
preferencial en el caso de tener necesidades educativas especiales permanentes, acceder a la
orientacién que sea necesaria y recibir una educacién pertinente, relevante y significativa que
minimice el riesgo de fracaso y desercidn escolar.

Que no se le condicione la matricula a la realizacion o presentaciéon de un examen de SIDA

1.1.2 De los/as estudiantes con diagnéstico positivo de VIH:

Permanecer como estudiante/a regular del establecimiento.
No ser discriminado/a en las actividades regulares, extra-programaticas y ceremonias del
Establecimiento
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Que se le autorice la promocién con un porcentaje menor al 85% de asistencia. (Decretos de
evaluacion 511/1997- 83/2001 - 112/1999), una vez acreditada la situacion de salud que
justifique su asistencia irregular a clases.

Que haya un manejo reservado de la informacién respecto de su salud (en caso de estudiantes
portadores y/o enfermos), velando por la no discriminacion. En caso de que la situacion sea
conocida, promover la solidaridad y el apoyo por parte de sus compafieros y de la comunidad
escolar.

Recibir todas las facilidades académicas (flexibilizacion de plazos, apoyo en tutorias,
calendarizacidn especial para evaluaciones) y administrativas, para que el/la estudiante reciba el
apoyo necesario que favorezca la prosecucion de sus estudios.

1.2 Deberes de los estudiantes:

Son deberes de los estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa

Asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades
Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar

Cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del
establecimiento.

DE PADRES, MADRES Y / O APODERADOS:

1.3.1 Derechos de los padres, madres y/o apoderados:
Los Establecimientos reconocen y garantizan los siguientes derechos de los padres y apoderados:

Que sus hijos reciban una educacion y formacidon sustentada en los Valores y Principios de La
Corporacion Educacional de Construccion insertos en su Proyecto Educativo Institucional
Corporativo y propio del Establecimiento.

Organizarse y participar como Agrupacion de Apoderados.

Acceder a las instalaciones del Establecimiento previo acuerdo con la Direccidn o jefatura de Ciclo
Contar en sus organizaciones con la asesoria de un Docente Directivo para una mejor coordinacion
con el colegio.

Conocer clara y oportunamente el RICE.

Ser atendido en los horarios establecidos por el profesor tutor y/o de asignatura de su pupilo.
Recibir oportunamente toda informacion referida a cambios de horarios, citaciones a reuniones, u
otros respecto de cualquier situacion técnico-pedagdgica y administrativa relacionada con su
pupilo.

Ser informado oportunamente acerca de cualquier situacion que afecte a su pupilo en relacion a:
Conducta en el colegio y fuera de él.

Puntualidad: al inicio de la jornada, entre horas de clases y después de recreo. Inasistencias.
Presentacidn personal.

Rendimiento y logro escolar.

Responsabilidad en el cumplimiento de deberes escolares.

Disposiciones administrativas.

Incumplimiento de normativa contemplada en el RICE y Reglamento de Evaluacion.

Ser recibido y escuchado en sus inquietudes y consultas por el Profesor Tutor y personal Directivo,
en los horarios establecidos para tales efectos, solicitando la entrevista con un minimo de 48 horas
de antelacién.

Participar en las reuniones del Campur de Padres y Apoderados del curso de su pupilo y recibir en
él las informaciones oficiales emanadas de la Direccidén a través del Profesor Tutor de curso.

1.3.2 De los deberes de los padres, madres y / o apoderados:

Son deberes de los padres, madres y apoderados:

Enviar al estudiante diariamente a clases.

Enviar al estudiante a todas las actividades académicas extra programaticas del establecimiento.
Cumplir con un minimo del 85% de asistencia a clases de su pupilo.

Educar a sus hijos e informarse sobre el PEI y normas de funcionamiento del Establecimiento.
Apoyar diariamente el proceso educativo de su pupilo

Cumplir con los compromisos asumidos con el Establecimiento.
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Mantener siempre un trato respetuoso con todos los integrantes de la Comunidad Escolar, para
favorecer un clima de respeto y armonia entre todos los integrantes.

Asistir a todas las reuniones, eventos y entrevistas que sean citados por el Establecimiento.

En caso necesario entregar el apoyo especifico que el estudiante requiera o tratamiento con algin
especialista.

Firmar oportunamente las comunicaciones que se le envien.

Solicitar horario de entrevista con el Profesor Tutor.

Acatar sugerencias e indicaciones que se le hagan desde el Establecimiento.

Mantener una actitud de didlogo en pro de una mejor y mas efectiva participacion y colaboracion
en el proceso educativo del/de la estudiante.

Conocer y comprometerse a respetar las Normas y disposiciones del RICE y conocer y aceptar el
Reglamento de Evaluacién con respecto a rendimiento escolar.

Matricular a su pupilo completando ficha y comunicar de inmediato nombre del apoderado titular
y del suplente.

Mantener actualizados los datos de contacto: teléfonos, direccion, correo electréonico, para hacer
mas viable y expedita la comunicacién, en caso de requerirse y comunicar oportunamente y por
escrito cualquier cambio.

Justificar por escrito mediante la Agenda Escolar o cuando proceda personalmente, toda
inasistencia de su hijo o pupilo.

Justificar, mediante comunicacion al Profesor Tutor o a la jefa de Ciclo, toda inasistencia a
reuniones de Apoderados o a cualquier citacion que se le formule, teniendo como plazo maximo la
hora de inicio de la jornada siguiente a la inasistencia.

Respetar el conducto regular ante problemas disciplinarios, de rendimiento o de vulneracion de
derechos de su hijo o pupilo: a) Profesor Tutor(a) b) Jefa y/o Coordinadora de Ciclo c¢) Jefe de
Asuntos estudiantiles (Encargados de Convivencia Escolar) d) Jefe de USE e) Rector

Tomar conocimiento y respetar estrictamente los horarios de atencién de apoderados dados a
conocer oportunamente por las diferentes instancias directivas y docentes.

Informarse periddicamente del rendimiento académico de su pupilo.

No permitir que el estudiante traiga al Establecimiento objetos de valor ni dinero que exceda lo
requerido para uso personal. El Establecimiento no se hace responsable ante una eventual pérdida.
No interrumpir el normal desarrollo de las clases. Los apoderados sélo accederan al éarea
Administrativa del Establecimiento y no podran ingresar a las salas de clases durante la jornada.

Devolver o cancelar en su valor actual las especies o bienes dafiados o desaparecidos, como
consecuencia de la actuacién incorrecta de sus pupilos, como asimismo, asumir los gastos por
dafios a las personas y a sus bienes, en un plazo acordado con la Administracion del
Establecimiento.

Entregar informacion veraz, oportuna y documentada cuando corresponda, de su hijo o pupilo,
respecto de: inasistencias o atrasos, dificultades de aprendizaje permanentes o transitorias,
situaciones de salud y/o situaciones especiales que lo afecten.

Promover la Puntualidad en la llegada a clases de los estudiantes.

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

De los niveles que atiende:
El ciclo de Educacién Parvularia del colegio Nahuelcura de Machali atiende un total de 90 nifios en Primer
Nivel de Transicién y 105 nifios en Segundo Nivel de Transicion

DEL CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar es la instancia en la cual se relinen y participan padres y apoderados, estudiantes y
docentes, actores que componen la comunidad educativa con caracter informativo y consultivo. Roles y
funciones. El Consejo Escolar estara integrado por:
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a-. El rector del establecimiento, quien lo presidird. b-. El sostenedor o un

representante designado por él, mediante documento escrito.

c-. Un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante procedimiento previamente
establecido por éstos.

d-. Un representante de los asistentes de la educacién del establecimiento, elegido por sus pares mediante
un procedimiento previamente establecido por estos. e-. El Coordinador general del Campur de Padres
y Apoderados.

f-. El Coordinador General del Campur de estudiantes.

2.1 ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL
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2.2 DEL CONSEIO ESCOLAR

El Consejo Escolar es la instancia en la cual se reinen y participan padres y apoderados, estudiantes y
docentes, actores gque componen la comunidad educativa con cardcter informativo y consultivo.

Roles y funciones.
El Consejo Escolar estara integrado por:

a. Elrector del establecimiento, quien lo presidira.
b. El sostenedor o un representante designado por él, mediante documento escrito.
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t. Undocente elegido por los profesores del establecimiento, mediante procedimiento previamente
establecido por éstos.

d. Un representante de los asistentes de la educacion del establecimiento, elegido por sus pares
mediante un procedimiento previamente establecido por estos.

e. El Coordinador General del Campur Padres y Apoderados.

f. El Coordinador General del Campur Alumnos.

Constitucion del Consejo Escolar

Medios de difusion: la convocatoria para constituir el Consejo Escolar se realizara en el mes de marzo, a
través de los canales regulares que se utilizan para dirigirse a toda la comunidad escolar, la que contendra
la fecha y lugar de la convocatoria. Al mismo tiempo se dispondra en los diarios murales el comunicado
oficial a fin de que toda la comunidad tome conocimiento de la convocatoria y participar de la misma.

Constitucion: una vez gue se elijan los representantes del Consejo Escolar, seran citados con a lo menos
dos dias habiles de antelacion para la sesion de constitucion, la que se realizara dentro de los tres primeros
meses del inicio del afio escolar. Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de
constitucion del Consejo Escolar, el Sostenedor o su representante hara llegar al Departamento Provincial
del Ministerio de Educacion de la Region correspondiente a cada Colegio una copia del acta constitutiva
del Consejo Escolar, que contendra:

Identificacidn del establecimiento;

Fecha y lugar de constitucion del Consejo;

Integracion del Consejo Escolar;

Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas y

T aep oo

Su organizacion, atribuciones funcionamiento y periodicidad

El Consejo Escolar sesionara, a lo menos, cuatro veces en el aiio, mediando entre cada sesion no mas de

tres meses. En cada una de las sesiones se levantard un acta con los temas tratados y los acuerdos

establecidos.

2.3 ROLES Y FUNCIONES
2.3.1 Funciones de la jefa de ciclo y/o Coordinadora de Ciclo

Dimen

Dimen

sion Institucional

Difundir el PEI y asegurar la participacion de la comunidad educativa y el entorno.

Trabajar en la revision, modificaciéon y sugerencias del reglamento de evaluacion y promocion,
ademas, del reglamento de convivencia escolar al finalizar cada afio, en conjunto a los profesores
de ciclo.

Monitorear permanentemente el cumplimiento de las normas de convivencia escolar, de todos los
estamentos de la comunidad educativa.

Informar oportunamente a la comunidad escolar, del estado de la disciplina de los estudiantes
(Consejo disciplinario, reuniéon de apoderados, reunién de directivos, reunién del equipo de
gestion).

Confeccionar un flujograma de protocolo, seguimientos y tratamientos a seguir, para cada caso
académico y/o disciplinario que lo requiera.

Ser parte de la Direccion del Colegio (En situacion de ser Directora)

sion Administrativa
Planear, coordinar, controlar y evaluar las actividades relacionadas con la administracion de los
recursos materiales, asi como la prestacion de los servicios.

17



£ :
o Trabajando con Calidad y Visiéon de Futuro 2. FOREDUC
NAHUELCURA

MACHALI

« Entregar, durante la primera semana de marzo, a cada profesor un instructivo con su quehacer y
metas profesionales, ademas, el instrumento de evaluacidon donde esta integrado todas las areas
a evaluar de los docentes.

+ Retroalimentar a los docentes sobre su quehacer profesional una vez al semestre, en donde se
reconozcan los aspectos destacados y los que hay que mejorar.

« Determinar las necesidades de recursos de materiales y servicios generales.

« Elaborar un programa anual y presupuesto de ciclo.

« Presentar reportes periddicos de las actividades desarrolladas para verificar su cumplimiento.

« Participar activamente en el proceso de admisién escolar

« Participar activamente en la selecciéon de la nueva planta docente.

« Realizar observaciones de clases 1 vez al semestre a cada profesor del ciclo, con su respectiva
retroalimentacion.

« Revisar mensualmente que los leccionarios y Syscol estén al dia (notas, firma, horario, contenidos,
horas realizadas).

« Dejar constancia en la hoja de vida de los docentes y asistentes de la educacion, las veces que
sea necesario, su desempefio profesional.

+ Monitorear diariamente el orden, limpieza, higiene y seguridad del espacio educativo a cargo, junto
al comité paritario.

+ Gestionar la realizacion de ceremonias, actos y fiestas culturales.

« Monitorear constantemente el orden y la disciplina de los ciclos a cargo (durante horas de clases
y recreos)

« Coordinar el buen uso de las dependencias comunes del Ciclo y del material. 0O Atender a los
apoderados procurando dar respuesta a sus inquietudes

Dimension Pedagogica

- Participar en reuniones de equipo directivo para tratar temas relevantes del colegio.

« Desarrollar estrategias junto a los profesores tutores y psicéloga para lograr el autocontrol y
autodisciplina de los estudiantes.

- Desarrollar en conjunto con los profesores, equipo Psicosocial estrategias que permitan lograr un
aprendizaje adecuado en los alumnos que presentan dificultades en su aprendizaje.

+ Realizar un trabajo cercano y personalizado, atendiendo las necesidades de cada uno de los
alumnos del grupo segun el nivel y la asignatura.

+ Mantener informado de la marcha de su ciclo a los organismos correspondientes

« Promover un clima relacional positivo, de cooperacién y trabajo entre los docentes, estimulando
las directrices de los érganos superiores y desarrollando el trabajo conforme a ellas.

« Colaborar con Unidad de Convivencia Escolar y Equipo Psicoeducativo en preparar:

> Las reuniones que se vean necesarias para planificar, coordinar y evaluar la labor educativa y
docente del Ciclo.

> Los aspectos informativos, educativos y académicos que los profesores jefes deben trasmitir en
las reuniones con alumnado y familias.

« Supervisar la marcha y los resultados del ciclo realizando su analisis y su revision.

+ Coordinar a los profesores tutores del ciclo y profesorado a proporcionar informacién de todos los
asuntos relacionados con el ciclo y/o niveles.

2.3.2 Perfil, roles y funciones de la Educadora de parvulos del colegio Nahuelcura de Machali

En el Colegio nahuelcura de Machali la educadora es la encargada de plasmar gran parte de los principios
orientadores y lineamientos pedagdgicos que se promueven en ellos. Esto implica que debe conocer y
adherir al Proyecto Educativo. Las educadoras son parte integral de la comunidad educativa por lo que
comparten misién y visién, implementan, modelan y difunden.

La educadora es responsable del aprendizaje de todos sus nifios y nifias. Esto significa que en su trabajo
diario busca motivar y apoyar a los nifios y nifias haciéndose cargo de las diferencias individuales.
Ademas, vela por que sus nifos y nifias entreguen lo mejor de si mismos, contemplando siempre su
dignidad personal y sus capacidades. Su trabajo cotidiano esta motivado por el carifio, respeto y busqueda
permanente del bien del nifio y nifia. Asimismo, es el principal responsable de ensefar las normas de
convivencia, métodos de trabajo y autodisciplina, y resguardar su cumplimiento. Las educadoras son
modelos en su ética de trabajo, en su trato respetuoso con los padres, nifios y nifias en el cuidado del
espiritu constructivo del Proyecto Educativo. Al interior de la comunidad educativa, la educadora debe
promover un buen clima de trabajo, de amabilidad, respeto y lealtad, para el buen desarrollo y
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cumplimiento de los objetivos y proyectos propuestos. Para velar por un buen clima, la coordinacion se
compromete a mantener informados al equipo educativo de los proyectos abordados y a disponer de
canales fluidos de comunicacién para recibir inquietudes y sugerencias y, a la vez, se espera que las
educadoras utilicen estos medios para asegurar una comunicacion efectiva. El ciclo de educacion
parvulario del colegio Nahuelcura de Machali promueve el respeto hacia el personal y la valoracién de su
trabajo.
Para ser educadora de nuestro colegio se requiere:
+ Poseer vocacion de educadora y adecuado manejo de la practica pedagdgica.
+ Promover el respeto a cada uno de los estudiantes.
« Utilizar un lenguaje positivo
« Conocer el curriculum aplicado en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
« Innovar y perfeccionar permanentemente la practica pedagdgica para optimizar la calidad del
proceso formativo de los alumnos, incorporando algunas TICS
« Asumir que el cuerpo docente del colegio se constituye en una “comunidad profesional de
aprendizaje” que busca: aprender permanentemente, adaptarse a las nuevas ideas,
perfeccionarse, trabajar en equipo, evaluar de manera permanente la practica pedagdgica,
impulsar un entorno seguro, abierto y de confianza entre sus miembros.
« Trabajar por la consecucion de las metas y los objetivos propuestos
« Propiciar un clima de confianza y empatia con sus alumnos y apoderados
« Valorar la colaboracion diaria que otorga el personal no docente y auxiliar en la labor educativa.

2.4 Horarios, atrasos, inasistencias y justificacion:

El ciclo de Educacion Parvularia, funciona con jornada escolar completa, la cual contempla distintos
horarios de salida para los nifios y nifias. El horario de atencién a los(as) parvulos, sera el siguiente:

2.4.1 HORARIO Y FUNCIONAMIENTO a) El horario de funcionamiento del establecimiento, en
cada nivel de ensefianza es:

Horario Pre Kinder:

Minutos Inicio Término Pre Kinder
00:10 08:15 08:25 Asamblea
00:45 08:25 09:10 I
00:45 09:10 09:55 I1
00:15 09:55 10:10 Colacién
00:15 10:10 10:25 Recreo
00:45 10:25 11:10 III
00:45 11:10 11:55 IV
00:15 11:55 12:10 Recreo
00:40 12:10 12:50 \"
00:40 12:50 13:30 VI
00:05 13:30 13:35 Despedida

Horario Kinder:

Minutos Inicio Término Kinder A
00:10 08:15 08:25 Asamblea
00:45 08:25 09:10 I
00:45 09:10 09:55 II
00:45 09:55 10:40 III
00:15 10:40 10:55 Colacion
00:10 10:55 11:05 Recreo
00:45 11:05 11:50 IV

19



£ :
o Trabajando con Calidad y Visiéon de Futuro 2. FOREDUC
NAHUELCURA

MACHALI

00:45 11:50 12:35 \"/
00:15 12:35 12:50 Recreo
00:40 12:50 13:30 VI
00:05 13:30 13:35 Despedida

*Sefalar que el dia Martes es Horario de salida se anticipa a las 12:30 hrs. Por realizarse ese Dia Los
Consejos de profesores

2.4.2 Talleres extra programaticos:
Las nifias y nifos del ciclo podran participar voluntariamente de los talleres extra programaticos, que por
edad, les correspondan a los nifios y nifas, previa inscripcién, la cual seré coordinada por la encargada
de Talleres del Ciclo (Depto. Extraescolar)..

El horario de funcionamiento del taller, podra variar de acuerdo a la carga horaria de la profesora
responsable del taller. Siendo de responsabilidad del apoderado retirar a su pupilo(a) a las 13:30 hrs.
(salida de clases), para posteriormente hacerlo(a) ingresar al taller en el horario establecido.

La oferta de Talleres 2025:

1-. TALLER COCINA “PEQUE CHEF, COCINA CREATIVA Y SALUDABLE"
2-. TALLER DE ESTIMULACION COGNITIVA

3-. TALLER DE POLIDEPORTIVO (PRE KINDER Y KINDER - 1° y 2°)
4-. TALLER DE ARTE

5-. TALLER DE LENGUAJE (Apoyo académico)

6-. TALLER DE MUSICA

7-. TALLER DE CUENTOS

8-. TALLER CIENCIAS PIPE

2.4.3 Atrasos:

Los nifos/as que ingresen atrasados al establecimiento, deberdn hacerlo por la puerta principal del
colegio, donde seran recibidos por Inspectores o una persona destinada por el colegio para tal efecto y
posteriormente remitidos a su correspondiente sala de clases, donde sera registrado su atraso por el
inspector a cargo en ese momento.

La acumulacion de cinco atrasos derivard en la citacion del apoderado(a) previa coordinacién para
informar la situacion y quedando constancia en el libro de clases y en el Informe Semestral.

2.4.4 Inasistencias:

El nifio y niNa que se ausente del colegio por un periodo de tres o mas dias, por razones que puedan ser
previstas, el apoderado debe informar previamente dichas circunstancias y dejar constancia en el libro
de clases. De no existir dicha informacion, la educadora de cada nivel o la coordinadora de convivencia
escolar del ciclo, se comunicaran con el/la apoderada(a) para conocer la situacién del estudiante y el
porqué de su inasistencia.

2.4.5 Justificacion de inasistencias:

Cada inasistencia a clases debe ser justificada por el padre, madre o apoderado, especificando las causas
que han motivado su ausencia. Dicha justificacién se debe hacer personalmente o via libreta de
comunicaciones

Los niflos y nifilas que presenten certificado médico deben, cumplir con el reposo médico indicado y hacer
llegar dicho certificado a la secretaria de convivencia escolar o a la educadora de parvulos de cada nivel,
la cual sera responsable de hacerlo llegar a la persona responsable de la recepcion del mismo.

2.5 De la Jornada escolar:

2.5.1 Del retiro de estudiantes:
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Al momento de ingresar a clases (Principios de afio) a cada apoderado se le hara entrega de una credencial
de retiro del estudiante, con un color distinto para cada curso, y la cual contiene el nombre de cada nifio/a
y el timbre de la Jefatura del Ciclo. Dicha credencial debe ser presentada a la hora de salida de los
niflos/as por la persona que retira al estudiante, si llegara a no presentarla, la persona que retira al nifio/a
debe identificarse.

Se procedera a llamar a los padres y apoderados, para consultar la entrega.

En el caso que hubiesen transcurrido 30 minutos de la hora fijada para el retiro de los parvulos sin que
se haya retirado el nifio/a, se desplegaran por parte del colegio todas las acciones tendientes a contactar
por teléfono a todas las personas registradas para el retiro.

2.5.2 Del retiro de estudiantes durante la jornada escolar
El retiro de estudiantes sera en un horario de determino de horas lectivas, con el fin de no entorpecer el
normal desarrollo de las clases. No se produciran retiros durante los recreos.

En el caso que el nifio/a requiera ser retirado en otro horario, debera ser conversado con antelacion con
la educadora Tutora del Curso, la cual serd la encargada de autorizar la salida del establecimiento. De
otros casos podra ser la Jefa y/o Coordinadora de Ciclo, la encargada de autorizar el retiro del estudiante

El nifio/a puede ser retirado por su padre, madre o apoderado. El hecho debe quedar registrado y con
firma del adulto responsable en el Libro de Retiros que se encuentra en la porteria, debiendo presentar
debidamente la Tarjeta identificadora de retiro.

Excepcionalmente, en caso de que el Estudiante deba ser retirado por otra persona que no sea conocida
no se le entregara el nifio/a, para ello la educadora debe llamar al apoderado dando a conocer el nombre
y apellido de quien retira y que sea éste quien autorice la salida del nifio/a.

2.6 Recreos:

Se entrard y se saldra en forma ordena del aula acompafiados por la asistente de cada nivel.

Durante los recreos los nifios/as seran acompafados y supervisados por las Coeducadoras y Educadoras.
Una vez terminado el recreo, cada curso debera ingresar a la Sala formado primeramente en el exterior
de la sala, para posteriormente ingresar a los nifios nifias a los bafos, para que realicen su higiene
personal e ingresar al aula de actividades

2.7 Colaciones:

Las colaciones debe ser alimentos saludables de acuerdo a la necesidad del nifio y nifia, para ello, la
educadora de cada nivel puede sugerir una minuta de colaciones diarias. En el caso que general, revisar
Documento sobre Vida Saludable que existe en la Web del Colegio. En el caso, que el nifio/a requiera un
tipo de alimentacion distinta a la sugerida por la educadora del nivel, el apoderado, debera indicarlo por
escrito a la persona a cargo del nivel.

Su horario de ingesta, serd propuesta por la educadora de parvulo, de acuerdo a las necesidades del
grupo curso

2.8-. Sobre la suspension de actividades:

La suspension de actividades se ajusta a lo que disponen las instrucciones de caracter general que dicte
al efecto el Calendario Escolar y/o la Autoridad Competente. Vacaciones de Invierno, Vacaciones de
verano, fiestas patrias y feriados legales e interferidos contemplados en el calendario escolar. Asi como
también si existiere alguna situacion dentro del establecimiento que impida el normal desarrollo de las
actividades

2.9-. Mecanismos de comunicacion:
Los canales de comunicacion del colegio, por los que se entregara informacion de forma oficial, son los
siguientes: Agenda Escolar, citacion formal escrita y/o via telefénica, mail institucional de funcionarios
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(con el formato nombre.apellido@colegionahuelcura.cl), mail institucional del estudiante, pagina web
www.colegionahuelcura.cl. En el caso que la citacién sea via telefdonica, se dejara registro en el libro de
clases digital del dia ocurrida la llamada.

1. La comunicacion con las familias se realizard de manera frecuente respondiendo a las necesidades
del contexto.
2. En el caso de las entrevistas de familia, se consideran una valiosa instancia para conocer y

acompafiar los procesos formativos y pedagdgicos de los estudiantes; estas se deberan realizar al menos
dos veces al afio.

3. Por otra parte, las reuniones de apoderados se efectUan con una periodicidad bimensual en
modalidad presencial. La modalidad remota solo se utilizard cuando existan condiciones sanitarias que
impidan la presencialidad.

El sistema de WhatsApp no es un medio oficial del colegio.

2.10. Sobre el ingreso de apoderados al establecimiento:

El acceso al espacio de educacion parvularia estara especialmente limitado en los horarios de clases por
razones pedagdgicas y de seguridad, salvo, alguna actividad, en donde se encuentren acompanados por
un adulto responsable de los nifios/as al interior del establecimiento y con la debida credencial de visita.

REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION 3.1-.

Sobre el proceso de admision:

El colegio no establece ningln requisito previo de caracter socioecondmico que condicione el ingreso y
permanencia de los estudiantes.

El proceso de admision, se realiza mediante la plataforma SAE (www.sistemadeadmisionescolar.cl), que
es una plataforma web, en donde se puede postular a todos los establecimientos publicos y particulares
subvencionados del pais y se encuentra toda la informacién necesaria para el proceso.

El Ministerio de educacion, a través de la Universidad De Chile, utiliza un algoritmo de asignacién para
completar las vacantes, considerando los resultados del orden aleatorio, criterios de prioridad de los
postulantes y las preferencias declaradas por la familia

Para el Ministerio de Educacién, los criterios de prioridad son los siguientes:

« Hermanos/as: tendran la primera prioridad aquellos estudiantes que tengan algun hermano/a
consanguineo de padre o madre en el establecimiento al momento de postular.

+ 15% de estudiantes prioritarios: Tendran la segunda prioridad un 15% de estudiantes prioritarios
por nivel en el establecimiento. Este criterio se aplica siempre y cuando el nivel de alumnos
prioritarios por nivel en el establecimiento sea menor al 15%

+ Hijos de funcionarios: Tendran tercera prioridad aquellos postulantes que su padre o madre
realicen labores de forma permanente dentro del establecimiento.

3.1.2 Cumplimiento de edad para matricula:
+ Considerando que el Decreto N© 1126 del 25 de septiembre de 2017, deroga el Decreto N° 1718
y elimina la facultad del director(a) del establecimiento para extender la fecha hasta el 30 de junio,
las edades de ingreso seran las siguientes:
« Primer nivel de Transicidén: 4 afos cumplidos al 31 de Marzo del afio escolar correspondiente
« Segundo nivel de Transicién: 5 afios cumplidos al 31 de Marzo del afio escolar correspondiente

3.1.3. Documentos que se deben presentar:
« Certificado de nacimiento actualizado
« Fotocopia del carnet de identidad del apoderado (Sostenedor Econémico)
« 4 fotos tamafio carnet
« Llenar una ficha que contiene datos del estudiante matriculado,
« Firmar Contrato de prestacion de Servicios y anexos exigidos por la Legislacion

3.1.4 Becas del Colegio y Proceso de Postulacion:

Nuestro Colegio ofrece Becas por Excelencia Académica (para alumnos antiguos y nuevos), Becas
Socioecondmicas y Becas por Hermano(a), mediante las cuales se puede obtener la exencién de pago de
la totalidad o de un porcentaje del arancel anual definido por el Colegio.

3.1.4.1. Caracteristicas de las Becas

22


http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
https://www.ayudamineduc.cl/sites/default/files/decreto_exento_no_1126.pdf
https://www.ayudamineduc.cl/sites/default/files/decreto_exento_no_1126.pdf
https://www.ayudamineduc.cl/sites/default/files/decreto_exento_no_1126.pdf

£ :
ST Trabajando con Calidad y Visiéon de Futuro 2. FOREIEIC
NAHUELCURA

MACHALI

La beca es de caracter personal, es decir, no podra transferirse ni cederse.

La extension de la beca es de un ano lectivo, desde el primer hasta el Gltimo mes de actividad escolar y
no se renovara de manera automatica para el afio lectivo siguiente al que hubiere sido otorgada, sin
perjuicio de nuevas postulaciones.

Cada afio, los apoderados interesados en obtener cualquiera de los tipos de becas consideradas en el
Reglamento de Becas del Colegio Nahuelcura, deberdn renovar su postulacion entregando los
antecedentes actualizados dentro de los plazos establecidos.

La postulacion a la beca es por alumno(a), de manera que si un apoderado desea el beneficio para mas
de un(a) alumno(a), necesariamente deberd presentar los documentos en solicitudes individuales. Ningun
alumno(a) podra gozar de mas de un tipo de beca, por lo cual los postulantes deben elegir la opcidn que
mas se ajuste a sus necesidades.

El apoderado solicitante de una beca debera presentar el respectivo formulario de solicitud completo y la
totalidad de los documentos requeridos acompafiados por los antecedentes fidedignos que justifiquen la
solicitud.

La beca puede ser total (de un 100%) o parcial (desde un 10% hasta un 95%) del arancel, dependiendo
del tipo de beca a que esté postulando.

Las becas incluyen el pago de la matricula en el caso de los alumnos vulnerables de Ensefianza Media, en
cambio, no incluye las cuotas fijadas por el Centro de Padres y Apoderados.

Para postular a la renovacion de beca, los apoderados deberan cumplir nuevamente con todos los
requisitos de postulacion, debiendo presentar los documentos actualizados y en los plazos establecidos.

Reglamento y Formularios Becas : Revisar pagina web del Colegio (www.colegionahuelcura.cl >
Admision > Formulario Becas (Descargable).

REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO

4.1 De la presentacion personal y uniforme:

4.1.1 Presentacion personal:

Nifios y niflas debe presentarse al colegio en forma aseada, limpio(a) y ordenado(a), las nifias deben
amarrarse el pelo si lo tienen largo, nifios con un corte de pelo moderado (corte escolar), mantener las
ufias cortas y limpias.

4.1.2 Uniforme:

El uniforme de los nifios y nifas, sera el buzo institucional como lo indica el Reglamento General del
Colegio

En el caso de no contar con el buzo institucional puede ser reemplazado por un buzo azul marino sin
disefos. Si hubiere un caso extremo de no contar con ninguno de los buzos antes mencionados, los padres
deben solicitar entrevista con la jefa y/o Coordinacién del Ciclo para establecer acuerdos.

ACERCA DEL ASEO Y CAMBIO DE ROPA DE LOS NINOS DE EDUCACION PARVULARIA

Nuestro colegio en funcién de la prevencidon y accidon que garantice un ambiente protector para los/as
alumnos/as a través de medidas que aumentan la transparencia y potencian conductas de autocuidado y
prevencion; en el caso particular en que por cualquier causa un alumno o alumna accidentalmente no
controle su esfinter, se entregara aviso a inspectoria para que ellos contacten al apoderado o la persona
que éste previamente autorizada por escrito para que acuda al Colegio, a fin de limpiar y cambiar a su
hijo o hija, si es que el estudiante no es autbnomo en el cambio de muda. Para ello pondremos a
disposicién los elementos con los que cuenta el bano de uso exclusivo para estos casos y que sera utilizada
sélo si el apoderado lo requiere.

En el intertanto, el Colegio adoptara todas las medidas de resguardo para no exponer psicolégicamente
al alumno afectado. Como se sefiala anteriormente, ninguno de los miembros de la Comunidad educativa
esta autorizado para tocar, cambiar o lavar las partes intimas de un alumno en caso de pérdida del control
de esfinter, u otra situacién excepcional.

A la hora de ir al bafio los alumnos y alumnas seran llevados por la educadora y/o la co-educadora de
parvulos, quien los observara desde la puerta. Estos seran llevados por turnos seguin su sexo. En casos
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excepcionales, en los cuales algin alumno quisiera ir al bafio durante las clases, éste ira de forma
autonoma y supervisado por alguna de las docentes.

Por lo anteriormente expuesto, la higiene de los nifios sera de total responsabilidad del apoderado, esto
incluye que el apoderado deberd ensefar en el hogar y previo a la fecha del inicio del afio escolar las
siguientes conductas a su hijo/a:

+ Control de esfinter (retencién de orina y deposicion). Limpiarse pos realizar sus necesidades y/o
ir al bano.

« Comer solo los alimentos de la colacion (o certificar que es alérgico a alguno de ellos).

« Lavar y secar solo su cara y manos.

« Abotonar solo su delantal o cotona.

« Cambiarse solo de ropa en caso de orinarse, deposicidon o encontrarse con excesivo calor o sudor.

+ Todos los alumnos del colegio, deberan tener marcado el uniforme completo, delantal y Utiles
personales con nombre completo. El colegio no se hara responsable en caso de pérdida de algunos
de estos elementos.

« Ademas, los nifios y ninas del ciclo, usan su delantal, el cual les permite cuidar su ropa e
identificarlos en actividades masivas del establecimiento.

« Para el tiempo de invierno, se sugiere que la ropa de abrigo sea utilizando las vestimentas
corporativas y en caso de no acceder a estas, de colores azul marino preferentemente. (Vestir en
capas)

+ En verano, el pantalén de buzo, puede ser sustituido por una calza o short de color corporativo o
azul sin disefios.

+ Es preciso mencionar que el buzo, polera y delantal, pueden ser adquiridos en el lugar que mas se
acomode al presupuesto familiar, entendiendo que el establecimiento mantiene contratos oficiales
con prestador del servicio Uniforme.

4.1.3 Ropa de cambio:

En caso que el nifio/a requiera cambio de ropa, se procedera a llamar por teléfono al apoderado, para
informar dicha situacién y se solicitara que traiga ropa de cambio, por lo que se autorizara al apoderado
a ingresar a cambiar ropa al menor.

Si ninguna de las opciones antes mencionada fuera posible de realizar, se entregarad una muda de ropa
al nifio/a y se pedird que sea él quien se cambie, con la supervision de un adulto responsable
(instrucciones).

Por cuestiones de seguridad personal, las Educadoras no estan facultadas para realizar estas labores con
los nifios, salvo la correspondiente supervision.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD

5.1 Plan integral de seguridad escolar:

Introduccion:

Debido a los posibles sucesos no deseados que pueden ocurrir en las areas del Colegio Nahuelcura de
Machali, perteneciente a la Corporacién Educacional de la Construccion, ya sean de origen humano (accién
de personas o condiciones en las areas de trabajo) o de origen natural (sismos, incendios, lluvias, etc.),
se contara con un Plan Integral de Seguridad Escolar PISE, el cual integrara tanto a trabajadores como
alumnos del Establecimiento, con el fin de lograr tener respuesta y asi accionar de manera rapida y
efectiva el plan ante alguna contingencia de emergencia.

Objetivos:

Generar en la comunidad escolar una Actitud de Autoproteccion, teniendo por sustento una
responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con sus
actividades normativas.

Constituir en el Establecimiento Educacional en un modelo de proteccion y seguridad para toda la
comunidad escolar.

Alcance:

Las actividades desarrolladas en este Plan son parte integrante e inseparable de las actividades que se
realizan en el Colegio Polivalente Elisa Valdés, ubicado en Avenida Chiloé 01152 en la comuna de Puente
Alto, ya que estas se encuentran intimamente ligadas a prevenir las causas que lesionan a los
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trabajadores y a los alumnos. Razoén por lo cual es de suma importancia proporcionar informacién general
del establecimiento.

PISE:
El Plan Integral de Seguridad Escolar, puede ser revisado en detalle, en la pagina web del Colegio
(www.colegionahuelcura.cl)
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5.2 Medidas orientadas a garantizar la higiene y resguardar la salud en el establecimiento

5.2.1 Medidas orientadas a garantizar la higiene en el establecimiento:

El ciclo de educacidon parvularia sera sanitizado y desratizado trimestralmente y seguin la necesidad por
la empresa que determine la Administracion del Colegio o el encargado de mantenciones del
establecimiento.

El Colegio Nahuelcura externaliza los servicios de aseo e higiene, como los de Sanitizacion.

En cuanto al material didactico, las asistentes seran las encargadas de desinfectarlo una vez a la semana,
siendo la jefa de Ciclo, la encargada de supervisar que estas acciones se lleven a cabo.

5.2.2 Medidas orientadas a resguardar la salud en el establecimiento:

5.2.2.1 Acciones preventivas

El colegio adhiere a las campaias de vacunacion masivas indicadas por el MINSAL, por lo tanto, en caso
de existir alguna inmunizacién propuesta por dicha institucién, el colegio brindara todas las posibilidades
al organismo competente para que asista al establecimiento a realizar tal accién previa informacion a los
apoderados.

Ademas, en la actualidad existe un programa de salud bucal, el cual contempla la aplicacién de flior dos
veces al afio y atencién odontoldgica para todos aquellos nifios que son autorizados por sus apoderados.
Este programa es irregular, en el sentido que no aplica a todos los colegios por afio.

5.2.2.2 Suministro de medicamentos

Las Educadoras de Parvulos, no estan facultadas para suministrar medicamentos, en el caso que el
estudiante lo requiera deberan ser los padres quienes lo suministren en las horas requeridas. En casos
excepcionales, se debera presentar receta médica, emitida por el facultativo, la cual debera contener
datos del parvulo, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracién del tratamiento y eximir de
responsabilidad a quien lo proporciona.

5.2.2.3 Traslado en caso de enfermedad grave

En el caso que el parvulo presentase una enfermedad emergente que amerite su traslado a un centro de
salud con caracter de urgente, la persona responsable encargada de Primeros Auxilios, acompafiada de
algun directivo superior. En su ausencia, sera trasladado por la educadora del nivel, mientras que la
secretaria de convivencia escolar sera la encargada de dar aviso oportuno al apoderado.
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REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

6.1 Regulaciones técnico - pedagodgicas (planificacion, evaluacion de aprendizajes,
acompaiamiento en aula)

El trabajo pedagdgico en el aula, estd orientado a que todos (as) los alumnos (as) aprendan
independientemente de sus caracteristicas personales, en un ambiente de respeto y tolerancia.

Se realiza una planificacion mensual utilizando las Bases Curriculares de Educaciéon Parvularia, que son el
curriculo propuesto como marco orientador para la educacién desde los primeros meses de vida hasta el
ingreso a la educacién Basica.

El horario de los nifios/as esta dividido entre actividades de rutina y actividades variables relacionadas a:
Educacion Fisica; Inglés; Matematica; Lenguaje; Artes; Musica; Campur; Caligrafia; Ciencias;
Habilidades Lingiiisticas; Yoga; Juego.

Las evaluaciones a los parvulos seran de caracter formativo tanto de forma procesual, como final,
basicamente con el afan de recopilar informacion fidedigna a través de medios formales y de esta poder
emitir juicios evaluativos y de aprendizaje a sus padres y apoderados.

En cuanto al acompanamiento en aula, las educadoras y coeducadoras podran ser evaluadas por
personal Psicoeducativo o de Direccidon, en horas de clases, a modo de Evaluacién del Desempefio.
Posteriormente se realizarad una Retroalimentacion donde se especifiquen fortalezas y eventuales

aspectos por mejorar. Considerando las debilidades detectadas, se
evaluara posibles perfeccionamientos para el personal, con el fin de superar los aspectos por
mejorar.

6.2 Regulaciones sobre estructuracion de los niveles educativos y la trayectoria de los parvulos
Todo establecimiento debe definir la trayectoria educativa, considerando los tramos etarios conforme a lo
expresado en las Bases Curriculares de Educacion Parvularia, aprobadas por el Decreto N° 481 de 2018,
en concordancia con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley General De Educacion, y el articulo 5° del
Decreto N© 315, de 2010 del MINEDUC

6.2.2 Caracteristicas generales para la conformacion de los subniveles:

Para conformar cada uno de los subniveles de Educacion Parvularia:

El primer criterio, sera la edad cronoldgica de los parvulos, aunque pudiese presentarse la excepcion de
que algun nifio(a), superara la edad cronoldgica de ingreso propuesta, debido a algin problema de
desarrollo debidamente justificado mediante evaluaciones y certificados de especialistas que lo avalen.
Segundo criterio: Se considerara la paridad de género, como antecedente en la conformacion de curso.
Tercer criterio: la disponibilidad de vacantes en los cursos respectivos.

6.2.3 Articulacion:
Desde el Primer semestre del afio anterior se realizaran acciones tendientes a la articulacion entre los
diversos niveles con estudiantes, apoderados, profesores, educadoras y jefaturas de Ciclo.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN TRATO

La normativa educacional define la buena convivencia como “la coexistencia armédnica de los miembros
de la comunidad educativa que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos, en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes”

Sana convivencia escolar: Es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la Comunidad
Escolar, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es un
aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente tolerante
y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su
personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes correlativos.
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Convivencia escolar positiva: la coexistencia armonica de los miembros de la Comunidad Escolar, que
supone una O6ptima interrelacidon entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes (Ley de Violencia Escolar
N°20.536, Ministerio de Educacion).

Clima escolar: es el contexto o ambiente en el que se producen las interrelaciones, la ensefianza y los
aprendizajes en el espacio escolar; estd determinado por una serie de condiciones necesarias para la
apropiacion de los conocimientos, habilidades y actitudes establecidas en el curriculum y posibilita -o
dificulta- el aprendizaje, no solo de cdmo convivir con otros y otras, sino, también, de los contenidos y
objetivos de aprendizaje de las diversas asignaturas. Entre las condiciones que permiten establecer un
clima escolar que promueva los aprendizajes, se cuentan: Las Norma, tanto dentro como fuera del aula,
deben ser claras, conocidas, con sentido formativo y ajustado a derecho, entre otras caracteristicas. Las
rutinas institucionales. La planificacidon de las clases. La organizacion de los diversos espacios formativos.
Los modos en que los y las docentes se relacionan con los estudiantes y las formas en que interactlan
los diversos miembros de la comunidad educativa, entre otros aspectos.

Convivencia escolar: es un aprendizaje que forma para la vida en sociedad, dimension fundamental de
la formacién ciudadana. Apunta al desarrollo de personas libres, sensibles, solidarias y socialmente
responsables en el ejercicio de la ciudadania y el fortalecimiento de la democracia, capaces de respetar a
las personas y al medio ambiente, de manera que puedan iniciarse en la tarea de participar, incidir y
mejorar la vida de su grupo, su comunidad y su pais. Supone el aprendizaje de conocimientos, habilidades
y actitudes, que estan establecidos en el curriculum, tanto en los Objetivos de Aprendizaje Transversales
(Bases Curriculares) como en los Objetivos Fundamentales Transversales (Marco Curricular), asi como en
los Objetivos de Aprendizaje de las diversas asignaturas. Si bien gran parte de los aprendizajes se juegan
al interior del aula, la convivencia escolar, por su propia naturaleza de interaccidén con otros, se desarrolla
también fuera de ella: en las actividades en laboratorios y talleres, en los patios, gimnasios, casinos y
bibliotecas, en las salidas a terreno, en las giras de estudio y paseos escolares, en los actos y ritos
ceremoniales, en los eventos y actividades deportivas, en las instancias de participaciéon (consejo de
curso, reuniones de padres, madres y apoderados, etc.).

Agresividad: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, es una forma de enfrentar situaciones
de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que eventualmente podria
afectar su integridad. Es una condiciéon natural de las personas, por lo que los impulsos agresivos no
deben ser suprimidos, sino modulados, orientados y canalizados mediante la autorregulacion, el
autocontrol y la autoformacion.

Conflicto: Involucra a dos o mas personas que estan en oposicion o desacuerdo debido a intereses
diferentes. Es un hecho social, que debe ser abordado y resuelto, no ignorado, y para ello existen
mecanismos como la mediacion, la negociacién y el arbitraje.

Violencia: Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una o mas
personas en contra de otra/s y/o sus bienes. Es un aprendizaje, no es un hecho o condicién natural de
las personas. La violencia debe ser erradicada mediante practicas formativas, solidarias, pacificas, que
fomenten el didlogo y la convivencia social.

La violencia puede ser: o FISICA: Como golpes, cachetadas, patadas, empujones, heridas causadas con
algun objeto, entre otras acciones. o VERBAL Y EMOCIONAL: Gritos, insultos, desprecio, mentiras,
sarcasmos, burlas, falta de respeto a creencia e ideas, falta de respeto a la privacidad, exponer
emocionalmente a la victima a los demas, entre otros. o SEXUAL: violencia verbal dirigida al sexo, piropos
obscenos, propuestas indecentes, entre otros.

Acoso escolar o bullying: Es imprescindible entender que no toda conducta violenta es bullying o acoso
escolar; el bullyng tiene tres caracteristicas que la diferencian de otras expresiones de violencia: Se
produce entre pares, es reiterada en el tiempo y existe asimetria de poder entre las partes, es decir, una
de ellas tiene mas poder que la otra. Este poder puede ser fisico o psicoldgico. Es una de las expresiones
mas graves de violencia en el ambito escolar y requiere ser abordada de manera decidida y oportuna.

El acoso escolar o bullying puede ser, entre otros: o MALTRATO VERBAL: insultos, sobrenombres, hablar
mal de alguien, difamar, sembrar rumores, entre otros. o MALTRATO FiSICO DIRECTO: golpes, patadas,
lesiones con objetos, entre otros. o0 MALTRATO FISICO INDIRECTO: robo o destrozo de ropa, objetos
personales, material escolar, entre otros. o INTIMIDACION PSICOLOGICA: amenazas para provocar
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miedo, obligar a hacer cosas contra su voluntad, chantaje, burlas publicas, notas, cartas, entre otros. o
AISLAMIENTO SOCIAL: Ignorar, no hablarle, rechazo a sentarse a su lado o trabajar juntos, impedir la
participacion con el resto del grupo, coaccionar a otros para aislar y/o no interactuar con la persona, entre
otros. o CYBERBULLYING: Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través
de correos electronicos, chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web, comunidades sociales y
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico; publicar fotos o informacion real o intervenida que
pueda danar a la victima o dafar su imagen; adoptar la identidad de la victima para agredir a otros, entre
otros. o Ciberacoso escolar: Implica cualquier tipo de agresién u hostigamiento, difamacion o amenaza,
a través del envio de mensajes, publicacion de videos o fotografias en cualquier red social, medios
tecnoldgicos e internet, realizada por uno o mas estudiantes en contra de otro estudiante. No es acoso
escolar o bullying: Un conflicto de intereses entre las personas; las peleas entre iguales, es decir, entre
dos personas que estan en igualdad de condiciones; una pelea ocasional entre dos o mas personas y las
agresiones de adulto a estudiante, que corresponden a maltrato infantil.

“una accion ejercida por una o varias personas en donde se somete de manera intencional al maltrato,
presidon, sufrimiento, manipulacion o cualquier otra accién que atente contra la integridad tanto fisica
como psicoldgica y moral de cualquier persona o grupo social”. (Magendzo, 2009) 6 “toda accién u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o indefensién del estudiante afectado, que provoque
en este Ultimo maltrato, humillacidon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién” (Ley
N©20.536)

7.1 Del encargado de convivencia escolar:

El Articulo 15 de la Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica el mismo Articulo de la LGE, sefiala
que todos los establecimientos educacionales deben contar con un Encargado de Convivencia Escolar,
cuyo nombramiento y definicion de funciones deben constar por escrito, lo que sera fiscalizado por la
Superintendencia de Educacion.

El Jefe de Asuntos Estudiantiles o Encargado de Convivencia es el responsable de la convivencia escolar
y como tal ostenta el cargo de Encargado de Convivencia Escolar del Establecimiento, teniendo como
responsabilidad la aplicacion y el cumplimiento del RICE, como también del disefio, implementacion y
control del Plan de Convivencia Escolar, del cual dara cuenta al Rector, Equipo Directivo y Consejo Escolar.

7.2 Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar contemplara estrategias para promocionar el buen trato
dentro y fuera del aula, prevencion de la violencia escolar, Bullyng, por medio de actividades de talleres
y actividades formativas, recreativas, académicas, culturales y pastorales, como parte del calendario
normal de actividades, especialmente en fechas claves para la Comunidad Escolar y de esta forma generar
una Convivencia Escolar Positiva. Una copia de dicho Plan debera ser enviado a fines del mes de marzo a
la Gerencia General.

Uno de los principales ejes de la Convivencia Escolar en educacién Parvularia, se define por la aplicacidon
del programa de Dimensiones Formativas y Nahuelcurito Viajero.

7.3 De las normas para la buena convivencia escolar

Los integrantes de la Comunidad Escolar deberan conocer, apropiarse del Proyecto Educativo Institucional
Corporativo y ser ejemplo en las virtudes y valores que se expresan en él. Se pretende, que actien de
manera ética haciéndose cargo de las consecuencias que sus propias conductas tienen sobre los demas,
porque les importa o porque reconocen la presencia de los demas en la convivencia escolar.

7.3.1 Descripcion de los hechos que constituyen faltas a la buena convivencia, medidas y
procedimientos:

7.3.1.2 Faltas

El ciclo de educacién parvularia define falta como una conducta transgresora de los derechos y de los
deberes considerados, declarados y aceptados por la Comunidad Escolar.

La graduacion de los conflictos de convivencia, orienta acciones comunes de toda la Comunidad Educativa,
permitiendo procedimientos objetivos y justos en los diversos niveles del plano relacional. Los conflictos
se abordaran a través del didlogo, con instancias de negociacién, mediacién y/o de arbitraje pedagdgico,
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con medidas pedagdgicas de reparacion, permitiendo a los involucrados asumir la responsabilidad
individual en las situaciones generadas.

7.3.1.2.1 Falta Leve: Acciones, actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no
involucran dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad escolar. Constituyen una
transgresién menor a las Normas de Convivencia y se relacionan con aspectos formativos basicos.

7.3.1.2.2 Falta Grave: Actitudes, actos y comportamientos que impliquen una alteracién de la norma
de convivencia; atente contra la integridad psicoldgica de cualquier miembro de la comunidad educativa
y del bien comun o correspondan a acciones deshonestas que afecten la convivencia y el normal
funcionamiento del establecimiento

7.3.1.2.3. Falta Gravisima: Aquellas que atentan contra la integridad fisica y psicolégica de otros
miembros de la comunidad escolar que signifiquen un quiebre de la norma de convivencia diaria y que
afecten en lo mas profundo el normal desarrollo de las actividades formativas y valdricas que impulsa el
establecimiento

FALTAS APODERADOS

1-. Delega a terceras personas su responsabilidad y funciones como apoderado.

2-. No participa en reuniones de apoderados.

3-. No justifica su inasistencia a reuniones de apoderados o entrevistas personales a las cuales ha sido citado.

4-. No se responsabiliza de la asistencia y puntualidad de su hijo(a), frente a sus obligaciones escolares y actividades
complementarias.

5-. No respeta la jornada escolar de su hijo(a) al retirarlo constantemente en horarios de clases.

6-. No cumple con el retiro oportuno de su hijo(a) al término de la jornada escolar.

7-. No respeta los conductos regulares establecidos.

8-. No concurre al retiro de su hijo, por llamado de inspectoria o educadoras, por situaciéon que lo amerite.

9-. No justifica inasistencias de su hijo (Licencias médicas u otros)

10-. No alinearse a las indicaciones de vestimenta y/o cuidado personal del Menor, determinadas en el presente reglamento o
sugeridas por las educadoras.

11-. No informa situaciones relevantes a nivel familiar, incidentes en la conducta del menor (Econdmicas; legales; de salud; de
vinculo, etc.)

12-. Ingresar al establecimiento, irrumpiendo, durante la jornada escolar, sin ser citado por algin estamento.

13-. Brinda un trato poco respetuoso y/o discriminatorio, a algin miembro de la comunidad escolar.

14-. Utiliza vocabulario inadecuado dentro del colegio.

15-. Utiliza negligentemente las redes sociales para emitir opiniones o juicios inadecuados, falsos y/u ofensivos para algin miembro
de la comunidad escolar.

16-. Genera dafios materiales a la infraestructura del colegio y/o a la propiedad de algiin miembro de la comunidad.

17-. Genera y/o participa en la provocacion de dafio fisico, psicoldgico o moral a algliin miembro de la comunidad.

18-. Se opone al Proyecto Educativo Institucional, manifestandolo de forma inadecuada o atentatoria al orden de la Comunidad.
19-. Es negligente provocando perjuicios a comunidad curso en la responsabilidad de bienes o dineros encomendados para su
custodia o administracion.

20-. No cumple con los procedimientos internos a los cuales pudiera estar expuesto, sea como delegado de su curso o participe de
la comunidad.

21-. Manifiesta conductas reiteradas de incumplimiento en las solicitudes realizadas por las educadoras, equipos psicoeducativos
o personal directivo.

22-. Manifiesta una conducta negligente y/o dolosa hacia algiin miembro de la comunidad, en actividades escolares dentro o fuera
del colegio.

23-. Reiterar falta menores

ACCION: ANTE CUALQUIER FALTA

Gradualidad Procedimiento Instancias de Resolucion

la3 Registro del hecho en observaciones de Educadoras
libro.

Citacion al Apoderado

Didlogo reflexivo y acuerdos

Firma de Acuerdos o Amonestacion.
Encargado Convivencia

4a6 Registro del hecho en observaciones de Educadoras
libro.

Citacion al Apoderado revision de
acuerdos.

Didlogo reflexivo y acuerdos
Firma de Acuerdos o Amonestacion; Equipo Psicoeducativo
Advertencia de Condicionalidad Encargado Convivencia
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Faltas Gravisimas 7 Registro del hecho en observaciones de Educadoras
en adelante libro.

Citacién al Apoderado revisién de
acuerdos.

Didlogo reflexivo y acuerdos
Apertura de Carpeta Investigativa Equipo Psicoeducativo
Firma de Acuerdos o Amonestacion;| Encargado Convivencia
Sanciones al apoderado
Denuncia a OPD; Policia; Fiscalia:
Tribunales

Directivo del Colegio

7.3.2 De las faltas y sus procedimientos a Estudiantes.

Tipo de Falta Falta Procedimiento Responsable
LEVE No mantener la limpieza en las| Dialogo personal pedagdgico y| Seran abordadas:
dependencias del colegio o] correctivo. Educadora/Coeducadora del
ensuciar deliberadamente. Dialogo grupal reflexivo. Curso.

Salir de la salade clases o lugar| Toma de acuerdos entre| Supervisaran estas acciones:
fisico en donde se encuentre su| alumno(a) y educadora. | E| Equipo psicoeducativo
grupo curso sin autorizacion de | Acuerdos con el apoderado en Encargada de Convivencial

la educadora. la concrecion de acciones| agcolar
Jugar con agua, jabon,| correctivas.

derramando estos sin Aplicar medida compensatoria
propésito. a la falta (limpiar, secar,

Subir en sanitarios con riesgo| guardar silencio, mantenerse

de peligro. en la sala de actividades,

Gritar en la sala; interferir el | ofrecer disculpas, otras).
desarrollo de la clase cuando | pependiendo de la falta y
la educadora esta exponiendo frecuencia registrar en “hoja
o el grupo trabajado.

Molestar a sus compafieros,
burlarse de ellos, quitarles
materiales, rasgufar, pegar,

de vida” del libro de clases.

empujar.
Presentarse sin Utiles o
materiales de trabajo

solicitados con anticipacion.
Traer objetos de valor al
curso: como joyas, mp3, mp4,
celulares y otros similares. (el

establecimiento no se
responsabiliza por pérdidas o
robos)

No desarrollar las actividades
pedagdgicas de cada clase.
Asistir a clases con una higiene
inadecuada.

Utilizacidn de lenguaje vulgar al
interior del colegio.

No respetar los conductos
regulares del ciclo en
situaciones problematicas
dadas.

No ingresar puntualmente al
inicio de la jornada vy al
regreso del recreo.

No portar libreta de
comunicaciones.

Tipo de Falta Falta Procedimiento Responsable
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GRAVE

Negarse a realizar el trabajo
asignado por la Educadora
correspondiente.

Provocar dafios en la
propiedad privada, ya sea de
sus compafieros, de personal,
del establecimiento
educacional.

No reponer dafios provocados
a la propiedad privada de
companeros o educadoras.
Sustraer objetos ajenos tanto
de los compafieros, como del
establecimiento. Situacién que
evaluar por autoridad presente
y competente (Educadora,
coordinadora convivencia, y
jefa de ciclo). Presentar
conductas refidas con la moral
y buenas costumbres en clases
o patio. Tener un mal
comportamiento en actos
civicos matinales o en actos
oficiales.

Abandonar la sala de clases sin
autorizacion.

No respetar los simbolos
patrios.

Dialogo personal pedagdgico VY|
correctivo. descargos.

Toma de acuerdos entre
alumno/a y educadora/ jefa de
ciclo.

Amonestacion por escrito hoja
de vida y registro convivencia.
Comunicaciéon al apoderado /
citacion al apoderado de
alumnos involucrados, firman
en registros.

Restitucién del objeto roto o
dafado.

Reparacion de la falta con
accion compensatoria a favor
del afectado/agredido.
Apartar del grupo por cinco
minutos para calmarlo, que
recapacite y dialogar con
encargada convivencia

Seran abordadas
exclusivamente por la
Educadora y la Encargada de
Convivencia.

Tipo de Falta

Falta

Procedimiento

Responsable

GRAVISIMA

Persistir en conductas
consideradas como faltas
graves, sin  cumplir los
compromisos compensatorios
y/o acuerdos asumidos.

Expresiones groseras y/o
ofensas verbales hacia

cualquier miembro de la

Apartar del grupo, que
recapacite y dialogar con
encargada convivencia a la
espera de la llegada de su

apoderado (citado
telefénicamente ocurrido el
hecho).

Dialogo personal pedagdgico

Directivo
Encargado de convivencia
escolar

comunidad educativa, dentro o
fuera del jardin, mientras se
estén realizando actividades
programadas.

Agresiones fisicas y/o violentas
hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.
Discriminar a uno o mas
compaineros, influyendo en sus
pares para apartarlo del grupo
en trabajos y/o juegos. No

respetar las diferencias
individuales a causa de la
apariencia fisica, condicidon
social, capacidad de expresién
oral, raza, religion u otra
condicion particular de un
companiero/a.

Sustraer objetos del colegio o
de companeros,

escondiéndolos o llevandoselos
al hogar sin devolverlo.

Conductas riesgosas que
atenten contra su integridad
fisica y/o de los demas como

trepar rejas, muros, juegos
violentos, saltos peligrosos,
utilizar implementos del

colegio con el fin de agredir a
los demas

y correctivo. descargos.

Entrevista con apoderado; el
nifio(a) pide disculpas al
afectado, asume compromisos
y acuerdos registrados en hoja

de vida vy registro de
convivencia, firma el
apoderado. instancia de

apelaciéon. Reparar de la falta
con accion compensatoria a
favor del afectado/agredido.
Restitucion del objeto roto o
dafiado.

Aplicar un plan de intervencion
de la conducta estableciendo
acciones a seguir; estimulos,
deporte, con los padres se
aplicara un plan de
intervencion familiar.
Derivacion psicosocial (terapia
personal, familiar o grupal)
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4-. Sobre las sanciones:

La sancién tendra como objetivo ser un método pedagdgico e implicara una medida de reparacion,
utilizado como mecanismo de correccion de habitos o conductas equivocadas, que buscard modificar
conductas, para que los acontecimientos no se reiteren en el tiempo. Se definen dos tipos de sanciones,
aquellas de caracter formativo y las de caracter disciplinario.

En atencién al principio de no discriminacion arbitraria, los/as estudiantes que hayan incurrido en falta al
reglamento podran recibir cualquiera de las siguientes sanciones, de acuerdo a la gravedad de la falta:

7.4.1-. Acciones Preventivas para los estudiantes, incluye estudiantes con Trastorno del
Espectro Autista:
Son aquellas que alertan a los padres de posibles futuras sanciones, en caso de que lleguen a cometer
futuras faltas.
Ofrecer disculpas: Acto reflexivo previo para aceptar la falta y ofrecer las disculpas del caso.
Didlogo pedagdgico y reflexivo: Con el Profesor Jefe u otro, equipo psicoeducativo, convivencia
escolar.
Método de resoluciéon de conflictos, mediacion escolar.
Servicio Comunitario: Actividad en beneficio de la Comunidad Escolar, haciéndose cargo de las
consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal.
Servicio Pedagoégico: Acciéon asesorada por un docente en relacion directa con la falta cometida,
preparada en el tiempo libre del estudiante.
Derivacion psicosocial (terapia personal, familiar, grupal; talleres de reforzamiento, educacién o de
control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar).
+ Firma de Compromiso de Conducta por parte del estudiante: Es la constancia escrita y registrada
en la hoja de vida del libro de clases, de una conducta indebida.
« Firma de Amonestacion escrita por parte del estudiante y su apoderado: Es la constancia escrita
y registrada en la hoja de vida del libro de clases, de una conducta indebida, reiterada del alumno/a
a pesar de los llamados de atencién. La observacion escrita podra ser realizada por un docente,
por el Encargado de Convivencia Escolar, Directora de Estudios y/o Rector, informando bajo firma
al estudiante amonestado y a su apoderado.
- Firma de advertencia de condicionalidad por parte del estudiante y su apoderado.
« Firma de Condicionalidad de matricula por parte del estudiante y su apoderado. Cambio de curso,
cuando amerite:
Se aplicara el procedimiento de cambio de curso al estudiante en el caso que la Direccién del colegio lo
considere como una medida indispensable en beneficio de éste y de la sana convivencia, siempre que
haya cupo en el curso al que se requiere derivar. Ademas, que existan procesos previos de revinculacion,
adaptacién y/o intervenciones que permitan abordar la problematica del estudiante intentando gestionar
la permanencia en el curso actual, siendo la ultima opcién el cambio de curso. Esta medida también se
podra aplicar en caso de que el estudiante se encuentre con acompafiamiento formativo (plan de accién
psicosocial), como una medida excepcional para lograr el cambio de actitud del estudiante, siendo la
direccion del colegio quién decida, consultando a los profesores/as jefes del nivel y/o a los docentes del
nivel.
+ Suspension de participacion de actividades formales de representatividad del colegio
(premiaciones, representacion deportiva, licenciatura, etc).

7.4.2-. Medidas Formativas para los estudiantes, incluye estudiantes con Trastorno del
Espectro Autista:

- Citacion a entrevista personal con el apoderado: Es la medida que se aplica para poner en
conocimiento del apoderado, a través de una entrevista personal de alguna falta en la que ha
incurrido su hijo o hija y que debe superar firmando un compromiso y/o asumiendo una sancién
de acuerdo a esta normativa.

+ Registro de la observacion de los hechos en libro de clases digital.

- Dialogo y amonestacion verbal: Es el didlogo con el/la estudiante que corrige la conducta,
reflexionando con él y procurando un cambio de actitud, preservando el respeto hacia el estudiante
y considerando que es una persona en formacion. Separacié@ de la jornada escolar en caso de
Desregulacion Emocional y conductual en cumplimiento del protocolo que rige este reglamento,
cuando se esté en peligro la integridad fisica propia o de otro miembro de la comunidad educativa.
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- Derivacion especialista “"Redes de apoyo”:

a-. Si la situacién lo aconseja, el/la estudiante serd derivado al Encargado de Convivencia Escolar para
tratar las causas que provocan el comportamiento del estudiante.

b-. El equipo de convivencia (dupla psicosocial) del colegio con el profesor jefe del estudiante podra
determinar la derivacion al especialista pertinente, siendo responsabilidad de los padres cumplir con este
proceso, conseguir tratamiento e informar en forma periddica de los avances.

« Sistema de acompafiamiento formativo/ Plan de accién: Cuando un estudiante comete reiteracion
de faltas leves y de mediana gravedad o una falta grave o muy grave, comenzara sistema de
acompafiamiento formativos, los cuales buscan el cambio de conducta, estos sistemas formativos
seran:

Acompafiamiento de profesor/a jefe.

Acompafiamiento de Convivencia Escolar.

Acompafiamiento Psicoeducativo.

Comunicacién en la agenda escolar de los hechos sucedidos: Es la informacién por escrito a través de la
Agenda Escolar y/o correo electrénico, al apoderado del estudiante, en la que se pone en conocimiento
de éste de la falta cometida por su pupilo y se sugiere una reflexién formativa a partir de lo sucedido.

a. Los profesores/as, Encargado de Convivencia Escolar y Directora de Estudios y/o Rectoria citaran
a los apoderados que estimen necesario para buscar solucién a los problemas de los/las estudiantes, por
motivos de conducta, asistencia, presentacion personal, situacién académica u otra.

b. El apoderado que sea notificado o citado por aspectos del desempefio del/ de la estudiante, debera
asumir, junto al estudiante, las estrategias y/o sanciones que el colegio determine para superarlos y
comprometerse a apoyar el cumplimiento de las medidas tomadas, firmando compromisos acordados.

C. Es obligacién del apoderado firmar la hoja de observaciones del libro de clases o la hoja de
entrevista, cada vez que sea citado por el colegio.

d. Es obligacion del profesor y/o responsable de la citacién registrar el motivo de la entrevista, los
acuerdos alcanzados y hacer firmar el registro de observaciones al apoderado.

e. Si el apoderado no concurre a una citacion, el profesor se comunicara con el apoderado hasta
conseguir que este asista, solicitando, de ser necesario, el apoyo del area de Convivencia Escolar.

7.4.3-. Acciones Pedagodgicas Formativas para estudiantes con Trastorno del Espectro Autista

(equipo psicopedagégico)

1. Estrategias Pedagodgicas formativas para estudiantes TEA (estrategias de intervencion en el aula) 1.1
Anticipacion de tareas y actividades, al inicio de Jornada escolar (Asamblea) para todos los estudiantes,
principalmente a estudiantes con TEA. (DUA)

1.2 Explicacién de tareas, por parte del profesor, de manera clara y precisa, sefialando duracién
de actividades y objetivos a lograr por parte de los estudiantes.

1.3 Favorecer el desarrollo de la motivacién escolar y autoestima, mediante la creacién de
oportunidades (entregar responsabilidades, reforzar logros y conductas positivas, entre otros) que
permitan desarrollar autonomia y asertividad.

2. Reciprocidad social y grupo de pares

2.1 Establecer reglas sociales, que faciliten la reciprocidad social y en consecuencia, una fluida
relacién con sus pares.

2.2 Lograr acuerdos con estudiantes con TEA, estableciendo acuerdos de negociacién
(contratos de compromisos), con el apoyo y ayuda de su grupo de pares.

2.3  Generar situaciones pedagdgicas, en las que el estudiante logre reconocer sus emociones,
asociarlas al contexto y sea capaz de proyectarlas en sus pares, favoreciendo el desarrollo de la
empatia.

3. Abordaje de desregulaciones emocionales y conductuales

3.1 Todo estudiante que presente una desregulacion emocional o conductual, sera apoyado por
el profesor, en una primera instancia, luego por el (la) inspector(a), quien conducira al estudiante
a sala de contencién si no es posible contener por psicdloga y en Ultima instancia por
psicopedagoga.

3.2 Este abordaje, realizado a través de una primera intervencion, tiene como objetivo ayudar
al estudiante a recuperar el funcionamiento psicoldgico equilibrado, que tenia antes del incidente
que precipito la crisis y potenciar su capacidad creativa para superar el momento critico.

3.3 En caso de presentar crisis y no lograr una regulacion emocional, sera llamado el
Apoderado, asi como también, en los casos que el estudiante logre superar una crisis emocional
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o conductual y luego, se vuelva a repetir durante la jornada escolar, a la 3a vez, sera llamado el
Apoderado.

7.5 Derecho de Apelacion:
Toda aplicacién de medidas formativas puede ser apeladas por el o la apoderada/o en caso de
considerarlas injustas, desproporcionadas o que a su juicio existan fallas en los procedimientos
desarrollados por el establecimiento. La instancia de apelacién para todas las medidas formativas es la
Rectoria del Colegio. La apelacidon debe ser realizada por escrito.

7.6 Proporcionalidad de Sanciones:
El presente Anexo de Manual de Convivencia establece distintas medidas formativas aplicables a distintos
tipos de faltas. Esta diferenciacion resguarda la proporcionalidad entre las acciones de abordaje
institucional y la gravedad de los hechos o conductas que se abordan. Se busca aplicar medidas que estén
directamente vinculadas a las faltas cometidas. En el caso de faltas gravisimas, Encargado de Convivencia
Escolar debe avisar formalmente a la Direccion del establecimiento las conclusiones del proceso
indagatorio.

7.7 Monitoreo:
Cualquier aplicacién de medidas formativas o sanciones en el ciclo de Educacidon Parvularia requiere
establecer explicitamente los plazos de su ejecucidn, definiendo ademas la persona que sera responsable
de su supervisién. En el caso de las medidas formativas, se debe considerar plazos que racionalmente
permitan su realizacion y cumplimiento, asi como también deberd quedar registrado en la hoja de vida
de cada estudiante involucrado/a los resultados de su ejecucion.

7.8 Debido Proceso:

El debido proceso asegurard a todos los involucrados de un conflicto de convivencia escolar un

procedimiento previo, racional y justo. Un debido proceso, debe ser entendido como “el conjunto de

garantias que tiene el denunciado, al momento de investigar y aplicarse una medida disciplinaria, si
correspondiere,”, lo cual se traduce en los siguientes derechos:

1. Derecho a un procedimiento PREVIO, RACIONAL Y JUSTO.

2. Conocer las razones que ameritan la sancion.

3. Garantias de que el denunciado o su representante, sea escuchado y pueda hacer sus descargos,
portando antecedentes, senalando su version y explicando los hechos.

. Que se respete la presuncién de su inocencia.

. Se prohibe la Discriminacion Arbitraria, entendiéndose por tal, en el caso particular; “toda distincion,
exclusién o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada en la aplicacion del presente
Reglamento, y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
del afectado, conforme a lo dispuesto en el art. 11 del DFL N°2 de 2009 del Ministerio de Educacién”.

6. Derecho a presentar una Apelacidon en contra de la sancidn aplicada, dirigida al Rector/a en forma

escrita y respetuosa, pidiendo que la sancion sea revisada, cuando se trate de sanciones de mayor
entidad.

Ul h

8-. PROTOCOLOS DE ACTUACION

8.1 éQué son los protocolos de actuacion?

Los protocolos de actuacién son instrumentos que regulan los procedimientos de una comunidad
educativa, con la finalidad de enfrentar situaciones que ponen en riesgo y/o vulneran los derechos de una
0 mas personas, de manera oportuna, organizada y eficiente.
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TITULO X: DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION.

Morma N®49: Los procesos de investigacion seran iniciados por el encargado de Convivencia Escolar, guien
al final del proceso siempre emitird una Resolucion que debera contener una descripcion de los hechos,
gravedad, la sancidn si procede, la reparacion y el seguimiento de la misma, para la firma del Rector.

Morma N°50: Cualquier denuncia que requiera ser investigad a, debera concluir con una Resolucion donde
guede constancia de los fundamentos que justifiqguen la decision adoptada. Dicha Resolucion deberd
especificar las medidas de reparacion adoptadas las que deben ser notificadas a todas las partes
involucradas.

Morma N°51: Ante una denuncia que afecte a cualquier miembro de la Comunidad Educativa, y mientras
se estén llevando a cabo las indahaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su
dignidad y honra; garantizando la proteccion del afectado y de todos los involucrados; el derecho de
todas las partes a ser oidas e informadas durante todo el proceso; la fundamentacion de las decisiones y
la posibilidad de impugnarlas.

Morma N°52: Si el denunciado o quien incumple una norma fuere un profesor o funcionario del
establecimiento, se tomaran todas las medidas para gue pueda desempefiar normalmente sus funciones,
salvo que esto dltimo ponga en peligro su integridad.

Morma N°53: Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se debera notificar a sus padres
o apoderados, por cualguier medio escrito, dejando constancia en la Hoja de Vida.

Morma N°54: La encargada de Convivencia Escolar debera llevar adelante la investigacion de cualquier
situacion contraria a las normas del presente Reglamento, entrevistando a las partes, solicitando
informacion a terceros o disponiendo cualguier otra medida que estime necesaria para su esclarecimiento
y debe abrir siempre una Carpeta de Investigacion, conteniendo los protocolos secuenciados y por fechas.

Morma N°55: De cada actuacion y resolucidn debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios
del establecimiento. No se podra tener acceso a los antecedentes de la Carpeta de Investigacion, por
terceros ajenos a la investigacion, a excepcidn de la autoridad publica competente.

Morma N"56: Durante el proceso de investigacion en primera instancia, de ser posible, se buscara el
acuerdo por escrito y compromiso asumido por las partes, emitiéndose una Resolucidn para cerrar el caso
que queda en la Carpeta Investigativa.

Morma N®57: Si no hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes deberan presentar
todos los antecedentes que estimen necesarios, de los cuales debera quedar constancia por escrito, iniciar
los protocolos y abrir la Carpeta Investigativa.

Morma N°58.- Los integrantes de la Comunidad Educativa que se vean involucrados en cualquier proceso
investigativo podran presentar en el plazo de cinco dias habiles, contados a partir de la fecha en que se
comunigue la medida disciplinaria, una reclamacion contra la misma, ante guien la impuso. En el caso de
gue la reclamacidn fuese estimada, la correccion, medida disciplinaria o sancion no figurara en las Carpetas
Personales, de acuerdo con lo establecido en la ley 20.536 referido al justo procedimiento.
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Morma N°59: Cuando exista una apelacién a una sancién leve, grave o gravisima resolvera:

Por un hecho leve, grave o gravisimo, resolvera el equipo de convivencia escolar en conjunto con profesor
tutor y Rector dependiendo de |a gravedad de la falta. El plazo maximo de resolucion sera de 5 dias habiles,
contados desde que se presente |a correspondiente solicitud de revision.

Morma N°60: Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la Resolucion
adoptada, dentro de un plazo razonable de 5 dias habiles a partir de la notificacion, mediante una Segunda
Apelacion. Dicha apelacion se entregara por escrito al Rector quien citara al Consejo de Profesores para
revisar la medida y emitird una nueva Resolucidn.

TITULO XI: DE LOS CRITERIOS DE GRADACION Y APLICACION DE MEDIDAS Y SANCIONES

Toda sancion o medida disciplinaria debe incluir medidas formativas para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Las sanciones seran impuestas conforme a la gravedad de la conducta,
respetando la dignidad de los involucrados y el debido proceso, procurando la mayor proteccion,
confidencialidad y reparacion del afectado y la formacion del responsable.

Morma N°61: Los responsables de establecer las medidas y sanciones seran en un sistema de gradacion
desde el Profesor de Asignatura; Profesor jefe; Encargado de Convivencia Escolar y Rector.

CRITERIOS GENERALES DE GRADACION DE FALTAS. El establecimiento educacional define falta como una
conducta transgresora de los derechos y de los deberes considerados, declarados y aceptados por la
comunidad escolar en este Manual de Convivencia Escolar.

CRITERIOS ESPECIFICOS DE GRADACION DE FALTAS. El establecimiento garantizard que en el anélisis e
interpretacion de una falta se consideren oportuna, veraz y honestamente todos y cada uno de los
antecedentes imprescindibles atenuantes y agravantes para la mejor comprension de la conducta
transgresora de las normas de funcionamiento o de las normas de interaccion declaradas en este Manual
de Convivencia.

PROCEDIMIENTO PARA EVALUAR LA GRAVEDAD DE TODAS LAS FALTAS Y APLICAR LA SANCION
CORRESPONDIENTE:

1. La verificacion de la falta: Verificar con los afectados(as) la veracidad de
los hechos gue se asumen como faltas a las normas de funcionamiento o
a las normas de interaccion (Saber qué pasd)

2. Lacomprension de la falta: Escuchar a las partes, conocer el contexto y las
motivaciones (Saber por qué) ¥ definir las responsabilidades
comprometidas en la falta analizada.



E Trabajando con Calidad y Visiéon de Futuro - COREN0G

COLEGIO
NAHUELCURA

AAAAAAAA

3. Las implicancias de la falta: Habida consideracidn de las circunstancias de
personas, tiempos y lugares involucradas, determinar la gravedad de la
falta y la sancion que le corresponde.

Morma N°62: FALTAS LEVES, aguellas acciones, actitudes o comportamientos de responsabilidad
individual que quebrantan normativas del establecimiento y que no afectan a otros miembros de la
comunidad educativa. Constituyen una transgresion menor a las normas de convivencia y se relacionan
con aspectos formativos basicos.

Morma N°63: FALTAS GRAVES, aquellas acciones, actitudes o comportamientos de responsabilidad
individual o colectiva que implique una alteracion a las Normas de convivencia, que afecten a otros
miembros de la comunidad educativa y/o deterioren intencionalmente la infraestructura o materiales del
establecimiento; o que correspondan a acciones deshonestas que afecten la convivencia y el normal
funcionamiento del establecimiento.

Morma N°64: FALTAS GRAVISIMAS, aguellas que atentan contra la integridad fisica y psicoldgica de otros
miembros de la Comunidad Escolar que signifique un quiebre de las Norma de convivencia diaria y que
afecten en lo mas profundo el normal desarrollo de las actividades formativas y valdrica que impulsa el
Establecimiento. También aguellas acciones que constituyan delito.

TITULO XII: DE LAS NORMAS SUPLETORIAS

Morma N°67-Supletoria: Todas aquellas faltas no contempladas en el presente RICE seran tipificadas
por el Encargado de Convivencia Escolar y deberan seguir el procedimiento correspondiente a cada
gradualidad.

Morma N° 68: Cada nueva falta que sea tipificada por la norma anterior (N°67) sentara precedente.
En la eventualidad que se repita, se le aplicara el mismo procedimiento.

DISPOSICIONES FINALES DEL PRESENTE REGLAMENTO

1. Entra en vigencia el dia que es aprobado por el Consejo Escolar del establecimiento, en su
primera reunion anual.

2. Una vez aprobado debe ser ingresado al SIGE.

3. Poner en conocimiento de los apoderados mediante los canales oficiales de comunicacion del
Colegio.

4. Mo sufrird enmiendas o reformas durante el afio escolar, salvo, modificaciones legales, decretos,
dictdmenes u otras de caracter regional, provincial, comunal.

5. Sera prorrogable afio a afio. Al término del afio escolar se propondran las enmiendas que se
consideren oportunas, ya sean del Consejo Escolar o del Equipo Directivo de los
establecimientos, a los rectores/as quienes lo presentardn en el Consejo de Rectoresfas con
asistencia del Sostenedor para que en forma colegiada se decida su pertinencia e inclusion o no
en el Reglamento.

6. Sin perjuicio de lo anterior, en todo momento se aplicaran las normas establecidas en las leyes
vigentes.
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Faltas Leves Estudiantes
1. Utilizar en el establecimiento joyas, piercings o accesorios, que atenten contra las Mormas de Seguridad.
2. Gritar o interrumpir constantemente la clase y de manera injustificada, alterando el normal desarrollo de ésta (por ejemplo: escuchar
musica, conversar, reirse fuerte, entre otros).
3. Usar el celular, tablets, notebook, juguetes, reproductores de misica, videojuegos, cdmaras fotograficas u otros, con motivos distintos a lo
académico y que distraigan las actividades pedagdgicas. Tanto en el aula como en los talleres y en el patio en la clase de Educacién Fisica.
4. Comportarse indebidamente en simulacros de seguridad y/o actos oficiales del Establecimiento.
5. Salir de la sala tanto en clases o cambios de hora sin autorizacion.
6. Mantener un vocabulario vulgar frente a algin docente o cualquier miembro de la comunidad educativa.
7. Presentarse sin uniforme escolar y sin justificativo que lo solicite de manera excepcional.

8. Presentacion y/o aseo personal que esté fuera de lo acordado respecto a lo definido en este manual: uniforme desordenado, sucio y/o roto,
falta de afeitado en varones (excepto por alguna situacion médica debidamente autorizada), corte de pelo con falta de higiene y/o no
respetando normas de seguridad (ordenado, tomado, corto al cuello de |a polera), maquillaje inadecuado al contexto escolar.

9. Mo asistir a clases regularmente en el establecimiento.

10. Mo presentarse con sus tareas o materiales solicitados.

11. Ser impuntual al inicio de la jornada al establecimiento.

12. Ser impuntual al inicio de la clase durante la jornada.

13. No presentar justificativo ante una insistencia a clases o por no realizar ed. Fisica.

14. Portar objetos de valor o dinero que exceda lo requerido para uso personal en el establecimiento.

15. Mo cumplir con las normas de seguridad.

16. Hacer juegos y/o actividades recreativas bruscas, atentatorias a su propia integridad fisica, al autocuidado, o al de sus compafieros/as o
funcionarios del colegio en general, que puedan ser constatadas como leves.

17. Vender productos para el lucro personal o recaudacion de fondos para el curso sin autorizacion.

18. Mo contribuir a mantener la limpieza del establecimiento, ensuciando las dependencias con restos de comida, papeles y basura en general.

19. Pegar, manchar, pintar, rayar o romper cualquier dependencia del Colegio como bafios, murallas, piso, mesas, sillas, material pedagdgico,
entre otros, sin autorizacidn.

20. Romper materiales o Utiles escolares propios o de sus compafieros/as.

21. Permanecer en otra sala o espacio sin autorizacion durante la hora de clases.

22. No mantener buenos habitos, modales, buenas relaciones y un vocabulario y actitudes que demuestren respeto hacia las personas de
la Comunidad Escolar.
23. Faltar el respeto a simbolos identitarios, institucionales y patrios.

ACCION: ante cualquier falta se realizaran acciones de caracter Formativo y/o Disciplinario

GRADUALIDAD PROCEDIMIENTO INSTANCIAS DE RESOLUCION
LEVE s Registro de la observacidn de los hechos en libro de clases digital. « Profesor Asignatura/ Taller
(1-5) s Diadlogo pedagdgico y reflexivo con el estudiante. s Profesor lefe

s Comunicacidn al apoderado (se le notifica). « Encargado Convivencia Escolar

+ Firma Carta Compromiso con el estudiante de modificar conducta, registro |+  Inspector
en la Hoja de Vida.

» Registro de la observacidn de los hechos en libro de clases digital. » Profesor lefe
» Citacion al apoderado y revision de acuerdos incumplidos. « Encargado Convivencia Escolar
LEVE + Didlogo pedagdgico y reflexivo ¢/ estudiante y apoderado.
(8-9) + Firma Carta de Amonestacion escrita / accidn preventiva, formativa.
+ Registro de la observacion de los hechos en libro de clases digital. + Profesor Jefe
« Citacion al apoderado y revision de acuerdos incumplidos. « Encargado Convivencia Escolar
GRAVE + Didlogo pedagdgico y reflexivo ¢/ estudiante y apoderado.
Sobre 10 « APERTURA DE CARPETA INVESTIGATIVA.

+ Firma Carta de Advertencia de condicionalidad.
»  Medidas formativas/ acciones preventivas.
» Emitir Resolucion y CERRAR CARPETA INVESTIGATIVA
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Faltas Graves Estudiantes

1. Hacer chistes, bromas, decir sobrenombres vejatorios, burlas o gestos groseros u ofensivos y/o comportamientos que atenten contra la
integridad fisica o psigquica de cualguier miembro de la comunidad educativa.

2. Ofender gravemente o insultar a cualguier miembro de la comunidad educativa.

3. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico
o filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

4. Hacer juegos y actividades recreativas bruscas, atentatorias a la integridad fisica de sus compafieras, o del personal del Establecimiento en
general que puedan ser constatadas como graves.

5. Ejercer violencia social sobre cualguier miembro: rechazo, aislamiento o discriminacion.

6. Mostrar una conducta desafiante, opositora o tozuda para desarrollar |as actividades e indicaciones que se le proponen dentro del
establecimiento.

7. Desarrollar intervenciones ideologicas, politicas, religiosas u otras que fomenten la intolerancia, la discriminacion o el odio, entre ofras.

8. Rayar, dafiar gravemente y/o destruir materiales, de otros y/o de uso comin del Colegio, como: mobiliario, infraestructura, materiales
pedagdgicos, didacticos, ornamentacion, entre otras.

9. Mo respetar el derecho al estudio y al trabajo.

10. Copiar, ayudar y/o responder una prueba que no sea la propia; plagiar, comprar y vender trabajos a otros y/o utilizar inteligencia artificial.

11. Falsificar, adulterar cartas, listados y/o comunicaciones o firmas del apoderado/a o de docentes u otra persona, entre otras.

12. Faltar a la honestidad, cuando se esté involucrado en algin hecho que revista la caracteristica de grave para este reglamento, asi como
inculpar y/o responsabilizar a otros por faltas propias.

13. Omitir informacion y/o ser testigo pasivo en casos conductuales como en eventuales hechos constitutivos de delito dentro o fuera del
establecimiento.

14. Negarse a realizar pruebas o evaluaciones programadas durante la jornada escolar estando presente en el establecimiento.

15. Negarse a participar en actividades complementarias propias del establecimiento, dirigidas a mejorar la formacion integral de los
estudiantes.

16. No cumplir con el recorrido acordado desde la salida y/o hasta la llegada al colegio y/o al lugar establecido para ello en las salidas
pedagdgicas.

17. Hurto de los bienes de |as personas o del establecimiento.

18. Portar, distribuir, vender o Fumar tabaco en el establecimiento, en las cercanias a este vistiendo el uniforme del colegio, en actos de
representacion y/o actividades extraescolares.

15. Ingresar al establecimiento bajo los efectos del alcohol, drogas o sustancias psicotropicas.

20. Ser sorprendidofa portando alcohol, tabaco, psicotrdpicos u otras drogas no recetadas debidamente dentro del establecimiento, entre

otras.
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21. Ocupar dependencias del establecimiento y/o instalaciones internas; obstaculizar los pasillos y el ingreso a la sala de clases sin previa
autorizacion de Direccion o del estamento que corresponda, entre otras.
22, No cumplimiento de los acuerdos con docentes.
23. Fuga interna: no ingresar a la sala de clases estando en las dependencias del colegio.
24, Tomar fotografias o grabar videos de material pedagégico sin autorizacion de cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea en
modalidad de clases presencial o virtual.
25. Ver, mostrar o distribuir al interior del establecimiento imdgenes o videos con contenido inapropiade.
ACCION: ante cualquier falta se realizaran acciones de caricter Formativo y/o Disciplinario
GRADUALIDAD PRDCEDIMIENTO‘| INSTANCIAS DE
RESOLUCION
+ Registro de la observacion de los hechos en libro de clases digital. + Profesor
s Citacion al apoderado. Asignatura
GRAVE e Cuando procedma, efectuar denuncia a los Tribunales de Familia, cuando el estudiante sea s Profesar Jefe
(1-2) menor de 14 afios o a la Fiscalia en caso de mayores de 14 afios.
» Didlogo pedagdgico y reflexivo ¢f estudiante y apoderado. +« Encargado de
*  APERTURA DE CARPETA INVESTIGATIVA y activacidon de Protocolo cuando amerite. Convivencia
»  SUSPENSION DE CLASES HASTA POR TRES DIAS dependiendo de la gravedad de la situacion y
del justo y racional procedimiento. » Inspectoria
» Maedidas formativas/ acciones preventivas (firma de carta)
» Derivacidn a redes comunitarias de apoyo cuando corresponda. * Rector
» Separacion de la jornada escolar en caso de Desregulacion Emocional y conductual,
cuando se esté en peligro la integridad fisica propia o de otro miembro de la comunidad
educativa, bitdcora DEC.
» Firma de acuerdos del estudiante y del apoderado, se anexa a su Carpeta.
» Reparacion del dafio material causado mediante la reposicion o cancelacion monetaria
cuando amerite.
s Emitir Resolucion y CERRAR CARPETA INVESTIGATIVA.
» Registro de |a observacidn de los hechos en libro de clases digital. s Profesor Jefe
GRAVISIMA : E'it;;gon aljpof‘?mdg' Flexi : *» Encargado de
go pedagagico y reflexivo ¢f estudiante y apoderado. Convivencia
[mas de 2) » Cuando proceda, efectuar denuncia a los Tribunales de Familia, cuando el estudiante sea » Inspectoria
menor de 14 afios o a la Fiscalia en caso de mayores de 14 afios.
+ Rector

s APERTURA DE CARPETA INVESTIGATIVA y activacion de Protocolo cuando amerite.

s  Derivacion a redes comunitarias de apoyo cuando corresponda.

s Separacidn de la jornada escolar en caso de Desregulacion Emocional y conductual,
cuando se esté en peligro la integridad fisica propia o de otro miembro de la comunidad
educativa, bitdcora DEC.

» Inicio proceso y firma de CANCELACION DE MATRICULA.

+ Medidas formativas /acciones preventivas.

» Derivacion a redes comunitarias de apoyo cuando corresponda.

» Firma de nuevos acuerdos del estudiante y del apoderado, se anexa a su Carpeta.

+ Reparacion del dafio material causado mediante la reposicién o cancelacion monetaria
cuando amerite.

» Emitir Resolucidon y CERRAR CARPETA INVESTIGATIVA.
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Faltas Gravisimas Estudiantes

1. Violentar fisicamente a unfa compafiero/a o a cualquier miembro de la comunidad educativa o persona que se encuentre en el
establecimiento con el propio cuerpo o con un objeto, entre otras.

2. Violentar verbal o psicoldgicamente, a un integrante de la comunidad educativa a través de amenazas, calumnias, humillaciones,
descalificaciones, exposiciones, malos tratos, burlas u otras, entre otras por cualguier medio.

3. Amenazar, atacar, injuriar, funar o desprestigiar a un estudiante o a cualguier otro integrante de la Comunidad Escolar dentro o fuera del
establecimiento (videos, frases, estados, mensajes privados, mensajes en grupo u otros) a través de redes sociales o distintos medios de
comunicacion.

4. Ejercer cualquier conducta de maltrato escolar que provoque dafio o menoscabo a la integridad moral de un miembro de la Comunidad
Escolar, pudiendo ser asimétrica o no.

5. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, vejar, coaccionar, acosar a un estudiante u otro miembro de la Comunidad Escolar.

6. Ejercer o ser complice de Bullying, Ciberbullying, Ciberacoso, Sexting sin consentimiento o Happy Slapping.

7. Hacer uso indebido de la imagen de cualguier miembro de la comunidad educativa, invadiendo su privacidad, sin su autorizacion escrita.

8. Grabar, Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualguier conducta de maltrato escolar.

9. Hostigar a un/a compariero/a con la intencion de abordarlo/a sexualmente en contra de su voluntad, entre otras, o a cualguier miembro de
la comunidad educativa.

10. Ejercer violencia sexual a un/a comp Calibri e o a abuso sexual, entre otras, o a cualquier

; : ‘ alibri (Cu- |11~ &° o7 2 - 3= - D- D.v
miembro de la comunidad educativa. : + x

11. Realizar actos de vandalismoalosbie N Kk = 3% - A - 0y - * % Insertar Eliminar stablecimiento.

12. Robo de los bienes de las personas 0 ter cstawmecnmmsnoe usanus ia vioicica:

13. Adulterar instrumentos pablicos (libros de clases, informes educacionales, comunicaciones).

14. Portar, amenazar y/o hacer uso de armas de fuego, fogueo, aire comprimido, réplicas de armas, postones y/o municiones.

15. Portar, amenazar y/o hacer uso de armas cortantes o corto punzantes de cualquier naturaleza.

16. Portar, consumir y/o vender alcohol, drogas o sustancias sicotrdpicas en el establecimiento, en la cercanfa, en salidas educativas o en actos
de representacidn y/o actividades extraescolares.

17. Cubrirse el rostro dentro del establecimiento para no ser identificado(a).

18. Incitar, convocar, organizar y/o liderar asamblea no autorizada u otro tipo de movilizaciones sin respetar la organica del estudiantado y/o
que afecten gravemente la convivencia escolar. Conforme a lo dispuesto en la legislacion nacional se aplicara la ley 21.128 Aula Segura.

19. Portar, fabricar y/o usar gases toxicos, gas pimienta, bombas de ruidos, cualquier material incendiable, combustible, inflamable u otro.

20. Mal uso de aerosoles u otros articulos inflamables (es decir, fines que no corresponden a su fabricacidn).

21. Manipulacién indebida de extintores o de red hiimeda del colegio.

22. Porte, almacenamiento y/o difusion de material sexual o pornografico.
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23.
24,

25.
26.

27.
28.
25.
30.
31.
32.
33.

Utilizar, ver, difamar, compartir en las instalaciones del establecimiento material pornografico.

Producir mediante inteligencia artificial cualquier tipo de simulaciones de actos, violencia y agresion de connotacidn sexual sin
consentimiento.

Cualguier conducta que constituya delito dentro o fuera del establecimiento.

Desacato a cualguier miembro del equipo directivo, docentes y/o representantes de estamentos del Establecimiento evidenciando falta de
respeto (gritar, subir la voz, ausentarse de una conversacion, decir groserias, hacer gestos groseros, entre otras).

Incumplimiento de medidas formativas y/o disciplinarias acordadas también se considerara desacato al equipo de gestidn.

Usar indebidamente fondos o recursos de su curso o del colegio, entre otras.

Hacer la cimarra.

Fuga del colegio individual o colectiva.

Ocupacion ilegal del establecimiento.

Cualguier hecho o conducta de cardcter intimo y/o de connotacion sexual dentro del establecimiento educacional.

Manipulacion de fdsforos, encendedores o cualquier artefacto con intencidn de provocar llama o fuego dentro de las dependencias del
establecimiento educacional.

ACCION: ante cualquier falta se realizaran acciones de caracter Formativo y/o Disciplinario

GRAVISIMA « Dialogo pedagodgico y reflexivo ¢/ estudiante y apoderado.

GRADUALIDAD PROCEDIMIENTO INSTANCIAS DE
RESOLUCION
+ Registro de |la observacion de los hechos en libro de clases digital. » Inspectoria

» Citacidn al apoderado.

s+ Solicitar la presencia de Carabineros o PDI, en los casos asociados a delitos, * Encargado de

Convivencia

+« APERTURA DE CARPETA INVESTIGATIVA y activacién de Protocolo cuando amerite.
+ Medidas formativas / acciones preventivas
» Derivacion inmediata a redes comunitarias de apoyo cuando corresponda.
+ Separacion de la jornada escolar en caso de Desregulacion Emocional y conductual,
cuando se esté en peligro la integridad fisica propia o de otro miembro de la comunidad
educativa, bitacora DEC.

» Rector

» Sies procedente, se hard la denuncia en Fiscalia, Carabineros, Juzgado de Policia Local o en
la entidad que corresponda.

s Reparacion del dafio material causado mediante la reposicion o cancelacién monetaria
cuando amerite.

+ Firma de acuerdos del estudiante y del apoderado, se anexa a su Carpeta.

+ Segin el hecho se podra optar por una de las siguientes medidas disciplinarias
considerando si existe un real peligro a la integridad del resto de la comunidad educativa:
-SUSPENSION DE CLASES HASTA POR CINCO DIAS, PRORROGABLES POR CINCO DiAS MAS
y/o medida excepcional cuando se este en riesgo la integridad fisica o psicologica de algin
miembro de la comunidad educativa.
-NOTIFICACION ¥ FIRMA DE LA CANCELACION DE MATRICULA PARA EL ANO SIGUIENTE (se
anexa a su carpeta)
- NOTIFICACION ¥ FIRMA DE LA EXPULSION INMEDIATA DEL ESTABLECIMIENTO EN
SITUACIOMNES TIPIFICADAS COMO DEI.ITD.|
& Emitir Resolucidn y cerrar Carpeta Investigativa

+ INFORME A LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION cuando proceda.
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CUESTIONARIO: “A MI ME SUCEDE QUE":

PARA DENUNCIAR SITUACIONES DE HOSTIGAMIENTO O ABUSO

Este cuestionario permitira que reconozcas en ti, 0 en otros, ciertas conductas, las cuales son
importantes de manejar, controlar y/o modificar. Reconociéndolas serd mas facil obtener ayuda o
apoyo y en tu liceo hay personas especializadas para dartelo.

El cuestionario que estas leyendo te permitira identificar si existe intimidaciéon o maltrato dentro del
ambiente escolar, sea proporcionado por compafieros o compafieras de tu escuela o liceo. Ten en
cuenta que algunos estudiantes cuando son maltratados, acosados 0 amenazados por otro u otros
compafieros pueden sentir temor a hablar. Por esto, ten presente que este cuestionario te permitird
expresar tus sentimientos y emociones sobre el problema de violencias. No existen respuestas
correctas o erroneas.

Es muy importante que respondas a este cuestionario con la verdad, ya que asi puedes ayudar a qué
podamos comprender cOmo se sienten en nuestro colegioy qué se requiere para que tu y tal vez, otros
compafieros/as se sientan y lo pasen mejor. Este cuestionario sera confidencial.

Te solicitamos por favor, prestar atencion a las siguientes indicaciones:
1.Cada afirmacién tiene varias alternativas.
Repasa una por una y elige aquella que representa mejor la situacion que estas enfrentando en el colegio.

2.

Lee las afirmaciones detenidamente.

3. Cualquier duda pregunta al adulto que esta acompanandolos durante esta actividad en la sala.
4,
5. Anota tu respuesta haciendo un circulo que rodee el nimero en el casillero que has escogido. Si deseas

Todas las aseveraciones exigen una sola respuesta.

cambiar tu respuesta tacha la anterior y rodea con un circulo la Alternativa que te parece mas exacta
a tu idea, sentimientos o situacion.

. Si deseas agregar algo que no se haya colocado en el cuestionario, puedes agregarlo en el espacio que

se encuentra al final del cuestionario, en Otros Datos.

. La franqueza y veracidad en las respuestas a este cuestionario es muy importante.
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Soy: Mujer Hombre Edad: afios

Me llamo

Liceo: Curso:___

Fecha

TYodoslos | 2a 3veces | 2a 3veces | Unavez | Nunca
Durante el Gitimo mes, en el colegio: diss  |porsemana | pormes | al mes
(4) (3) (2) {1) (0)

1. Me dicen sobrenombres, que no me gustan.

2. Se burlan de mi (como hablo, uso lentes, soy feo/a,
soy chico/a, malo para la pelota).

3. Me golpean o agreden fisicamente

4. Han amenazado con pegarme.

5. Me presionan para que les de mi dinero, colacion
u otras pertenencias

6. Me presionan para que yo haga cosas que no me
gusta y no quiero hacer.

7. Mis compaiieros me dicen garabatos y groserias.

8. Mis compaferos esconden 0 me sacan mis cosas
(cuadernos, lapices, ropa).

9. Me han dafiado mis cosas en el colegio (cuadernos,
libros, lapices, trabajos, ropas).

10. Han dicho mentiras acerca de mi, que me hacen
dafo y/o desprestigian.

11. Mis companeros no me dejan jugar con ellos/as.

12. No me dejan estudiar con ellos ni participar en los
trabajos de grupo

13. Mis compaferos no me dejan dar mis opiniones en el
grupo.

14. He sentido miedo de venir al colegio y de
encontrarme con algunos compafieros

15. Me siento triste y me dan ganas de llorar cuando
estoy en el cole!io.

16. Me siento solafo y aburrida/o, no tengo ganas de
venir al colegio.

17. Me han molestado sexualmente.
(Besos y contactos corporales contra mi voluntad).

Otros Datos:
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Protocolo de actuaciéon y denuncia ante casos de abuso sexual que involucra a funcionarios del
establecimiento

ACCIONES A SEGUIR

RESPONSABLES

Deteccién del Hecho

Cualquier persona que observa, sospecha o recibe
informacién de un hecho de abuso sexual o
violacion.

Comunicar
(Recepcion de denuncia)

Direccién y/o Encargado de Convivencia escolar,
quien registra en libro o bitacora foliada.

Se abre Carpeta de Investigacion

Encargado de Convivencia Escolar abre Carpeta de

Indagacion de la situacién
(Sélo recopilacion de antecedentes)

Investigacion, donde se adjunta toda Ila
documentacion del caso.
Direccién de Establecimiento (recaba

antecedentes de los hechos e involucrados. Se
solicita informaciébn a Unidad de Asuntos
Estudiantiles, profesor jefe, etc.

Denunciar obligatoria a PDI o a Carabineros

Direccion del colegio efectua la denuncia dentro
de las 24 horas de ocurrido el hecho.

Comunicar al Apoderado

Direccién y/o Encargado de Convivencia informa al
apoderado, dejando constancia por escrito de la
notificacion.

Monitoreo del Debido Proceso

Encargado Escolar realiza monitoreo del debido
proceso.

Post-denuncia

De acuerdo a las orientaciones dadas por Fiscalia
o tribunales de familia, el colegio adoptara las
medidas pertinentes de apoyo al estudiante,
nifio(a) afectado.

Derivacion a instituciones y organismos
especializados

Encargado de Convivencia escolar realiza
derivacion (Redes de apoyo, apoyo psicosocial
etc.)

Seguimiento y evaluacion del protocolo de accién

Direccién y/o Encargado de Convivencia escolar.

Se cierra Carpeta de Investigacion

Encargado de Convivencia Escolar cierra Carpeta
de Investigacion al finalizar el proceso
investigativo, indicando las conclusiones y /o
sanciones, si corresponde.
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Protocolo de actuacion y denuncia ante casos de bullyng, ciberbullyng y ciber acoso

ACCIONES A SEGUIR

RESPONSABLES

Deteccion de situacion de bullying, ciberbullyng o
ciber acoso.

Cualquier integrante de |a comunidad escolar que
observa, sospecha o recibe informacion de un
hecho de bullying , ciberbullyng o ciber acoso.
Derivar al Encargado de Convivencia escolar, quien
registra la situacion,

Comunicar

Encargado de Convivencia escolar informa a
Direccién del hecho. Se registra el hecho en la
Carpeta de lnvestigacién.

Se abre Carpeta de Investigacion

Encargado de Convivencia Escolar abre Carpeta de
Investigacion, donde se adjunta toda Ia
documentacion del caso.

Indagacion de Iz situacion

Encargado de Convivencia recopila mayores
antecedentes que tipifiquen los hechos como
bullying. Se registran los hechos.

Denuncia Fiscalia

La direccion efectia denuncia a fiscalia, apenas
detectado el hecho,

Comunicar a apoderados

Encargado de Convivencia escolar informa a
apoderados de estudiantes involucrados. Se deja
constancia bajo firma del apoderado.

Aplicar Plan de Intervencién Mediacion, arbitraje,
negociacion y derivacion.

Encargado de convivencia escolar disefa plan de
intervencion.

Se hace derivacion de estudiantes involucrados a
redes de apoyo.

Aplicar reglamento de convivencia.

Encargado de Convivencia escolar aplica RICE.

Seguimiento y Monitoreo de Plan de Intervencion

Encargado de Convivencia escolar realiza
seguimiento y emite informes de evaluacion.
Entrega de informes escritos a Direccion, de
intervenciones realizadas.

Monitoreo del Debido Proceso

Encargado de Convivencia escolar monitorea el
debido proceso.

Informe Final

Encargado de Convivencia escolar entrega informe
final a2 Ia Direccién y reporte a la fiscalia.

Se cierra Carpeta de Investigacion

Encargado de Convivencia Escolar cierra Carpeta
de Investigacion al finalizar el proceso
investigativo, indicando las conclusiones y Jo
sanciones, si corresponde,
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N* REGISTRO FECHA ESTABLECIMIENTO
PAUTA INDICADORES DE URGENCIA BULLYING - CYBERBULLYING
ANTECEDENTES GENERALES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
e
CURSO PROFESOR(A) JEFE(A)
D U T, g |
INFORMANTE
Estudiante afectado I:l ..............................................................................
Otro estudiante D ..............................................................................
Docente [:I ..............................................................................
Asistente de la Educacion lj ..............................................................................
Apoderado [a I:l ...............................................................................
otro C] s oo ag

ANTECEDENTES PRELIMINARES DEL INCIDENTE

TIPO DE ACOSO (Breve descripcién segin corresponda)

Fisico

VRIDEI $3 00000 | | e e S e s e e e R e G

Psicologico

Bullying

............................................................................

............................................................................

L0

Ciber bullying

..............................................................................
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INTENSIDAD DE ACOSO (Breve descripcién de procedimiento iniclado)
{
Leve [:] D S i A st i
Moderado [:] S LR RSO Ry B S TR e o X
Grave D S TS I TP TTTET I SIS ST RO TP PV oS
ACCIONES PRIMARIAS 3 no RESPONSABLE
Dertvacion a Servicio Salud
Aviso adirector de
establecimiento
Avisoatamilia
Identificacion
Involucrados
Otras (especificar)
LUGAR DE ACOSO
Sala de clases
Patio o
Otras Dependencias
Fuera del Establecimiento
DESCRIPCION ACCIONES A IMPLEMENTAR PLAZO RESPONSABLE

1 - Entrevesta a Familia

2 - Reunion Profesor Jefe

3 - Enmtrevista involucrados

4 - Incorporacion registro psicoeducativo

5.- Apoyo psicologico

6 - Reunion equipo elaboracion informe final

|

7-Otras

Nombre y firma de funcionario
que recepciona
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Trabajando con Calidad y Visién de Futuro

LISTA DE COTEJO ACOSO ESCOLAR (BULLYING - CYBERBULLYING)

En este listado figuran ordenados cronolégicamente los procesos del Protocolo Acoso Escolar
(bullying), Agresiones a través de medios tecnoldgicos (ciberbullyng). Margue con V las acciones
realizadas y con X las acciones ignoradas. Complete los datos segun corresponda.

1. Deteccion (Fecha: / / , Hora: )

Responsable (andénimo si corresponde):

Alertar a encargado de convivencia escolar establecimiento

2. Evaluacion preliminar de la situacion (Fecha: / / , Hora: )

Responsable (quien acoge la situacion):

Aplicacion Pauta Indicadores de Urgencia Informar a autoridad del establecimiento

3. Situacion de Acoso o Agresion.

Agresion entre estudiantes Agresion a traves de medios tecnoldgicos.
(Bullying) (Cyberbudlying)
4. Adopcion de medidas de urgencia para implicados (Fecha: / / )

Responsable:

Informarfamilias

Derivaratencionmedica

Alertarequipotécnicoyautoridadestablecimiento

Informar 2poyo externo segun corresponda:

Carabineros PDI SENAME Otro:

5. Diagnostico de Acoso Escolar.
Establecer tipo de violencia escolar registrada con énfasis en casos de Bullying y CyberBullyng:
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Responsable(s):

Informacion Pauta de Urgencia

Aplicacidén cuestionario. ¢Cual?

Reconstituciondehechos

(Entrevistas a actores clave e identificar, si corresponde):

Victima(s):

Agresor{es):

Observador{es):

Profesor(es):

Apoderado(s):

Otro:

(A partir de datos obtenidos establecer que ocurrio)

Constatar 3 caracteristicas centrales del acoso escolar o bullying o ciberbullyng:

[: I.SeproduceentreparesDlI.Existeabusodepoder E Ill.Essostenidoenel
tiempo

E Elaborarinforme concluyente con copia a sostenedory MINEDUC

6. Generar Plan de Intervencion.

Debe considerar: acoger y educar a Ia victima, sancionar y educar a agresor{es) y trabajar con
observadores facilitadores.

Responsable(s):

I:l - Intervencién Psicosodal Educativo

D - Aplicacién de Sanciones de Acuerdo a Norma de Convivencia, respetando los
protocolos de accion y el debido proceso,

|:| - DerivaraRedde Apoyo (Salud, ONG, OPD, SENAME, otro).
¢Cudles?: ;
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7. Evaluacion e Informe Final Plan de Intervencion
Responsable(s):

Acciones de seguimiento. (Cusles?

Reunién Equipo Técnico (Fecha: /[ / )

InformeFinalconcopiaaSostenedoryMINEDUC

Posterior a2 la intervencion, si la evaluacion de |2 situacion de violencia o indisciplina es negativa, es
decir, no se ha corregido la disrupcion en la convivencia escolar, se reactivard el protocolo del
Diagnostico de Acoso Escolar.

Nombre y firma del funcionario que toma los antecedentes
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INFORME CONCLUYENTE PARA CASOS DE BULLYNG Y CIBERBULLYNG (Confidencial)

I. IDENTIFICACION VICTIMA

COREDUC

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

NOMBRES

EDAD

CURSO

PROFESOR(A) JEFE(A)

[ REGISTRO DE INCIDENTES RELEVANTES [HOJA DE VIDA DEL ESTUDIANTE])

MEDIDA PREVENTIVA IMPLEMENTADA

II. IDENTIFICACION DE AGRESOR(ES)

NONMERE

CORSO EDAD
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I ANTECEDENTES DE SITUACION DE ACOSO:
FUENTES (Adjuntar a expediente)
certificado Médico | I Entrevista Docentes Amenazas escritas
Entrevista Familia Entrevistas estudiante Correos electronicos
Evaluacion Psicologica Pauta 1 Otros (especificar)

Iv. DESCRIPCION DE LA SITUACION

DETALLAR TIPO DE ACOSO (Realizar relato detallado de los hechos indicando lugar,
involucrados, tipo de acoso, intensidad y consecuencias).
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V. VALORACION DE LA SITUACION DE ACOSO
(Indicar registros disponibles, fecha y accionesimplementadas)

FACTORES s NO DESCRIPCION

Situacion reiterada.

Antecedentes previos de agresion
(fisica, verbal y/o psicolégica) en Ia

victima.

Antecedentes de cambios
conductuales observades en I3
 victima

Antecedentes de cambios en la actitud
de la victima.

Antecedentes de solicitud de ayuda
y/o apoyo por parte de 1a victima.
Reportes de estudiantes indicando
existencia de acoso escolar.

Repores de Ia familia
senalando existenciz de acoso.

Reportes de docentes y/o co
docentes que informan de Ia
situacion.

V. CONCLUSION

Nombre y firma del funcionario
que recepcionaantecedentes
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Protocolo de actuacién ante "MALTRATO FISICO Y/O PSICOLOGICO ENTRE PARES”

1. Ante una situacion de maltrato escolar se debe intervenir inmediatamente, si este hecho es observado
directamente por un adulto (Docente, Asistente de la Educacién administrativo, paradocente o
auxiliar) se debe detener la situacién de violencia, identificar a los implicados (quién cometio la
agresion, la victima y quienes presenciaron en calidad de espectadores).

2. Informar de la situacién al Encargado de Convivencia Escolar (ECE), quién dara curso al protocolo.

3. Si la situacion de maltrato no es observada directamente por un adulto y es informada por un
estudiante o por algiin miembro de su familia, a algin Docente, Directivo o Asistente de la Educacion,
se derivara el caso al ECE, quien investigara los antecedentes y tomara las medidas que correspondan
de acuerdo al RICE, siguiendo las acciones segun protocolo de accion.

4. Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones y determinen las sanciones correspondientes, se
asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

PASOS PROCEDIMIENTO RESPONSABLE ACCIONES
PASO | Deteccion de situacion Miembros de | Quien observe, sospeche o reciba informacion de un
1 Maitrato la Comunidad | hecho de agresion fisica y/o Psicoldgica,
escolar. Deriva al Encargado de Convivencia escolar, los
antecedentes, quien registrala situacion.
PASO | Comunicar ECE Se informa a Direccion del hecho, situacion que debe
2 quedar registrada como parte del expediente
respectivo.
PASO | Evaluacion Prefiminar de ECE Se desarrolla entrevista con los alumnos involucrados
3 la situacién dejando registro de lo tratado.
PASO | Indagacion dela ECE Encargado de Convivencia recopila mayores
B situacion antecedentes que tipifiquen los hechos como maltrato,

dependiendo de su intensidad y gravedad, dejando
registro de los antecedentes recopilados.

PASO | Comunicacion alos ECE Se informa a los apoderados de los alumnos
5 apoderados y aplicacion involucrados, registrando el hecho en los documentos
de Norma de respectivos, fijandose las medidas disciplinarias de
Convivencia escolar. acuerdo al RICE.
PASO | Aplicar Plan de ECE Encargado de convivencia escolar disefa plan de
5 Intervencion y/o intervencion con apoyo del Equipo Multidisciplinario.
derivacion

Se hace derivacion de alumnos involucrados a
profesionales de apoyo si se estima conveniente.

PASQ | Seguimientoy ECE Encargado de Convivencia escolar realiza seguimiento y
7 Meonitorec de Plan de emite informes de evaluacidon del procedimiento a la
Intervencion Direccién del Establecimiento en caso de ser necesario.
PASQO | Informe Final ECE Encargado de Convivencia escolar entrega informe final
8 a la Direccion y reporte a la Superintendencia de

Educacion escolar si se requiere (Informe concluyente).

Protocolo de violencia escolar asimétrica Establecimientos COREDUC (Estudiante-miembro de
la comunidad escolar)

PREVIO: PROTOCOLO DE ACTUACION EN RELACIONES ASIMETRICAS

El establecimiento, cuando se produce un conflicto grave en una relacidon asimétrica, es decir entre
alumnado y adultos, aplicara un protocolo mixto en el que se contemplen las actuaciones correspondientes
a cada una de las partes involucradas.

Asi como las conductas de los estudiantes, tipificadas como graves, que afectan o perjudican la convivencia
escolar, deben ser corregidas mediante la instruccion de un procedimiento corrector; la actuacién a seguir con
los adultos que presten servicios al establecimiento y estén implicados en un conflicto grave, también
debe ser investigadas y corregidas a través de un protocolo, el que serad conducido por el Director del
establecimiento.

El personal docente y asistente de la educacion debera acogerse al protocolo de accion estipulado. En el
caso de adultos que no presten servicios al establecimiento y estén implicados en un conflicto grave, se
actuara teniendo en cuenta las acciones que marca la legislacién vigente.
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FASE 1.- DETECCION Y CONTROL DE LA SITUACION. Ante una situacién de agresion asimétrica,
cualquier adulto, miembro de la comunidad, que detecte la situacion de conflicto debera

PASOS PROCEDIMIENTO RESPONSABLES ACCIONES
PASO 1 Intervencion Profesores, asistentes | e Intervenir para que [a situacion no se agudice evitando un peligro
{Dia 1) cuando se de |3 educacion o manifiesto y grave a 1a victima.
presencia una directivos e Comunicar e informar verbalmente |a situacion de manera
situacion inmediata al rector del establecimiento o al Encargado de
Convivencia Escolar [ECE).
PASO 2 Comunicacion Profesores, asistentes | e Informar por escrito y de manera objetiva la situacion observada, al
(Dia102) formal de de |a educacion o rector del establecimiento o al Encargado de Convivenda Escolar,
situacion directivos quienes abriran la Carpeta Investigativa para recabar todos los
observada antecedentes.
PASO 3 Ayuda externa Rector 0 ECE e 5ila situacion sobrepasa los recursos y competencias del
(Dia 102) establecimiento, tomar meadidas con caracter de urgencia y solicitar
ayuda externa a otras entidades y servicios (tales como PDI,
Carabineros de Chile, etc..).
PASO 4 Activar ECE * En el caso de que haya lesiones, actuar segun el protocolo
(Dia 1) Protocolo establecido.
PASO S Denuncia Afectado o quien # Silos hechos o conductas pudieran ser constitutivos de delitoo
(Dia102) presencio la falta, el afectado (victima) o cualquier persona que los hubiese
situacion. presenciado, podra presentar una denuncia ante la Fiscalia, Juzgado
o en las Policias (El rector del establecimiento o el Encargado de
Convivencia Escolar podra acompanar al afectado a formular dicha
denuncia).
PASO 6 Apoyo al ECE e Se adoptaran todas las medidas provisionales para el apoyo directo
{Desde el afectado al afectado, al establecimiento de mecanismos de control y 2 la
dia 1) aplicacion del Reglamento interno.
PASOD 7 Informacion a Rector e Informar por escrito 1a situacion y las medidas adoptadas ala
(Dia 102) Gerencia Gerencia General de la Corporacion, en el plazo mas breve posible a
la ocurrencia de los hechos.
PASO 8 Entrevista con Rector o ECE e Citar y comunicar los hechos y las medidas provisionales adoptadas
{Dia 2) Apoderado del en entravista personal y registrando firma de |z notificacion
afectado. dejando registro en la carpeta Investigativa.

FINALIZACION DEL PROTOCOLO:

En el caso de que los hechos analizados no constituyan un conflicto grave, se dara por terminada la
aplicacion de este protocolo de actuacion.

La finalizacién del proceso puede implicar la inclusion de medidas preventivas, correctoras y educativas
con el fin de garantizar la seguridad personal, la confianza y la reparacion del dafo en la victima y el
cambio de actitud en el causante de los hechos.

CONTINUACION DEL PROTOCOLO:
En el caso de que los hechos constituyan un conflicto grave de violencia asimétrica, se continGa con la
siguiente fase.

FASE 2.- VALORACION DE LAS CIRCUNSTANCIAS/INSTRUCCI()N DE PROCEDIMIENTO
CORRECTOR /APERTURA DE PROCESO

A efectos de la eleccién del procedimiento y de las medidas correctoras que se fueran a imponer al
estudiante infractor o de las actuaciones a seguir con el adulto responsable del conflicto, el rector del
establecimiento y su equipo directivo considerara las posibles circunstancias que pudieran reducir o
acentuar la responsabilidad y que hubieran concurrido en los hechos o en los actos celebrados para la
gestion del conflicto:

° En el caso de ser un estudiante el responsable de los hechos, el rector del establecimiento, previa
conclusion con el equipo directivo, procedera a la instruccién de un procedimiento corrector cuando su
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conducta haya sido calificada de gravemente perjudicial para la convivencia del establecimiento. Este
procedimiento debera notificarlo por escrito a la Direccion Provincial de Educacion.

° En el caso de ser un profesor o un asistente de la educacion el responsable de los hechos, y estos
hayan sido tipificados por el rector del establecimiento y su equipo directivo como constitutivos de falta
grave o muy grave, él deberda comunicarlo a la Direccién Provincial, a la Gerencia General de la
Corporacion, a los organismos pertinentes y también se dejara registro en la hoja de vida del funcionario.
° Cuando de los hechos o conductas de algin miembro de la Comunidad Escolar se pudiera derivar
algun grave perjuicio para la integridad, dignidad o derechos de cualquier persona o sean constitutivos
de delito o falta penal, el rector del Establecimiento deberd comunicar los hechos simultdneamente a
Fiscalia, Juzgado y/o Policias.

En cualquier tramite del proceso la incomparecencia, sin causa justificada, de los interesados, de los
apoderados del estudiante, si este es menor de edad, o bien la negativa a recibir comunicaciones o
notificaciones, no impedira la continuacién del procedimiento y la adopcién de las medidas que
correspondan.

Pasos Procedimientos Responsables Acciones
Paso 1 Entrevista con estudiante y sus | Rector o ECE En el plazo de tres dias
padres o apoderados lectivos, contados desde que

se tuvo conocimiento de Ia
conducta merecedora de
correccion se entrevistara con
el estudiante y sus padres o
apoderado, para comunicarles
los hechos, las medidas
provisionales adoptadas y las
medidas disciplinarias que le
correspondan, segun el RICE,
para una falta grave o
gravisima, segun corresponda.

Paso 2 Notificacion de Plan Corrector | Rector o ECE Notificar al estudiante del
Plan Corrector para superar la
situacidon ocurrida y el nombre
del supervisor del
cumplimiento de dicho Plan.

Paso 3 Registro y firma de entrevista | Rector o ECE Registrar entrevista en ficha
0 acta, recogiendo todas las
observaciones relevantes. e
Cautelar la firma de la ficha o
acta por parte del estudiante
y sus padres o apoderado

Paso 4 Registro en libro de clases Rector o ECE Consignar en la hoja de vida
del estudiante que se realizd
la entrevista y la fecha en que
ocurrio.

57




E & Ccorebuc

Trabajando con Calidad y Visiéon de Futuro
COLEGIO
NAHUELCURA

AAAAAAAA

Cuando es un adulto el responsable de los hechos:

PASOS PROCEDIMIENTO RESPONSABLES ACCIONES

PASO 1 Notificacion y Rector * Mediante una entrevista, notificar al adulto implicado en el conflicto de:
entrevista - Los hechos que se le imputan susceptibles de cualquier responsabilidad.

-Las consiguientes actuaciones.

-La normativa que le pudiere afectar.

-Las consecuencias que se pudieran derivar de la adopcion de algunas
medidas.

* (En el caso de ser un externo a la Comunidad Escolar, comunicar al
organismo o institucion al que pertenaece a traves de una entrevista o
mediante correo certificado (con acuso de reabol).

PASO 2 Registro y firma Rector Levantar un acta de entrevista y registrar lo notificado y las

de entrevista observaciones relevantes dadas por el funcionario agresor.

e Cautelar la firma del acta del funcionario agresor.

PASO 3 Informacion a Rector ® Enviar copia del Acta de Entrevista a Gerencia.

Gerencia y copia e Dejar copia del Acta de Entrevista en Hoja de Vvida del funcionario.
en la hoja de wida * Amonestacion por escrito al funcionario.

PASO 4 Acta de Rector » 5i el funcionario citado no compareciese a la entrevista, levantar un acta
Incomparecencia de incomparecencia.

* Remitir, al funcionario, el Acta junto con una comunicacion de Ia gravedad
de los hechos, la valoracion de la conducta, las drcunstancias que
pudieran haber concurrido y |as posibles actuaciones del establecimiento,
ademas de |a referencia legal correspondiente.

e Enviar copia del acta de incomparacencia a la Gerencia General de la
Corporacion.

PASO 5 Notificacion a Rector o ECE ® Si es procedente, se comunicara a Fiscalia, Juzgado o a las Policias;
Organismos acompanando un relato de lo acontecido, las medidas provisionales
policiales adoptadas por el establecdmiento y cuantos elementos de prueba se

dispongan y sirvan para confirmar los hechos; asimismo se remitira la
denuncia presentada, si la hubiere, el parte de asistencda medica en su
caso, y cualquier dato o prueba que pudiera ayudar a la resolucion del
caso.

PASO 6 Activacion de Rector y lefe e Parzlelamente a los pasos anteriores se activaran los protocolos
Protocolo Administrativo correspondientes para la situacion del Reglamento Interno de Higiene y

Seguridad del Personal.

Convocatoria a reunion al Equipo Directivo y al encargado de Convivencia

Finalmente, el Rector del establecimiento convocara a una reunién extraordinaria al equipo directivo y al
Encargado de Convivencia escolar para informar de los hechos, las medidas aplicadas y las actuaciones
llevadas a cabo en la situacion de violencia asimétrica. Dicho equipo podra proponer medidas que ayuden
a evitar conflictos posteriores y a mejorar la convivencia interna.

El Rector del establecimiento, junto al Equipo Directivo y al Consejo de Profesores, elaborara un Plan de

actuacién posterior a la ocurrencia de algun hecho de violencia o de maltrato asimétrico. Este plan de

actuacion debera definir conjuntamente las medidas a aplicar en el establecimiento, en las aulas y

personas afectadas y garantizar un tratamiento individualizado tanto de la victima como del responsable

y de los testigos de los hechos.

Este Plan debe ser informado de manera oral y por escrito, a las personas que pudiera afectarles. El

director del establecimiento se responsabilizara de que se lleven a cabo las medidas previstas en el plan

de actuacion, nombrando a un docente o directivo que haga de tutor del estudiante afectado en la

situacion e informando periddicamente a la Gerencia General de la Corporacion del grado de cumplimiento

de las mismas y de la evolucion de la situacion.

Para el estudiante que ha sufrido danos:

e Continuidad de las medidas de proteccion.

e Refuerzo de los aspectos necesarios en el estudiante afectado, coordinacién y seguimiento de las
medidas adoptadas.

e Colaboracion del resto de profesores con el tutor asignado.

e Seguimiento y trabajo con las familias.

e Derivacion, si procede, a otros servicios o instituciones.
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ANEXOS 1, 1l y IlI: VIOLENCIA ESCOLAR ASIMETRICA
ANEXO I: COMUNICACION DE UN CONFLICTO GRAVE CON VIOLENCIA

Fecha:

Estudiante a Familia u Profesor u
Anonimo a Otro (Qspcciﬁnr)u
Tipo de posible violencia detectada:
Violencia Fisica (] Deterioro de las pertenencias de la victima O
Violencia Verbal O Destruccion de las pertenencias de la victima O
Violencia Psicolégica [ Hurto o robo de las pertenencias de la victimz [J
Violencia Social O Acoso [  Otrolespecificar) [J

Informacion comunicada y derivada a:

Director (- lefe de Asuntos Estudiantiles L[J  Jefedeuse [J
Jefe Técnico [ Jefe de Taller [} Profesortefte [
Encargado de Convivencia [} Otro (especificar) [}
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ANEXO Il: RECOGIDA DE INFORMACION

7\

COR¢DUC

Entrevista con el agresor o responsable de los hechos

Nombre:
Informacion que aporta:

Entrevista con la victima:

Nombre:
Informacion que aporta:

Entrevista con los testigos:

Nombres:
Informaciéon que aportan:

Otras informaciones

Procedencia:
Informacion:

Nombre y cargo de quién realiza las entrevistas:

En 5 de de 20
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-

COR¢DUC

Descripcion del caso:

Individualizacion de las personas que han intervenido:

Primeras medidas adoptadas por el equipo directivo:

* Para garantizar la seguridad de la victima:

* Provisionales para el agresor o responsable de los hechos:

* Otras medidas (asistencia médica, denuncia a las policias ...etc.). Especificar

O

Personas Implicadas Victima: Agresor o Responsable de los hechos:

a

Testigos:

-

Agresor o Responsable de los hechos:

Victima: Relacion con &l Establecimiento:

Relacion con ! Establecimianto:

Testigos: Redacldn con el Establecimiento:

Actuaciones del equipo directivo o de los profesores:

Entrevista con la victima: [}
Entrevista con el agresor o responsable de los hechos: D
Entrevista con los testigos: [}

Otras actuaciones:
Observaciones:

Fecha:

Fecha:

Fecha:
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ANEXO I {(2): INFORME DEL CONFLICTO Y DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS

PLAN DE ACTUACION POSTERIOR

1) En relacion con la victima:

2) En relacion con el agresor o responsable de los hechos:

3) En relacion con los testigos:

4) En relacion con el Establecimiento:

5) Otras medidas preventivas:

6) Tiempos y responsables:

7) Seguimiento y evaluacion del plan:

CONCLUSIONES

:Se confirma el caso de violencia asimétrica? Si [] ne [
Tipificacion: Conflicto leve [] Conflicto grave con violencia [}

:De qué tipo de violencia se trata?
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ANEXO I (3): INFORME DEL CONFLICTO Y DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS

CONCLUSIONES RELEVANTES Y OBSERVACIONES:

iSe propone, en su caso, otras medidas para el adulto agresor o responsable de los hechos?
si O No [

iQué medidas?

Fecha de adopcion de las medidas:
Traslado a otras instituciones:

Supereduc: [] Fecha:
SENAME: U Fecha:
Fiscalia: O Fecha:
Policia: [ Especificar: Fecha:
Otros: [ Especificar:

Fecha:

Firma del Director o Jefe de la UAE
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Protocolo de actuacion en situaciones de agresion que afecte a docentes o asistentes de la
educacion por parte de apoderados
Este protocolo pretende articular los mecanismos de proteccion, asistencia y apoyo al profesorado o al
personal asistente de la educacién del Establecimiento. Para la aplicacidon y desarrollo de lo establecido
en el mencionado protocolo se tendra en cuenta las siguientes Conductas protegidas:

+ Agresiones.

« Intimidaciones graves.

+ Resistencia activa grave.

« Cualquier otra conducta que tuviera la consideracién de delito o falta en el Cédigo Penal.
Las conductas descritas pueden ser cometidas por estudiantes o por cualquier persona que tenga relacion
con ellos.
Paso 1. Primera actuacion ante una situacién de agresion. Ante cualquier posible agresién al personal del
Establecimiento procede mantener la calma, tratar de contener la situacién y al agresor y solicitar ayuda.
El auxilio y presencia de los comparfieros o compaferas u otras personas cercanas servira en un primer
momento para contener y/o acabar con la situacién de violencia, ademas de que puedan actuar como
testigos de los hechos si ello fuera preciso.
Paso 2. Solicitud de ayuda externa. En el caso de que, a pesar de los intentos de disuadir al agresor o
agresores, la situacién de violencia persista, se pasara a reclamar ayuda inmediata a Carabineros o a la
PDI para que se apersonen en el Establecimiento o lugar relacionado con el Establecimiento donde se
desarrollen los hechos que motivaron la actuacion.
Paso 3. Comunicacion al Director y al Encargado de Convivencia. Cualquier miembro de la Comunidad
Escolar que tenga conocimiento de una situacion de agresion tiene la obligacion de ponerla en
conocimiento del director del Establecimiento o, en caso de ausencia, de otro miembro del equipo
directivo. El director o el equipo directivo notificardn inmediatamente el hecho al encargado de
Convivencia para que se activen los protocolos.
Paso 4. Servicios médicos. En caso de agresion a un docente o asistente de la educacion, si fuera
necesario, éste se dirigird, acompanado de algun miembro del equipo directivo del Establecimiento, a un
Servicio de Urgencias, donde se procedera al reconocimiento y a las actuaciones pertinentes, por parte
de los facultativos del Servicio de Urgencia. En cualquier caso, se solicitara un informe o parte de lesiones.
Ante una situacién de agresion verbal de parte de un Apoderado hacia un profesor o asistente de la
educacion, dentro del recinto del Establecimiento o en alguna actividad del colegio, se debe actuar de
inmediato siguiendo el siguiente protocolo.
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PASOS PROCEDIMIERTO RESPONSABLES ACCIONES
PASO 1 Constancia Docente o Dejar constancia escrita de |z situacion ocurrida en
escrita asistente afectado Ia Direccien y en el Libro de Registro de entrevista
de Convivencia escolar del Establecimiento.

PASO 2 Sumario Interno Encargado de Realizar un sumarico interno para investigar la
Convivencia situacidon ocurrida, donde se recabe la informacién
escolar —Equipo necasarnia relativa al hecho, emitiendo un informe
directivo con los datos obtenidos a partir de fuentes, tales

como:

* Docente o asistente de |a educacion agredido.

* |dentificacion del agresor o agresora.

® Testigos.

* Profesor jefe, en el caso de que |a agresiéon haya
sido cometida por un estudiante o slumna.

* Otros profesionales que tengan relacion con la
situacion de agresion.

® Otro personal del Establecimiento o de |z
Comunidad Escolar que tenga contacte o
relacién con el agresor o agresora.

PASO 3 Cartaala Director- Entregar una carta a la Superintendencia de

Supereduc Encargado de Educacion, con el relato de |a situacien por parte del
Convivencia funcionario del Establecimiento y con la firma del
escolar- docente o | director y del encargado de Convivencia escolar,
asistente afectado. | avalando el relato.

{Paralelo al paso 2)

FASO 4 Notificacion al lefe de Asuntos Notificar al apoderado agresor, quien firmara una

Apoderado Estudiantiles. constancia en el libro de Registro de Entrevistas de

Ia Unidad de Convivencia escolar.
{Paralelo al paso 3)

PASOS Carta de Apoderado Solicitar, mediante carta escrita y firmada, disculpas

Disculpas agresor al profesor o asistente de la educacion agredido y al

Establecimiento, por €l hecho ocurrido.
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Ante una situacion de agresién fisica de parte de un Apoderado hacia un profesor o asistente de la
educacion se debe actuar de inmediato siguiendo el siguiente protocolo:

PASOS PROCEDIMIENTO RESPONSABLES ACCIONES
PASC 1 | Constancia Docente o Dejar constancia escrita de |a situacion ocurrida en |a
escrita asistente Direccion y en el Libro de Registro de entrevista de
afectado Convivencia escolar del Establecimiento.
PASC 2 | Sumario Encargado de Realizar un sumario interno para investigar la situacion
Interno Convivencia | ocurrida, donde se recabe la informacién necesaria |
escolar —Equipo | relativa al hecho, emitiendo un informe con loz datos
directivo obtenidos a partir de fuentes, tales como:
* Docente o asistente de la educacion agredido.
* Identificacion del agresor o agresora.
* Testigos.
* Profesor jefe, en el caso de que |2 agresion haya sido
cometida por un estudiante o alumna.
* Otros profesionales que tengan relacion con la
situacion de agresion.
* Otro personal del Establecimiento o de Ia Comunidad
Escolar que tenga contacto o relacien con el agresor
O agresora.
PASO 2 |Cartazla Director- Entregar una carta a |a Superintendencia de Educacion,
Supereduc Encargado de con el relato de la situacion por parte del funcionario del
Convivencia Establecimiento y con la firma del director y del
escolar encargado de Convivencia escolar, avalando el relato.
(Paraledo al paso 2)
PASO 4 | Notificacion al | Jefe de Asuntos | Notificar al apoderado agresor de la sancion que se le
Apoderado Estudiantiles. impondr2 por haber vulnerado los dereches de un
docente o asistente de la educacion. Este firmars una
constancia en 2| libro de Registro de Entrevistas de la
Unidad de Convivencia escolar. La sancion puede
generar consecuencias que impliquen hasta |a
prohibicion de acercarse al establecimiento al
apoderado agresor.
PASOS | Cartade Apoderado Solicitar, mediante carta escrita y firmada, disculpas al
Disculpas agresor profesor o asistente de la educacion agredido y al
Establecimiento, por el hecho ocurrido.
PASO 6 | Reiteracionde | Apoderado Si eventualmente el Apoderado repite su actuar y
Conducta agresor nuevamente agrede fisicamente a un docente o
asistente de la educacion, se solicitara judicialmente una
orden de alejamiento del apoderado al colegio y a los
funcionarios afectados.
PASO 7 | Denuncia ante | Director La Direccion del Establecimiento, en conjunto con el
(Paralelo | Organismos docente o asistente de la educacion agredido, debera
al Paso | policiales. denunciar cualquier accidn que revista caracteres de
2] delito y que afecte a un miembro de la Comunidad
Fotografiar Escolar, tales como lesiones o amenazas. Se deberz
Evidencias Encargado de denunciar a Carabineros de Chile, Lz policia de
Convivencia Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los
escolar Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas
deszde que se tome conocimiento del hecho. Ademas se
avala y se solicita el hecho de tomar fotografias de las
agresiones sufridas para que sirvan de evidencia ante
Carabineros.
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Protocolo de actuacion en situaciones de agresion que afecte a apoderados por parte de
docentes o asistentes de la educacion

Si existiese una situacion de agresidon verbal por parte de un docente o asistente de la educacién hacia
un apoderado del Establecimiento dentro del recinto del Establecimiento o en alguna actividad del colegio,
se debe actuar segun el siguiente protocolo:

PASOS PROCEDIMIENTO RESPONSABLES ACCIDNES

PASO 1 | Constanciaescrita | Apoderado afectado Dejar constancia escrita de |a situacion
ocurrida en la Direccion y en el Libro de
Registro de entrevista de Convivencia
escolar del Establecimiento.

PASO 2 | Cartade Director-Encargado de Notificar al docente o asistente de |3
Amonestacion Convivencia escolar educacion mediante una carta de
amonestacion que quedard en el
expediente del funcionario.

PASOC 3 | Sumario Interno Encargado de Convivencia | Realizar wun sumario interno para

escolar. investigar |z situacion ocurrida.
PASO 4 | Entrevista Director - Docente o Solicitar al docente o asistente de |3
agresor-agredido | asistente agresor educacion entrevistarse con el apoderado

para ofrecerle las disculpas por su
accionar. En esta entrevista debe estar
acompanado por el director o el
encargado de Convivencia escolar.
PASOS5 | Reiteraciondela | Director Si el docente o asistente de la educacion
conducta se niega a ofrecer disculpas o bien reitera
su accionar, sera desvinculado del
Establecimiento.
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Si existiese una situacion de agresion fisica por parte de un docente o asistente de la educacion hacia un
apoderado del Establecimiento dentro del recinto del Establecimiento o en alguna actividad del colegio,
se debe actuar segun el siguiente protocolo:

PASOS PROCEDIMIENTO RESPONSABLES ACCIDNES
PASO 1 | Constancia escrita | Apoderado afectado Dejar constancia escrita de |2 situacion
ocurrida en la Direccion y en el Libro de
Registro de entrevista de Convivencia
escolar del Establecimiento.
PASC 2 | Sumario Interno Encargado de Convivencia | Realizar un sumario internc para
escolar —Equipo directivo investigar |a situacién ocurrida, donde se
recabe |a informacion necesaria relativa al
hecho, emitiendo un informe con los
datos obtenidos a partir de fuentes, tales
como:
¢ Apoderado agredido.
* |dentificacion del docente o asistente
agresor 0 agresora.
¢ Testigos.
¢ Otros profesionales que tengan
relacion con Ia situacion de agresion.
PASO 3 | Evaluacion de Director Evaluar la expulsion y el término de
situacion contrato del docente o asistente de |3
contractual del educacidon involucrado en la agresion
agresor fisica.
PASO 4 | Reiteraciondela | Director Si el docente o asistente de la educacion
conducta se niega a ofrecer disculpas o bien reitera
su accionar, sera desvinculado del
Establecimiento.
PASOS | Denuncia ante Apoderado agredido Si asi lo estima, realizar una denuncia ante
(Paralelo | organismos Carabineros o ante la Policia de
apase 2} | policiales Investigaciones. Esta la hara
personalmente.
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Protocolo de actuacion ante accidentes escolares

Normas elementales de procedimiento en caso de emergencia o riesgo vital, ocurrido a algin miembro
de la comunidad escolar.

Los accidentes escolares son situaciones recurrentes frente a lo cual el establecimiento tiene un protocolo
establecido de gestion y que debe ser conocido por toda la comunidad escolar:

1) En caso de ocurrir algun accidente muy menor (rasmillones, magulladura, etc.), el estudiante sera
atendido en el Establecimiento; Ademas la Unidad de Convivencia Escolar le informard al apoderado
mediante una comunicacion y dejara registro del hecho en el cuaderno de acontecimientos diarios. 2) En
caso de ocurrir un accidente menor (fracturas simples, caidas simples), durante la jornada escolar, se
aplicara el protocolo correspondiente y la Unidad de Convivencia Escolar avisara por teléfonol2al
apoderado, quién debera acompafiar personalmente al estudiante al Centro Hospitalario mas cercano con
el informe de accidente escolar respectivo, entregado en dicha Unidad.

3) En caso de ocurrir un accidente de mediana gravedad o urgencia, el establecimiento recurrird en
forma inmediata a los servicios especializados para el traslado del estudiante al Centro Hospitalario mas
cercano, acompafiado por un docente o directivo, con la obligatoriedad de llevar la Declaracion Individual
de Accidente Escolar. Paralelamente se avisara al apoderado13 para que se acerque al Establecimiento o
al centro asistencial.

4) En caso de no ser posible lo anterior, se comunicara a Carabineros de Chile la urgencia para
solicitar el auxilio correspondiente.

5) El seguro de accidente escolar se activara para aquellos accidentes escolares que sean catalogados
como menores, de mediana gravedad o graves.

6) Los estudiantes accidentados que pertenezcan al Sistema Publico de Salud seran derivados al
siguiente centro asistencial: Hospital Regional Rancagua, ubicado en: Av. Libertador Bernardo O'Higgins
3065, Rancagua, O'Higgins. Por su parte los estudiantes que poseen Seguro Privado de Salud seran
derivados a los siguientes Centros de Salud: Fusat - Intersalud. El registro de estos estudiantes se
mantendra actualizado en la plataforma Institucional syscolnet.
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Flujograma Accidente escolar

Deteccion accidente

Todos los miembros de la
comunidad

Aviso a encargado de

accidentes
Categorizacion

Accidentes

muy menor

-Atencion ambulatoria Formulario de accidente
-Comunicacion a'al apoderado escolar.
y registro en bitacora escolar Aviso al apoderado.
Traslado a centro médico.

& CORr¢DUC

Formulario de accidente
escolar.

Llamado a ambulancia
Aviso al apoderado.
Traslado a centro médico.
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INDIVIDUALIZACION DE RESPONSABLES DE COMUNICACION Y CENTROS ASISTENCIALES

Nombre-Cargo Teléfonos de Contacto

Encargado de Comunicacion Barbara C;nBos —Inspectora y 443208487-43208488-
TENS 43208485

Asistente de Comunicacion Roxana Gallardo, Inspectora y 443208487- 43208488
Auxiliar TENS —443208489

C. asistencial de salud primaria Hospital Regional Rancagua, Av. Llibertador Bernardo

O'Higgins 3065, Rancagua, O'Higgins.

Centro de salud especializada

Cesfam, Av. Abdon Yarra 420, Machali, O'Higgins

Centro(s) de salud privada

Fusat, Carr. del Cobre 1002,
722204300.

Rancagua, O'Higgins Fono

TABLA DE COMUNICACION

TIPO DE ACCIDENTE ENCARGADO DE COMUNICACION CONTACTA A

Muy menor Barbara Campos y/o Roxana Apoderado

Menor Barbara Campos y/o Roxana Apoderado
Mediana gravedad Barbara Campos y/o Roxana Ambulancia / apoderado
Urgencia Barbara Campos y/o Roxana Ambulancia/ Apoderado
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Protocolo en caso de caidas que involucren golpes en la cabeza;

PASOS PRACEDIMIENTOS RESPONSABLES ACCIONES

PASO1 | De Ia atencion | Cualquier * Posar con sumo cuidado al accidentado sobre |a camilla y
inicial al | miembro de Ia proceder a trasladarlo a |2 Enfermeria, si existe, o a la
accidentado comunidad oficina del Jefe de la UAE del Establecimiento, para

escolar. completar en el intertanto, el llenado de documentos
correspondientes a accidente escolar.

PASO2 | De los cuidados | Personal Mantener al accidentado siempre en posicién haorizontal y
iniciales Asistente de la despierto, procurando proporcionarle el maximo confort

Educacion y abrigo posible.
capacitado en el
tema

PASO 3 | De Ia solicitud de | Secretarias Llamar a una unidad de ambulancias para solicitar el envio
atencién a los de un movil.
arganismos de
emergencia

PASO 4 | De la reiteracion | Secretarias Ante |2 imposibilidad de contar con servicio de
de solicitud de Ambulancia proporcionado por el Servicio de Salud
atencion a los respectivo, se solicitard apoyo de Carabineros de Chile en
arganismos de meérito de la Urgencia que se ha presentado y la no
emergencia respuesta oportuna de los servicios de salud.

PASOS | Del traslado de los | Trabajador Si no existiera |a posibilidad de traslado en mévil de szlud
accidentados a los | Determinado de manera inmediata y se observara que el accidentado
centros por  Direccién requiere atencion médica urgente y puede ser trasladado
asistenciales, {Dacente o en un vehiculo particular, lo hard con la compania de

Asistente de la algin profeser, directivo o Asistente de la Educacion

Educacion.) capacitade en primeros auxilios, manteniende al
accidentado siempre en posicion horizontal y con los
cuidados indicados en el Paso 2.

FPASO 6 | De Trabajador El funcionario a cargo permanecera el tiempo necesario
acompanamienta | Asignado. acompanando al estudiante y solo podra regresar al
a los  centros establecimiento cuando el apoderado del estudiante se
hospitalarios. encuentre en absoluto contral de |a situacion,
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Protocolo en caso de golpes en diversas partes del cuerpo.

PASOS PROCCDIMICNTOS RESPONSABLES ACCIONES

PASO 1 | De la atencion inicial | Cualquier ® Trasladar al accidentado a |z Enfermeria, si existe, o a la
al accidentado miembro de 13 |  oficina del Jefe de la UAE del Establecimiento.

comunidad
ascolar.

PASO 2 | De la informacion y | Secretaria ® Completar el llenado de documentos correspondientes a
docu'm.entat':ién accidente escolar para que acompanen en su traszlado e
Administrativa. ingreso al centro de atencion de salud al accidentado.

PASO3 | De los cuidados | Personal ® Prastar los primeros auxilios tendientes a que el accidentado
iniciales Asisten.t'e dela se encuentre en todo momento atendido, proporciondandole

Ed““f:"’“ el méximo confort para tranquilizarlo, de tal forma que se
:laf:::taado o encuentre calmado cuando se realice el traszlado.

PASO4 | De la solicitud de | Secretarias ® Llamar 2 una unidad de ambulancias para solicitar el envio de
atencidn 2 los un movil en caso de ser requerido.
organismos de
emergencia

PASOS | Del trasladoe de los | Trabajador * Si no existiera la posibilidad de traslado en movil de salud de
accidentados 2 los | Determinado manera inmediata y se observara que el accidentado
centros asistenciales. | por Direccion | roquiere atencidn médica urgente y puede ser trasladado en

(D?cente o un vehiculo particular, lo hard con la compania de algin

Asistente de la : g : .e :

educacidn.) profesor, dlre_c_trvo o Asistente de |la Educacion capacitado en
primeros auxilios, manteniendo al accidentado siempre en
posicion horizontal y con los cuidados indicados en el Paso 2.

PASOS | Deacompafamientoa | Trabajador * Permanecer el tiempo necesario acompanando al estudiante
los ; centros | Asignado. y regresar al establecimiento selo cuando el apoderado del
hospitzlarios. estudiante se encuentre en absoluto control de Ia situacion.
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PASOS | PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES ACCIONES

PASQC 1 | Dela atencién inicial al | Cualquier miembro | ®* Trasladar zal accidentado de inmediato 2z Ia
accidentado. de |a comunidad Enfermeria, si existe, o a la oficina del Jefe de la

escolar. UAE del Establecimiento.

PASC 2 | De los cuidados | Personal Asistente |®* Prestar los primeros auxilios tendientes 3 detener
iniciales de la Educacion el sangramiento y vendar provisoriamente, accion

capacitade en el realizada por un funcionaric capacitadoe en

tema Primeros Auxilios, quien debe preccuparse de que
el accidentado s& encuentre en todo momento
atendido, proporcionandele el maximo confort
para tranquilizarlo, de tal forma que se encuentre
calmado cuando se realice el traslado.

PASO 3 | De la solicitud de | Secretarias * Lllamar oportunamente 2 wuna unidad de
atencion 3 los ambulancias para solicitar el envio de un movil.
arganismos de
emergencia

PASC 4 | De la, documentacion | Secretarias * Paralelamente al paso 3, completar el llenado de
Administrativa, documentos correspondientes &  accidente

escolar.

PASOS5 | Del traslado de los | Funcionario * Sino existiera |a posibilidad de traslado en maovil
accidentados a los | (Docente o Asistente de de salud y se observara que el accidentado
centros asistenciales, Ia y Educacion,) requiere atencion médica urgente y puede ser

determinado por : : .

Direccén trasladff!o enun ‘vehlculo pam‘cular., lo hara. con la
compania de algun profesor, directivo o Asistente
de la Educacion capacitado en primeros auxilios,
manteniende al accidentado siempre en posicion
horizontal y con los cuidados indicados en el Paso
2.

PASC & | De acompanamiento a | Funcionario * Permanecer el tiempo necesario acompanande al
los centros | (Docente o Asitente de estudiante y regresar al establecimiento sclo
hospitalarios. a - Bducaddn) | oando el apoderado del estudiante se encuentre en

dt.etem'w‘mado por abscluto control de Ia situacidn,
Direccion
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Protocolo de actuacion ante situaciones contempladas en la ley aula segura
Las situaciones contempladas en la ley son todas aquellas que afectan gravemente la convivencia escolar,
los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y
apoderados, alumnos, asistentes de la educacidon, entre otros, que causen dafio a la integridad fisica o
siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias del establecimiento, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativo por parte

del establecimiento.

ACCIONES A SEGUIR

RESPONSABLES

Deteccion de situacion

Cualquier integrante de |a comunidad escolar que
presencie un hecho dentro del marco de la ley Aula
Segura , informa al director o al Encargado de
Convivencia Escolar.

Denunciza 2 policias o Fiscalia segun corresponda

La direccion efectia denuncia a las policias o a
fiscalia, segin correspondza, apenas detectado el
hecho.

Separacion del establecimiento

El director de manera inmediata separara del
establecimiento 3l estudiante o funcionario que
incurra en conductas tipificadas en |z Ley Aula
Segura, notificando de inmediato a sus
apoderados en el caso de ser estudiante(Bajo
firma).

Inicio de Froceso Sancionatorio

Director debe decidir si aplica o no Ia meadida de
expulsion y cancelacion de matricula, utilizando 1a
medida cautelar de suspensién de 10 dias mientras
realiza Ia investigacion.

Notificacion

Director debe notificar por escrito a estudiante y
apoderado involucrado en los hechos, |a medida
de expulsion y cancelacion de matricula.

Reconsideracion

Estudiante o apoderado afectos 2 la medida de
expulsion pueden zolicitar reconsideracion en los
5 dias siguientes a la notificacion. En este caso se
amplia Ia medida cautelar de suspension.

Consulta al Consejo de Profesores

Director consulta la reconsideracion solicitada por
estudiante o apoderade afecto 2 medida de
expulsion y cancelacion de matricula, con el
Consejo de profesores.

Resolucion

Director resuelve |a reconsideracion:

Si acepta la reconsideracion, notifica al estudiante
v sus apoderados.

Si rechaza |z reconsideracion, informz 2 la
SUPEREDUC en un plazo de 5 dias después de Ia
resolucion, para que esta lo reubique.
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Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de los
estudiantes

¢Qué se entiende por vulneracién de derechos?
Se entenderd como vulneraciéon de derechos, a situaciones de descuido o trato negligente, por parte del
cuidador/a responsable de los estudiantes en los siguientes ambitos:

1) Negligencia Parental: Es entendida como un tipo de maltrato reiterativo que es generado por los
padres, cuidadores o personas responsables del bienestar del nifio, nifia o adolescente, el cual se da por
acciéon u omisidon, es decir por la falta de atencion por parte de quienes estan a cargo del NNA. Dicha
omision, se acentua primordialmente en la insatisfaccion y/o vulneracién de las necesidades basicas,
como; alimentacion, higiene, vestimenta, proteccién, seguridad, salud, educacién, supervision parental,
afecto, carifio, seguridad, aceptacion, relaciones adecuadas con la comunidad y grupos de pares.

En el ambito de la educacién: Se entendera como vulneracién de derechos en ésta area, el incumplimiento
por parte del adulto responsable de enviar a su pupilo (a) continua y permanentemente a su jornada
escolar, pues el NNA podria presentar un riesgo de desercion escolar.

2) Maltrato Infantil: Se entiende como maltrato infantil cualquier accién u omisién por parte de un
adulto, el cual ejerce abuso de poder, provocando a un nifio o nifia dafio, el cual amenaza su integridad
psicoldgica y/o fisica. De ésta se desprenden distintos tipos de maltrato: a) Maltrato fisico: Agredir
fisicamente a un NNA, la cual puede ser: cachetear, golpear, zamarrear, quemar, mechonear, empujar,
tironear. b) Maltrato psicoldgico: Agresion verbal o gestual reiterativa a un NNA. Por ejemplo, amenazar
(te voy a regalar, ya no te quiero, me voy a ir), insultos (tonto, garabatos, descalificaciones, feo, y/o
groserias en general), ridiculizar (guagua, guatéon, mamodn, mujercita, entre otros) también se contempla
el no hablarle durante tiempos prolongados. c) Maltrato por negligencia: A pesar de existir las condiciones
materiales adecuadas, el adulto a cargo del NNA no atiende sus necesidades basicas, como proteccion,
salud, alimentacion, vestimenta y/o higiene.

3) Abuso Sexual: Se define como "...contactos e interacciones entre un nifio y un adulto cuando el
adulto (el agresor) usa al nifio para estimularse sexualmente él mismo, al nifio o a otra persona. El abuso
sexual puede ser también cometido por una persona menor de 18 afios cuando ésta es significativamente
mayor que el nino (victima) o cuando el agresor esta en posicion de poder o control sobre otro. El abuso
sexual es cualquier forma de contacto fisico con o sin acceso carnal, con contacto y sin contacto fisico,
realizado con o sin violencia o intimidacidon y sin consentimiento.

4) Violacién: En la actualidad la violacion es un tipo de acceso carnal no consentido, mediante el cual
se produce la profanacién del cuerpo de una persona que no ha podido o no ha tenido el animo de prestar
el consentimiento para ejecutar dicho acto, producto de lo cual su integridad mental y fisica ha sufrido o
pudo haber sufrido un ultraje.

5) Explotacion Sexual Comercial de Nifos, Nifias y Adolescentes (Escnna): Legalmente no es correcto
hablar de ‘prostitucién infantil’, ya que no existe dicha tipificacién en nuestro Cédigo Penal, por lo que
debemos hablar de ‘explotacion sexual infantil’, ya que el nifio o la nifia no se prostituye, sino que es
prostituido por un adulto” (SENAME, 1996). Se entendera como explotacion sexual comercial infantil toda
implicancia en la utilizacion de un NNA en actividades sexuales, y se produce cuando existe un
intercambio, el cual puede ser; en dinero, proteccién, afectivo, comida, vivienda, incluso puede brindarle
una sensacion de “seguridad” al NNA, entre otros para el nifio, nina o adolescente o terceros. (UNICEF
2010)

6) Situacion de calle o socializacion callejera a temprana edad. Es posible entender la situacién de
calle de los ninos, niflas y adolescentes como la condiciéon en la cual, no poseen un lugar habitacional
estable ni permanente, frente a ello se genera un transito por diversos espacios privados (casas de
familiares, amigos de consumo, entre otros) o la pernoctacién en espacios publicos. Asi también podemos
entender la socializacidon callejera como la accidon de permanecer tiempo excesivo fuera del hogar, incluso
hasta altas horas de la noche. De esta forma en ambos casos los NNA quedan expuestos a altos factores
de riesgo y por ende a una grave vulneracion; consumo de drogas, conductas infractoras de Ley,
estrategias de sobrevivencia (mendicidad y/o explotacién sexual comercial infantil, trabajo infantil, entre
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otros), conductas parentalizadas y/o erotizadas, afectando su estado de salud (enfermedades,
desnutricion, etc.)

7) Trabajo Infantil: La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) considera el trabajo infantil
como una mala practica que debe erradicarse, pues se vulneran los derechos establecidos en la
Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio, de las Naciones Unidas. Suscrita por Chile en
agosto de 1990, la Convencién en su articulo 32 senala que “todo nifio tiene derecho a ser protegido
contra la explotacion econdmica y contra todo trabajo que ponga en peligro su salud, su educacion o su
desarrollo integral. El Estado tiene la obligacidon de establecer edades minimas para empezar a trabajar
y de especificar las condiciones laborales”. (Biblioteca del Congreso Nacional)

8) Violencia Intrafamiliar: Ley 20.066. “La violencia intrafamiliar es definida como todo maltrato
que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de conyuge del
ofensor o una relacidon de convivencia con él; o sea, pariente por consanguinidad o por afinidad en toda
la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive del ofensor, su conyuge o su actual
conviviente, o bien, cuando esta conducta ocurre entre los padres de un hijo comun, o sobre un menor
de edad, adulto mayor o discapacitado que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de
los integrantes del grupo familiar.”

PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES
Durante todo el proceso de aplicacién del protocolo de vulneracién de derechos, desde el momento de la
deteccidn, se resguardara la intimidad e identidad del estudiante afectado, asegurando no exponer su
experiencia ante la comunidad educativa. Es un deber del colegio cautelar que el estudiante afectado se
encuentre permanentemente acompanado, en un lugar seguro y a resguardo, especialmente cuando
existan adultos involucrados. Si es necesario puede ser acompafiado por sus padres.

77



4L

COLEGIO
NAHUELCURA

PROTOCOLO:

& COREDUC

Trabajando con Calidad y Visién de Futuro

FPaso

Accion

1
Primer dia

Deteccion

* Responsables: Todo integrante de |a comunidad educativa {Estudiantes, docentes,
directivos, apoderados, asistentes de la educacion) y profesor(a) jefe.

* Accion: Al presenciar, descubrir o tomar concocimiento de un episadio o eventos que
impliquen vulneraciéon de derechos, se debe informar al profesor jefe del estudiante,
resguardando en todo momento la identidad del estudiante frente a 1a comunidad
escolar.

2
Primer dia

Comunicaciaon con la familia

* Responsable: Profesor/a jefe, encargado de convivencia escolar yfo encargado de 1a
unidad psicosocial.

* Accion: Una vez recepciconada Ia infarmacion, elfla profesor(a) jefe debe comunicar
al encargade de Convivencia Escolar y/o al encargado de la Unidad Psicosocial,
quienes en conjunto deben:

a) Entrevistar 3| estudiante y su apoderado registrando lo relatado por el estudiante
en el libro de Registro de Entrevistas, para indagar mayores antecedentes.

b) En el caso de que el agresor sea el apoderado, citar 3 entrevista a otro adulto
responsable.

c) Si la persona que maltrata es funcionario del establecimienta dirigirse
directamente a el Jefe de Asuntos Estudiantiles. En este caso el funcionario agresor
se rige por la normativa del reglamento interno de orden, higiene y seguridad.

d) Si Ia situacion implica una vulneracién de derecho constitutiva de delito, se debe
realizar |a denuncia a |a PDI, Carabineros o al Tribunal de familia, en menos de 24
horas por parte de |la familia y/o el colegio en conjunto, de farma presencial en las
instituciones. Si no es constitutiva de delito, derivar a |la OPD, en el mismo plazo via
oficio yfo correo electrénico. Si el apoderado se niega a realizar la denuncia_ el
establecimiento est3 oblizado a efectuar el procedimiento.

3
Segundo a
quinto dia

Aplicacién de medidas formativas, pedagdgicas y psicosociales

* Responsable: Unidad Psicosocial

* Accion: Unidad Psicosacial emite informe del proceso realizado, presentando el caso
al equipo directivo, encargado de convivencia, apoderados involucrados, consejo de
profesores y/o a la Superintendencia, segin carresponda. El informe debe contener
Ios antecedentes recabados, las medidas formativas pedagogicas o psicoscciales,
segun indique el RICE, ademas de contener un plan de intervencidon que considere la
edad, grado de madurez, el desarrollo emocional y las caracteristicas individuales de
Ios estudiantes involucrados, siguiendo en [Ias medidas el principio de
proparcionalidad que establece Ia normativa.
El plan de intervencién debe contemplar: Acoger y educar a la victima y al
responsable de |a vulneracion, Derivaciéon a redes de apoyo externas.
En caso de que sea un apoderade quien vulnera al estudiante , se solicitara cambio
de apoderado par un ano o el periodo lectivo restante, sin perjuicio de las acciones
legales que en paralelo se puedan desarrollar.

a4
Primer y
segundo mes

Evaluacion e informe final del plan de intervencidn
* Responsable: Unidad Psicosocial, profesor(a) jefe, apoderado
* Acciones:
Evaluar acciones del plan de intervencidon una vez al mes por 2 meses,

Realizar seguimiento de |a o Ias situaciones ocurridas.

Entrevista al apederado por parte de profesor/a jefe y/o encargado de convivencia
y/o coordinador de unidad psicosocial, una vez 2l mes para seguimiento.

Crear nuevo plan de intervencion, en el caso que las medidas adoptadas no fueran
suficientes.

5
Segundo mes

Control y seguimiento

* Responsable: Coordinador(a) de la unidad psicosocial, encargado(a) de convivencia
escolar.

* Accion: Coordinador de la unidad psicosocial o encargado de convivencia escolar
emite informe final a Superintendencia de Educacion, Tribunal de familia, OPDo ala
institucidén que lo requiera una vez transcurridos dos meses, para dar aviso del
proceso(solo cuando |a situacién ameritaba ser denunciada) .
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PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL -
CONDUCTUAL DE LOS ESTUDIANTES:

Frente a situaciones de desregulacion emocional-conductual se aplicaran las siguientes estrategias de
intervencion y se llevaran a cabo los pasos descritos a continuacién:

1. INTERVENCIONES CON EL ESTUDIANTE:

1.1. Se realizara un trabajo de contencion emocional frente a las siguientes situaciones:
- Conductas de agresién a terceros.

- Conductas de autoagresion.

- Conductas de agresion a la infraestructura del colegio.

- Desborde emocional.

- Negarse a ingresar a clases o a permanecer dentro de la sala de clases.

Duracién: 15 a 20 minutos
Lugar: Sala de Contencion emocional.

En cuanto sea detectada una situacion de crisis emocional, EL PROFESOR O ADULTO RESPONSABLE MAS
CERCANO AL NINO EN CRISIS, DEBE SOLICITAR A UN ALUMNO (SE RECOMIENDA QUE EL ESTUDIANTE
PERTENEZCA A LA SECRETARIA DE MADUREZ) QUE VAYA A BUSCAR AL INSPECTOR, quien en conjunto
al profesor abordaran la situacién en primera instancia. De no lograrse la contencion en el lugar, el
inspector conducira al estudiante a la sala de contencién.

SOLICITARA LA CONCURRENCIA DEL PSICOLOGO.

En caso de imposibilidad de derivar a sala de contencién y dependiendo de la evaluacion de la crisis, se
debera llamar al Psicélogo al lugar.

Atender, a que siempre sea adecuado el espacio de contencion.

Si se debe atender la crisis en el lugar, los nifios del curso seran retirados a otro espacio.

2-. El profesor, en tanto, se quedara con los demas alumnos del curso y enfrentara el tema sin entrar en
profundidad, sino buscando una explicacidon general, evitando la culpabilizaciéon ante un posible conflicto,
evitar elucubraciones y procurar un apoyo de los compafieros al(la) afectado(a) cuando esté(a)
restablezca su equilibrio psicoldgico. Es importante lograr restablecer la normalidad y tranquilidad del
resto del grupo.

3-. En cuanto llegue el Psicdlogo, evaluara la capacidad y la situacién del estudiante, determinando la
necesidad de involucrar a otro profesional. Ejemplo: Psicopedagoga.

Estando en contencién, el Inspector acompafiara al Psicdlogo, para colaborar en la contencion y/o pedir
colaboracién por radio/whatsapp SOS.

4. El Psicodlogo procede a enfrentar la situacién, generando sintonia emocional, indagando en los factores
precipitantes, predisponentes y protectores para dimensionar el problema. Una vez restablecida la
racionalidad se puede sondear soluciones o reparaciéon de danos a terceros, en caso que existan.

Es importante en este punto que se evalle el enviar al estudiante a la casa, ya que luego de una crisis
emocional, el agotamiento impide concentrarse en actividades académicas. Al mismo tiempo hay que
considerar si alguno de los factores precipitantes o predisponentes se encuentra en la casa del (la)
estudiante, lo que podria representar un obstaculo para el manejo de la crisis, con lo que se recomienda
que el (la) afectado(a), en cuanto se reponga pueda retomar sus actividades académicas.

e Psicologo o Inspector, debe acompanar al estudiante durante el tiempo refractario (Tiempo para volver
a la calma).

¢ Si se normaliza puede volver a sala. (Si se encuentra en condiciones).

¢ Si no se normaliza, se debe llamar al apoderado para retiro. (Se debe generar certificado de salud, por
primeros auxilios: Crisis Emocional).

e En caso de retiro un inspector debera retirar las cosas del estudiante de sala.

¢ Se debe considerar entregar al apoderado una retroalimentacién sintética de los hechos ocurridos.

¢ Si el estudiante se encuentra en contencion, debe estar siempre acompafado. Especialmente si requiere
ir al bafio, por ejemplo.

En caso de no superar la crisis:
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¢ Se debe llamar al apoderado para retiro inmediato. (Se debe generar certificado de salud, por primeros
auxilios: (Crisis Emocional).

e En caso de retiro un inspector debera retirar las cosas del estudiante de sala.

e Se debe considerar entregar al apoderado una retroalimentacidn sintética de los hechos ocurridos.

O Se aplicara el protocolo de accidente escolar.

5-. En caso de reintegrarse a clases, se recomienda avisar a los profesores que tomaran el curso para
que estén atentos y sean comprensivos con el silencio, u otras necesidades especificas del (la) estudiante.
Ademas, con el fin de estar alineados con el Proyecto Educativo Institucional, y crear un ambiente de
aceptacién y acogida, se puede considerar no aplicar pruebas u otros examenes ese dia al (la) estudiante.
En tal caso, se debe recalcar al (la) afectado(a), que esto no es un “premio” a su crisis, sino una situacion
especial en la que el colegio lo (a) comprende y acoge en tanto él o ella también pueda racionalizar su
acto, considerar las causas y efectos, y reparar los dafios (en caso de haber agredido a terceros). La toma
de la prueba o evaluacién se debe realizar lo antes que el colegio pueda, considerando sus horarios y
disponibilidad del profesor.

6. La Psicéloga procede a enfrentar la situacion, generando sintonia emocional, indagando en los factores
precipitantes, predisponentes y protectores para dimensionar el problema. Una vez restablecida la
racionalidad se puede sondear soluciones o reparaciéon de danos a terceros, en caso que existan.

Es importante en este punto que se evalle el enviar al estudiante a la casa, ya que luego de una crisis
emocional, el agotamiento impide concentrarse en actividades académicas. Al mismo tiempo hay que
considerar si alguno de los factores precipitantes o predisponentes se encuentra en la casa del (la)

Estudiante, lo que podria representar un obstaculo para el manejo de la crisis, con lo que se recomienda que
el (la) afectado(a), en cuanto se reponga pueda retomar sus actividades académicas.
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Procedimiento Post Desregulacion:

* Psicologa o Inspector, debe acompaniar al estudiante durante el tiempo refractario (Tiempo para volver a
la calmal).

* Si se normaliza puede volver a sala.

* 5i no se normaliza o no se supera la crisis, se debe llamar al apoderado para el retiro. (Se debe generar
certificado de salud, por primeros auxilios: Crisis Emocional).

* En caso de retiro un inspector debera retirar las cosas del estudiante de la sala de clases.
* 5e debe considerar entregar al apoderado una retroalimentacion sintética de los hechos ocurridos,

* Si el estudiante se encuentra en contencidn, debe estar siempre acompafiado. Especialmente si requiere
ir al bafio, por ejemplo.

* Completar Bitacora DEC.
* Se aplicara el protocolo de accidente escolar.

* En caso de reintegrarse a clases, se recomienda avisar a los profesores que tomaran el curso para que
estén atentos y sean comprensivos con el silencio, u otras necesidades especificas del (la) estudiante
siguiendo las recomendaciones de la psicdloga. Ademas, con el fin de estar alineados con el Proyecto
Educativo Institucional, y crear un ambiente de aceptacion y acogida, se puede considerar no aplicar
pruebas u otros examenes ese dia al (la) estudiante. En tal caso, se debe recalcar al {la) afectado(a), que
esto no es un “premio” a su crisis, sino una situacion especial en la que el colegio lo (a) comprende y acoge
en tanto él o ella también pueda racionalizar su acto, considerar las causas y efectos, y reparar los darios
{en caso de haber agredido a terceros). La toma de la prueba o evaluacion se debe realizar lo antes que el
colegio pueda, considerando sus horarios y disponibilidad del profesor.

* Luego del suceso la psicologa podra fijar un segundo encuentro para hacer un seguimiento a la situacion,
mostrando interés en el (la) alumno(a). Esto puede ser en otro dia o al retorno del estudiante.

* Al terminar la crisis la Psicdloga informara a Direccidn de los hechos ocurridos, y determinar posibles
lineas de accidn, como la derivacion a especialista, entre otros.

El Psicclogo evalla la posibilidad de derivar |a situacion. Se recomienda conversar la situacion con los padres
del {la) estudiante afectado(a) (siempre respetando la confidencialidad del primer encuentro con gl(la)
estudiante afectado(a), en cuanto ésta no represente un riesgo a la integridad fisica o psicoldgica del
afectado o de terceros), y con el profesor jefe con tal de que éste pueda tomar las medidas necesarias.

* La psicologa debera informar al equipo psicoeducativo y profesor tutor con tal de establecer seguimiento
y lineamientos a seguir con el fin de prevenir futuras crisis y entregar al estudiante el apoyo necesario para
gue pueda continuar su desarrollo académico, social y emocional.

* Para los estudiantes TEA completar PAEC.

PARTICIPANTES DEL PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE DESREGULACION EMOCIONAL -
CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES, Y SUS PRINCIPALES FUNCIONES

1-. Profesor(a) Jefe o Profesor(a) de Asignatura, adulto responsable del Colegio.

a-. Cuando ha detectado una situacion de crisis emocional, debe tomar inicialmente el primer contacto con
el estudiante y solicitar a un alumno(a) (de preferencia un estudiante que pertenezca a la Secretaria de
Madurez) que vaya a buscar al Inspector(a), ademas podra solicitar a través de SOS (whatsapp) la asistencia
de un inspector.

b-. Debe hacerse cargo del curso, permanece con los demas alumnos del curso mientras el Inspector y/o
Psicologa se llevan al estudiante en crisis a otro lugar.
c-. Durante el tiempo que se quede con los demas alumnos del curso, debera:
¢ Enfrentar el tema sin entrar en profundidad
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e Buscara una explicacién general

Evitara la culpabilizacion ante un posible conflicto

Evitara especulaciones

e Procurarda un apoyo de los companeros al (la) afectado(a) cuando este(a) restablezca su equilibrio
psicoldgico.

e Intentara restablecer la normalidad y tranquilidad del resto del grupo.

¢ Si es necesario realizar contencion en sala, debera retirar ordenadamente a los estudiantes y conducirlos a
un espacio de calma (sala Multiuso; Biblioteca; Comedor).

¢ Si el Inspector y/o Psicéloga establece que el docente esta desbordado con la situacion, debera informar a
Direccién, para buscar reemplazo y quedarse en un lugar tranquilo hasta restablecerse y posteriormente
hablar con su Directora de estudios o Rector.

2-. Alumno(a) (de preferencia un estudiante perteneciente a la Secretaria de Madurez).

a-. Cuando el profesor(a) jefe o el profesor(a) de la asignatura se lo solicite, debera ir a buscar al Inspector(a)
correspondiente e informarle que en su curso se requiere de su presencia dado que existe una situacion de
desregulacion.

3-. Profesionales designados por Rectoria para tomar acciones frente a Crisis:

a-. Profesor Jefe; Profesor Asignatura; Adulto Responsable mas cercano al sujeto en momento de crisis.
b-. Inspector(a).

c-. Psicologa Orientadora

d-. Psicopedagoga

e-. Encargadas Convivencia Escolar

f-. Coordinaciones de estudio.

4. Inspector(a) que corresponda.

a-. Asiste a Docente en contencidon de primera instancia, acompafia al estudiante a Sala Contencion, da aviso
a la Psicéloga del colegio.

b-. Asiste a la Psicdloga en caso de requerirlo.

c-. En cuanto llega evalla, junto con la Psicéloga, la capacidad del profesor(a) jefe o de asignatura en ese
minuto para enfrentar la situacién y contener al curso.

d-. Si el Profesor Jefe o de asignatura puede hacerse cargo del curso, ayudara a que el Inspector se lleve al
estudiante a sala de contencion. Si la Psicéloga del colegio no estuviese, sera él quien se hara cargo de la
situacion y de llevar al alumno en crisis al lugar descrito previamente.

e-. Si el profesor estuviese desbordado, se debera considerar su reemplazo seglin procedimiento dando aviso
a coordinaciéon académica.

f-. En el caso de que la Psicdloga no se encuentre en el establecimiento, serd reemplazada por la Psicdloga
Orientadora del otro ciclo, de no encontrarse alguna de ambas, seguir la precedencia que se ha determinado
en este protocolo. Procedera entonces a enfrentar la situacion, generando sintonia emocional, indagando en
los factores precipitantes, predisponentes y protectores.

g-. Una vez restablecida la racionalidad del alumno(a), puede sondear soluciones en conjunto con la psicologa
o reparacidn de dafios a terceros, en caso que existan.

h-. Evalla junto a la psicologa si es procedente enviar al estudiante a su casa, ya que luego de la crisis
emocional, el agotamiento impide que éste se concentre en las actividades académicas. Debe considerar al
mismo tiempo si alguno de los factores precipitantes o predisponentes se encuentra en la casa del estudiante
y en ese caso, en cuanto el afectado se reponga, deberd apoyarlo para que pueda retomar sus actividades
académicas.

i-. En caso de que el afectado se reintegre a clases, debera dar aviso al Profesor Jefe o de asignatura para
gue estén atentos ante las necesidades especificas del estudiante y sean comprensivos.

j-. Evalla la posibilidad de derivar la situacién. Conversara la situacidon con los padres del afectado
(respetando la confidencialidad del primer encuentro con el estudiante afectado, en cuanto ésta no represente
un riesgo para la integridad fisica o psicoldgica del afectado o de terceros) y con el profesor jefe con tal que
éste pueda tomar las medidas necesarias.
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k-. Se reunira con el Rector y hablaran con el Profesor jefe o de asignatura que se hubiese desbordado, una
vez que éste se haya restablecido, para abordar los motivos por los cuales se vio tan afectado y cémo tomar
medidas para que esto no vuelva a suceder.

I-. En el caso de que la desregulaciéon haya sido contenida por el inspector, éste debera llenar la bitacora
DEC, y dejar registro en syscol del estudiante.

e-. Procede entonces a enfrentar la situacion, generando sintonia emocional, indagando en los factores
precipitantes, predisponentes y protectores. Dimensiona el problema. Sea en Sala de Contencion y/o Sala de
clases.

f-. Una vez restablecida la racionalidad del (la) alumno(a), puede sondear soluciones o reparacion de dafios
a terceros, en caso que existan.

g-. Evalla el enviar al estudiante a su casa, ya que luego de la crisis emocional, el agotamiento impide que
éste pueda concentrarse en actividades académicas. Debe considerar al mismo tiempo si alguno de los
factores precipitantes o predisponentes se encuentra en la casa del estudiante y en ese caso, en cuanto el
afectado se reponga, deberd apoyarlo para que pueda retomar sus actividades académicas. Debe dar aviso
de la decisidon tomada a Inspectoria, para que éste Ultimo gestione el envio del alumno(a) a su casa o de lo
contrario dara aviso al profesor(a) jefe o de asignatura en caso de que el afectado se reincorpore a sus
actividades.

h-. Fijara un segundo encuentro con el alumno, ya sea que se haya integrado o no a las actividades
académicas, para hacer seguimiento a la situacién.

i-. Evalla la posibilidad de derivar la situacion. Conversara la situacidon con los padres del afectado
(respetando la confidencialidad del primer encuentro con el estudiante afectado, en cuanto ésta no represente
un riesgo para la integridad fisica o psicolégica del afectado o de terceros) y con el profesor jefe con tal que
éste pueda tomar las medidas necesarias.

j-. En el caso de que la desregulacion haya sido contenida por la psicéloga, ésta deberd llenar la bitacora
DEC, vy dejar registro en syscol del estudiante.

5-. Psicélogo(a)

a-. Acude, al llamado del Inspector(a) a sala de contencién y/o curso (lugar) en donde se requiere su
presencia dada una situacion de crisis emocional.

b-. En cuanto llega evalla, junto al Inspector(a), la capacidad del profesor jefe o de asignatura en ese minuto
para enfrentar la situacién y contener al curso.

c-. Si el Profesor Jefe o de asignatura puede hacerse cargo del curso, se hace cargo de la situacion y se lleva
al estudiante a la sala de contencion.

d-. Si el profesor estuviese desbordado, se informara a Direccién o coordinacién académica para reemplazo
del docente por otro profesional para que se haga cargo del curso.
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INFORME PEDAGOGICO PARA PROFESIONAL EXTERNO

Nombre:

Edad:

Fecha de nacimiento:
Curso:

Docente tutor:

AMBITO ACADEMICO:

AMBITO SOCIOEMOCIONAL:

AMBITO CONDUCTUAL:

ASISTENCIA:

OBSERVACIONES VARIAS:

PROFESIONAL QUE DERIVA:




Trabajando con Calidad y Visién de Futuro
COLEGIO
NAHUELCURA

MACHALI

¥ COR{OWM

CERTIFICADO
El Colegio Nahuelcura de Machali, certifica a
Don(fa) , que debid concurrir al
establecimiento el dia / / alas hrs. Debido a circunstancias

de desregulacion emocional y/o conductual del estudiante con condicion de
Trastorno del Espectro Autista (TEA).

Esta presente se entrega en solicitud del apoderado para ser presentado ante su
empleador.

Firma Rector

-

o

COREDUC
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ANEXO 1:

13.2 INDICACIONES GEMERALES PARA EL MANEIO DE UN ESTUDIANTE EN CRISIS

DESREGULACION: se definird como cualguier instancia donde el/la estudiante presente descontrol
impulsivo con intensidad alta y que haya sobrepasado los recursos formales del establecimiento
educacional para poder hacer frente a éste.

Las desregulaciones se clasifican en etapas:

Etapa uno o inicial: Se percibe ansiedad y frustracion en el estudiante, pero que no presenta riesgo para si
mismao o para terceros.

Etapo dos o de gumento: El estudiante se muestra frustrado y presenta riesgo para si mismo ya que no
responde a comandos de voz y aumenta la agitacion motora.

Etapa tres: La agitacion y frustracidn del estudiante presenta riesgo para si mismo y los otros. No existe
conciencia de sus acciones ya que estd centrado en su frustracion. En esta etapa deben haber tres adultos
a cargo, el docente, el inspector y el profesional del equipo psicoeducativo.

PRIMERAS MEDIDAS DE ACERCAMIENTO:

a) Abordaje verbal:

s Separarlo del lugar del conflicto.

» Intentar abordarlo(a) verbalmente con un tono de voz calmado y de bajo volumen para “enfriar”
la situacion.

* Transmitir control de la situacidn y firmeza. Nunca miedo, inseguridad o responder con
agresividad.

s Posicionarse fisicamente a la misma altura, siempre gue se pueda.

+ Mantenerlo en el campo visual sin fijar demasiado la mirada.

* Tener una escucha empdtica, sin necesidad de mostrar acuerdo, reservandose nuestros propios
juicios u opiniones.

s Escuchar atentamente dejando que exprese la irritacion antes de responderle.

+ Cuando la hostilidad se haya reducido, empatizar con el estudiante y entrar en el motivo de la
violencia con claridad y de modo directo.

s 5i se percibe que no se puede afrontar la situacion, pedir ayuda y no continuar intentandolo a
solas.

b) Medidas ambientales y/o conductuales:

Restriccion o reduccion de estimulos provocadores que mantengan respuestas agresivas o violentas.
Sacarlo del lugar de conflicto o sacar del entorno a las personas que puedan perturbarlo mas y dejar
a aquella persona cuya presencia lo tranquilice.

e Posibilitar y/o facilitar la ejecucion de respuestas incompatibles con el descontrol: ofrecerle un dulce,
una bebida, etc.

Ayudar a la realizacion de respuestas desactivadoras: relajacion muscular, técnicas respiratorias, etc.
Formalizar en el ambito verbal un contrato conductual en el que se explicite las conductas no
permitidas, asi como las esperadas, asi también las consecuencias que seguiran a la emisién o no de
las conductas.

c) Contencion Fisica:
e Se aplica cuando exista una crisis de pérdida de control que pueda llegar o no a la auto o
heteroagresividad.
e Tiene como objeto dos medidas:
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-Aislamiento: Retirar al estudiante a un espacio apropiado, trasladandolo entre 2 personas.
-Contencidon Mecanica: Mantener al estudiante inmovil mientras persiste la crisis.

* Estas medidas son excepcionales y soluciones urgentes ante este tipo de situaciones. Cualquiera
de estas medidas se debe realizar respetando siempre la intimidad del estudiante, evitando exponerlo
a la expectacién de las demas personas.

Procedimiento para la contencion fisica

Trasladar al estudiante dentro de lo posible a una zona de aislamiento, hara falta al menos 2 personas
para abrir puertas y ayudar en caso necesario.

Evitar que haya otros estudiantes alrededor.

Una vez que se haya tomado la decisién de contener y aislar al estudiante, una de las 2 personas
gue lo haran es quien se dirige a él, solo para informarle de manera clara que va a ser contenido y
aislado, debido a que ha perdido el control, y esto sucederd hasta que remita la crisis. No hay mas
intercambio de palabras.

Esta accién de contencion debe ser autorizada por el apoderado y aceptada por el estudiante.

Para intervenir en el desplazamiento, desde el lugar de los hechos hasta la zona de aislamiento,
debemos quitarnos los anillos, pulseras, relojes, collares, asi también quitarle al estudiante todo lo
que lleve encima en la medida que esto sea posible, con lo que se podria hacer dafio. La sala de
aislamiento puede ser la sala o las salitas de inspectoria en el segundo y tercero.

Al trasladar al estudiante se debe tener cuidado en sujetarlo de manera firme y segura, cautelando
no danar la piel o impedir la circulacién sanguinea.

Solo se puede ejercer el tipo de contencidn emocional llamados” mecedora” y * abrazo profundo”.

El abrazo mecedora consiste en abrazar al estudiante y desarrollar un movimiento de balanceo suave
gue le permita sentirse contenido y disminuir sus niveles de frustracion.

En cambio el abrazo profundo consiste en abrazar al estudiante sin utilizar fuerza o presion. La idea
es que el estudiante se sienta apoyado y en contencion

Mantener la cabeza del estudiante ligeramente levantada, para disminuir sus sentimientos de
indefension.

Se tumbara al estudiante en decubito dorsal *, salvo disminucién de nivel de conciencia, en los que
se colocara al estudiante decubito lateral*.

Declbito dorsal Decibito lateral

Se inmovilizaran los brazos y con el peso del cuerpo, bloquearemos su cuerpo para que no pueda
moverse, ni hacerse dafio. Hay que procurar que le entre el maximo de aire posible, vigilar los
movimientos de la cabeza para que no pueda morder ni autolesionarse.

Una vez iniciada la contencion se valorara el tiempo que dura la crisis y se mantendra con una
especial vigilancia que haya remitido.
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PLAN DE MANEJO INDIVIDUAL - LEY DE AUTISMO
+

Identificacién del nifio/a, adolescente o joven
Nombre completo RUN
Fecha Nacimiento Edad
Diagndstico M.E.E. 0 MNEET Curso

¥ MEEP

1 SIN M.E.E.
Profesor(a) Jefe
Celular Correo

Identificacion apoderado preferente y forma de contacto

Nombres Apellido Paterno
Apellido Materno Run
Celular Correo

Identificacion apoderado alternativo y forma de contacto

MNombres Apellido Paterno
Apellido Materno Run
Celular Correo

Equipo de profesionales a cargo y sus funciones

Mombre Completo Profesion

Responsabilidad

Celular Correo
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Equipo de profesionales a cargo y sus funciones

@ COR{ZDUC

Mombre Completo | Profesidn Psicologa
Responsabilidad Contencion emocional
Celular Correo
Mombre Completo Profesion
Responsabilidad
Mombre Completo Profesion Docente tutor
Responsabilidad
Mombre Completo Profesion

Responsabilidad

Estimulos sensoriales o elementos del entorno gue favorecen o interfieren en el confort y su bienestar:

Ohbjetos, pictogramas o actividades de interés que resultan Gtiles para cambiar su foco de atencion:

desregulacion:

Palabras, frases, gestos, pictogramas o actitudes claves para atender su situacion desafiante y/o situaciones de

Si existe un diagndstico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del establecimiento que intervienen:

MNombre

Profesion

Teléfono centro de atencion donde ubicarlo.
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Fase

Estrategias individuales ante situaciones desafiantes y/o situaciones de desregulacion:

Manifestaciones Comunes Estrategias para desarrollar

Inicio

Crecimiento

Explosion

Recuperacion

Observaciones:

Firmas

Nombre, firma y timbre de solicitante

Nombre, firma y timbre de quien recepciona
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& St ANEXO 3:
BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL ¥ CONDUCTUAL (DEC)

e Para utilizar en Ftapas 2 y 3 del Documento Orientaciones Regionales

para Elaboracion Protocolo de Accidn en Desregulacion Conductual y Emocional de Estudiantes.

1. Contexto Inmediato

Fecha: / / Duracion: Hora de inicio........ JHora de fin.......

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:

l:l Conocida I:I Desconocida l:l Programada I:I Improvisada

El ambiente era:

I:lTranquilo I:l Ruidoso M2 aproximado de personas en el lugar:............
2.- Identificacion del/la nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:

Edad: | Curso: | Prof. Jlefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencion
1.- Encargado

2.- Acompanante Interno

3.- Acompaniante externo

4.- Identificacion apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro Teléfono:

Forma en gue se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y fo protocolo
reglamento interno:




E Trabajando con Calidad y Visiéon de Futuro . COREN0G

COLEGIO

NAHUELCURA

AAAAAAAA

5.- Tipo de incidente de desregulacién observado (marque con X el /los que_corresponda/n):

I:I Autoagresidn I:I Agresion a otros/as eﬂudiarﬁ Agresion hacia docentes
|:| Agresion hacia asistentes de la educacion I:I Destruccion de objetos/ropa
I:I Gritos/agresion verbal I:I Fuga L0 o TP

6.- Nivel de intensidad observado:

I:I Etapa 2 de aumento de la DEC, con ausencia de autoncontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para
si mismo/a o terceros.

I:I Etapa 3 Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de
contener fisicamente.

7.- Descripcion situaciones desencadenantes:
a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b} Identificacion gatillantes en el estahblecimiento (si existen):

Descripcion de antecedentes gatillantes previos al ingreso al establecimiento (si existen):
I:IEnfermedad T TR

I:IDolor T T

I:Ilnscmnio I:IHamhre I:I OErO8,  ae e senmrpasnnsrses e rasnasms s annnsss sosss sansns snnmsnss sosss rammss s

8.- Probable Funcionabilidad de la DEC:

I:I Demanda de atencidn I:I Como sistema de comunicar malestar o deseo

I:I Demanda de objetos I:lFrUEtracién I:l Rechazo al cambio I:I Intolerancia a la espera
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9.-_5i existe un diagndstico clinico previo, identificacidn de profesionales fuera del establecimiento
que intervienen:

Nombre Profesion Teléfono centro de atencion
donde ubicarlo.

Seiialar si:

[15e les_envia copia de bitacora previo acuerdo con apoderado/a. éA qué profesional/es se les

2 T

10.- Acciones de intervenciones desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacion de las acciones intervenciones desarrolladas, especificar si hay algo que se puede
mejorar yfo algo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacidn desarrollada y razones por las que se decide (sdlo si se requiere):

13.- Evaluacidn de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se puede
mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:

1. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE SOSPECHA Y/O ENTREGA DE DIAGNOSTICO DEL ESPECTRO
AUTISTA:

Objetivo:

El objetivo de este protocolo es establecer un procedimiento claro y efectivo para la entrega de copias del
documento de diagndstico de trastorno del espectro autista (TEA) a los padres, madres, apoderados o
tutores legales de los estudiantes, cuando estos lo soliciten, con el fin de informar a la autoridad
correspondiente. También se aplicara este protocolo en el caso de sospecha de Diagndstico del Espectro
Autista.

Procedimiento:
1. Solicitud del Documento:
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° Los padres, madres, apoderados o tutores legales pueden solicitar una copia del documento que
diagnostica el trastorno del espectro autista del estudiante en la direccién del establecimiento educacional.
° La solicitud puede realizarse por escrito o a través de cualquier medio de comunicacidn oficial del
establecimiento.

° Se realizard un informe informando a los padres, madres, apoderados o tutores legales la derivacién
por parte del establecimiento para esclarecer el diagndstico de trastorno del espectro autista.

2. Recepcion y envio de la Solicitud:

) La direccién del establecimiento educacional o el encargado designado recibird la solicitud y la
registrara en un registro de solicitudes de documentos de diagnéstico.
° La direccion del establecimiento educacional o el encargado designado enviara a los padres, madres,

apoderados o tutores legales, la derivacion y/o solicitud la registrara solicitudes de documentos.

3. Verificacién de la Identidad:

° Antes de proceder con la entrega del documento, se verificara la identidad del solicitante para
asegurar que sea un padre, madre, apoderado o tutor legal del estudiante.

4. Entrega del Documento:

° Una vez verificada la identidad del solicitante, se procedera a la entrega de una copia del documento
que diagnostica el trastorno del espectro autista del estudiante.
° La copia del documento serd entregada en persona al solicitante o podra ser enviada por correo

electrénico o por otro medio de comunicacién oficial, segun la preferencia del solicitante y las politicas del
establecimiento.
° La copia del documento de profesional externo, sera entregada al encargado del establecimiento y/o
docente, lo cual podra ser enviada por correo electronico o por otro medio de comunicacion oficial, segun la
preferencia del solicitante y las politicas del establecimiento.
5. Registro de la Entrega:
° Se registrara la entrega del documento en el registro de solicitudes de documentos de diagndstico,
incluyendo la fecha, el nombre del solicitante, el nombre del estudiante y cualquier otra informacion
relevante.
) Se registrara la entrega del documento en el registro de entrevista los acuerdos que el docente y/o
profesional de documentos de diagndstico, incluyendo la fecha, el nombre del solicitante, el nombre del
estudiante y cualquier otra informacién relevante.

5. Aviso a la Autoridad Correspondiente

° Una vez entregada la copia del documento de diagndstico, se informard a la autoridad
correspondiente segln lo establecido en la normativa vigente, para cumplir con los requerimientos legales
y garantizar la proteccién del estudiante.

7. Archivo y Resguardo:

° Se archiva una copia del documento entregado en el expediente del estudiante, asegurando su
confidencialidad y resguardo de acuerdo con las politicas de proteccion de datos del establecimiento
educacional.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PARA SALIDA PEDAGOGICA:

Indicaciones Generales:

Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que, en virtud de una planificacién curricular, implica

la salida de los y las estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la comuna, para complementar el

desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la salida pedagdgica debe ser una
experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de todos los
estudiantes.

El presente protocolo da a conocer a toda la comunidad escolar los pasos a seguir, cuidados, medidas y

acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un estudiante, grupo de estudiantes o cursos

deban salir del establecimiento para realizar una visita, paseo, excursién, investigacion en terreno,
asistencia a algun espectaculo, funcion; de caracter pedagdgica, deportiva, competitiva, vocacional, etc.

a. El profesorado a cargo de la salida debera programar dicha actividad con a lo menos 1 mes de
anticipacion, informando en primera instancia a la Direccién de Estudios o al Encargado de Convivencia
Escolar, segun corresponda, quien a su vez informara a la rectoria a través de una ficha salida
pedagdgica.

b. Las salidas tendran una duracion de horas o jornadas completas de lunes a viernes.

c. Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 10 dias habiles de anticipacién a la Oficina de
Partes del Departamento Provincial, precisando su justificacion y adjuntando la documentacion que
debe ser presentada a ese departamento:

+ Declaracion Simple de Salida Pedagdgica (SECREDUC) Ficha Objetivos Programa Salida
(SECREDUC)

« Copia Ficha Salida Pedagdgica c/ firmas pertinentes.

+ Documentos con autorizacidon escrita de los apoderados. O Guia didactica correspondiente al
objetivo de la salida.

d. Dicho tramite se hara a través de la Secretaria de direccién del establecimiento.

Instructivo de Seguridad:

1. Previo a la salida, con al menos 20 dias de anticipacion, el profesorado responsable de la salida a
terreno deberd enviar las autorizaciones de salida a los apoderados, para su correspondiente firma.
Si es necesario, debera informar las condiciones, exigencias, sistema de transporte, costo, hora de
salida y regreso, entre otros.

2. El profesorado responsable de la salida pedagdgica o a terreno debera presentar con 15 dias de
anticipacion a la Direccion Académica del establecimiento una Hoja de Ruta de la actividad, la que
una vez sancionada sera enviada a los apoderados de los estudiantes involucrados.

3. Las salidas pedagdgicas para cursos de Pre Kinder a Cuarto aino Medio deben ser siempre en bus
contratado para la ocasién y que cumpla con los requerimientos para el transporte de personas, con
sus revisiones y autorizaciones al dia, ademas debe salir desde el establecimiento y regresar al
mismo. En el caso de estudiantes de E. Media en grupos pequefios, no mas de 10, podran utilizar un
medio de transporte publico, siempre acompafados de un docente o un asistente de la educacién.

4. El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta su término
(regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal manera de
disminuir el riesgo de accidentes de los estudiantes.

5. El profesor responsable de la actividad deberd informar oportunamente, a los estudiantes y sus
apoderados, si la salida sera con uniforme, buzo deportivo o vestimenta libre.

6. Si el retorno de las autorizaciones de los padres o apoderados es inferior al 80% de la matricula del
curso, la actividad no podra realizarse.

7. Las salidas pedagdgicas para un mismo curso deben realizarse en dias distintos de la semana para
no afectar a las mismas asignaturas.

8. Los estudiantes deberan salir acompafiados del profesor responsable de la actividad, el Asistente de

Educacion (si tuviera) y por al menos 2 apoderados del curso o cursos (Pre Kinder a 6° Basico). Desde 7°

Basico y en la E. Media, ademas del profesor encargado de la actividad, el acompafiante podra ser un

Asistente de la Educacion u otro profesor, de acuerdo al niumero de estudiantes.

9. El profesor encargado de la salida debe informar al Encargado de Convivencia Escolar la hora de salida
y de retorno al establecimiento.

10. Ningun estudiante podra salir sin haber sido registrada su asistencia en el establecimiento.

11. Ningun estudiante podra salir sin contar con la autorizacién escrita de su apoderado, la que constara
en un documento con el nombre del estudiante y con el nombre y firma del apoderado.
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12. Todos los estudiantes, el dia de la salida pedagdgica, portaran una Tarjeta de Identificacién con los
datos de nombre y teléfono celular de la persona responsable del grupo y el nombre y direccién del
establecimiento. Ademas, las personas adultas acompafiantes del grupo, portaran una credencial
donde se indique su nombre y apellido refrendados por el timbre de la rectoria.

13. Los estudiantes deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del caracter de la salida.

14. El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la ndmina de los estudiantes que salen, la cual
debe coincidir con las autorizaciones enviadas 10 dias antes a la Direccidn Provincial.

15. Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera avisar oportunamente a
los estudiantes y sus padres el motivo de la suspension.

16. Si la salida de los estudiantes se prolongara mas alld del horario de colacion, los profesores
responsables, conjuntamente con los apoderados acompafiantes, definiran los alimentos, la hora y el
lugar en donde los estudiantes podran almorzar; estando siempre acompafiados y supervisados.

17. En caso de utilizar un transporte (bus, furgdén, etc.), el colegio representado por sus docentes
responsables, los apoderados y los estudiantes, deberan mantener una conducta apropiada vy
respetuosa cumpliendo las normas vigentes dentro del vehiculo.

18. Los estudiantes que estan autorizados y que participen de la actividad, estan cubiertos por el Seguro
de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N© 16.744 D.S. N°313.

19. Quedara estrictamente prohibido que en la salida de estudiantes estos porten elementos tales como:
cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucindgeno, elementos que puedan ser peligrosos (corta
cartones, corta plumas, cuchillos o algun tipo de arma de fuego).

20. En toda salida pedagdgica deben respetarse las siguientes medidas:

° El docente responsable deberd confirmar las autorizaciones de los apoderados; ademas deberd

verificar que todos los estudiantes presentes estén debidamente registrados en el Libro de Asistencia y

gue porten de manera visible sus Tarjetas de Identificaciéon al momento de la salida.

° El docente responsable debera portar un registro de numeros telefonicos de emergencia, de la

familia de cada estudiante y de los celulares de estos, si fuese el caso, ademas de su credencial en un

lugar visible, lo mismo para los acompanantes adultos.

° En caso de acudir en transporte publico; tales como bus de recorrido, u otro medio los estudiantes

deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa, considerando que son la imagen del colegio en

el exterior.

° Los estudiantes deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como lo hacen
durante la jornada de clases.
° Los estudiantes no podran separarse del grupo liderado por el o los profesores o apoderados, ni

alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.

° En caso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algun lugar tal
como playa, rio, lago, piscina, etc. Los estudiantes en ninglin caso podran acceder a banarse o realizar
actividades recreativas o de juego sin que estas estén contempladas dentro de la guia didactica y jamas
sin ser supervisados por algun apoderado o docente. No obstante, lo anterior, quedara estrictamente
prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna indicacidon que garantice
la seguridad del lugar.

° Quedara estrictamente prohibida la ingesta de alcohol o cigarrillos tanto por parte de los
estudiantes como de los docentes y apoderados acompafiantes.

AUTORIZACION PARA SALIDA PEDAGOGICA

D o T PP PPPPPRRTRRR Cli o .Apoderado del estudiante:
................................................................................................................................. del curso:
........... Autorizo el viaje y asistencia de mi pupilo, @ ..o e snneeenny €
dia .......... de ........ del 202 ..., en el horario corresponNdiEnte @ ......c.cociiiiiiiiie e e
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RECEPCION DE CIRCULAR DE PAGOS
A fin de dar cumplimiento estricto a la normativa legal vigente, agradecere firmar el formulano

adjunto que oficializa la toma de conocimiento respecto de los aranceles de matricula para los
alumnos de Ensefanza Media, colegiatura mensual para los alumnos de Ensefanza Parvularia,
Basica y Media para el ano 202_ y de colegiatura anual definidas para el trienio antes mencionado.
Sin otro particular les saluda atentamente,

LA DIRECCION

Recibi circular de los valores a pagar en el Colegio Nahuelcura Machali, para el afo escolar 202_

y valores a cobrar durante el trienio 202_,20_2y 202_.

Alumno: Curso
Alumno: Curso
Alumno: Curso
Alumno: Curso
Alumno: Curso
Nombre del Apoderado:

RUT de! apoderado:

Firma del apoderado:

Machali, de de 20
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CARTA ACEPTACION CLASES DE FORMACION EN AFECTIVIDAD, SEXUALIDAD Y GENERO
Machali, diciembre 202 _

- R R RS .. RUT

Apoderado del (os) Estudiante(s):

Nombre: ... = " i OIS

o N A S N L ST v AT

| R S SO O o Y

Nombre: ...... R N N o ATy Curso DI

Otorzo mi aceptacion como apoderado para que se aplique el Programa de Afectividad,
Sexualidad y Geénero del Colegio, asi como aquellos planes que determine el Mineduc en este
ambito a mis hijos, y estos participen de las respectivas clases que considere esta planificacion.
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COMPROMISO DE LA FAMILIA CON EL MANUAL y REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Cualguier otra situacion no prevista en el presente Reglamento, sera estudisda y resuelita por ks Corporacion

Educacional y is Direccion def Establecimiento.

Este Reglamento podra ser modificado anuaimente, debiendo ser comunicado a los padres y/o spoderados y

Fecha:

publicaco por medio del SIGE, al inicio del ano escoler.
Atentamente,

La Direccion

w COR: DUC

TOMA DE CONOCIMIENTO Y COMPROMISO DE LA FAMILIA

Famitia

Nombre y fiemas del Apoderado y sostenedir linadero de los siguientes estudiantes:

Curzo:
Curso:
ano

N

ES

En este acto redibimos y tomames conocimiento del Manual y Reglamento Interno de Comvivencia Escolar del Colegic
Y Nos comprometemos & respetar v cumple cabalmente sus nonmatives para contribuir & un ambiente fraterno,
colaborador y formador, que lavorerca el buen trato y el buen dims entre todos ks miembros de la comunidad
escolar y el credmiento permanente ¢ integral de bos estudiantes. £n este acto recibimos también o Reglamento de
Evaluadin, los documentos con ls aceptadién o no de las dases de Refigidn, ls sceptadon de las dases de Formadion
en Alectivided, Sexualidad y Género y o Carma de Cobro del Colegio Nahwelcure de Machall
(www colegicnahuelcura. of)
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CARTA COMPROMISO CON PROYECTO EDUCATIVO COLEGIO NAHUELCURA DE MACHALI
Machali, ..o , 20.......

1-. Sintesis del Proyecto Educativo del Colegio:

El colegio Nahuelcura de Machali es un colegio de orientacién cientifico humanista que cuenta con
Educacion Parvularia, Basica y Media, para lo que se adscribe a las bases curriculares y planes vy
programas del Ministerio de Educacion. Estos se someten a una evaluacién permanente y, de ser
necesario, se modifican para constituir una propuesta curricular de vanguardia, complementéandolos con
programas de innovacion acordes con los intereses de los estudiantes.

La comunidad educativa se vincula entre si desde los valores institucionales: respeto, honestidad, libertad
responsabilidad, participacion, espiritu de servicio y lealtad. Desde esta experiencia en valores y desde la
participacion en los programas de la Linea Formativo Valorica institucional, se forma a jovenes que actlen
y tomen decisiones desde los valores personales e institucionales.

Asimismo, la relacion con las familias de la comunidad Nahuelcura estd basada en los valores
institucionales, en la informacion relevante y oportuna, y en la participacion en actividades que fomenten
la unidad y el desarrollo del colegio y de cada uno de sus integrantes.

La disciplina, el esfuerzo, el trabajo y la autosuperacién son actitudes que sostienen e impulsan el
desarrollo; son pilares de la educacion y del desarrollo personal de cada uno de los integrantes de la
institucion.

Uno de los valores agregados de la comunidad educativa Nahuelcura tiene relacién con la formacion de
jovenes lideres y emprendedores, duefios de si mismos y factores relevantes de desarrollo para sus
entornos y su pais.

Nuestro Respaldo: Nahuelcura de Machali, fundado en el afio 2010, es una institucién cuyo sostenedor es
la Corporacién Educacional de la Construccidn, institucion que es parte integrante de la Red Social de la
Camara Chilena de la Construccion.

Para nuestro propdsito se utilizan eficientes metodologias y se propicia un clima adecuado para el estudio
y el desarrollo integral del alumno, brindando una educacion de excelencia a los mas de 1.000 estudiantes
que integran nuestro colegio.

El Colegio Nahuelcura de Machali es un establecimiento que plantea el desafio de lograr la excelencia
académica con sélidos valores en el contexto de la educacion de financiamiento compartido.

Vision:

Como Colegio integrante de la Corporacién Educacional de la Construccion, cuya visién es “Ser un modelo
educativo de calidad en la formacion de nifios y jovenes, inspirado en los principios de la Camara Chilena
de la Construccién”, el Colegio Nahuelcura de Machali en el contexto de la sociedad de la informacion y
de las comunicaciones, fue creado para ser un actor relevante en la educacidon chilena tanto en lo
académico como en lo formativo-valérico.

Para ello, formara jovenes con un alto desarrollo intelectual, con un pensamiento fundamentado, critico,
amplio y con valores consistentes y universales, con tal que puedan ser protagonistas y lideres de sus
vidas y de la sociedad, generando desarrollo para su comunidad y su pais.

Mision:

Dada la Mision de la Corporacién Educacional de la Construccidon de “Entregar una educacion integral de
calidad, con sdlidos valores éticos, espirituales, morales y humanos; para que nuestros estudiantes sean
un aporte transformador en el desarrollo de sus familias, de las empresas y del pais”; la gestion del
colegio Nahuelcura de Machali se enfoca en resultados que reflejen la excelencia y el liderazgo académico
tanto a nivel comunal como nacional, dentro del contexto de los colegios particulares subvencionados.
Este propdsito se impulsa a través de la “cultura del logro”, en la cual el Colegio pone el énfasis en el
trabajo y éxito de sus alumnos y alumnas, promoviendo una alta motivacion tanto para mejorar sus
aprendizajes como para lograr buenos resultados, asi como un claro sentido de pertenencia a nuestro
establecimiento.

El equipo directivo y docente busca, en cada una de sus acciones, fomentar el desarrollo intelectual de
los nifios, nifias y jovenes que educa, demostrando en su accionar un claro compromiso con el aprendizaje
de sus educandos, confiando en sus posibilidades y mostrando altas expectativas hacia cada uno de ellos,
realizando un continuo Reglamento Interno de Convivencia Escolar seguimiento de los avances obtenidos,
asi como una permanente retroalimentacion individual y familiar, como claves esenciales para un buen
aprendizaje.

Consideraciones:
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Nahuelcura Machali es un establecimiento laico, que desarrolla programas de desarrollo integral y
educativo de orden obligatorio tales como:

Habilidades Linguisticas; Orientacién Vocacional; Liderazgo; Emprendimiento Empresarial; Campur;
Dimensiones Formativas y en algunos casos Programas especiales de Apoyo Académico.

La asignatura de Religion (catolica) es optativa toda vez que el apoderado firme la adscripcion o no a la
clase.

El Manual de Convivencia Escolar y Reglamento Interno es consustancial al Proyecto Educativo, asi como
todos los procedimientos y reglamentos que emanan del mismo y se perfeccionan con la firma del
Contrato de Prestacion de Servicios. Por lo tanto, al matricular un estudiante en el colegio se aceptan
todas y cada una de las normativas internas.

Por efectos de cobro de colegiaturas, se define un procedimiento de aviso, comunicaciones, cobranza y
protesto de documentos de compromiso de pago a los apoderados del estudiante.

El colegio solicita una lista anual de materiales educativos para los estudiantes que al igual que el uniforme
son cargo de los apoderados.

El colegio Nahuelcura de Machali, define un estandar académico alto, en la perspectiva de desarrollar
competencias en los estudiantes y toma las consideraciones de Necesidades Educativas Especiales,
propuestas sélo por los profesionales internos y de publico conocimiento, no desarrollando programas
especiales de ensefianza.

El colegio Nahuelcura de Machali posee JEC, jornada escolar completa, que implica el almuerzo o colacion
de los estudiantes en el colegio. Alimentos que son de exclusiva responsabilidad de los padres y
apoderados.

La firma de esta carta es requisito para optar por matricula y/u optar al proceso de aleatorio de matricula.

D (o TSR UOUOP S RUL
Apoderado(a)de:

F= 1 16T ] Lo TR (ol U] =T o O
E= 1161 Lo TR (o{ ] Yo O .
F= ] [0 2 01 Lo T [o{ ] =10 T
F= ] U] 5 oY Lo T [o{ ] =10 T,

Acepto las condiciones del Proyecto Educativo expuesto por el Rector del Colegio y sintetizado en la
presente carta, asi como toda la reglamentacion y procedimientos que de él emanen.

Firma Apoderado
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PROTOCOLO PROCESO DE REGULARIZACION DE MATRICULAS 2025

Este proceso se realiza posterior al proceso de matriculas ordinario, definidos por el Mineduc para el afio
2025

« Las inscripciones en Libro de Registros, se realizaran de forma presencial en el colegio. DURANTE

EL PERIODO DE VACACIONES NO SE REALIZARAN INSCRIPCIONES.

+ Se contactara a los postulantes inscritos, segun disponibilidad de vacantes de la siguiente forma:

» Segun orden de inscripcién (N° 1, 2 ,3....)

« El primer contacto es telefonico, si no responde, se enviara informacion al correo sefialado al O
momento de la inscripcién, indicando que se encuentra la vacante disponible.

+ El apoderado debe confirmar la recepcidn del correo y si mantiene o no el interés en la matricula.

- El apoderado tiene 48 horas habiles para concretar la matricula, de lo contrario, se procedera a O
llamar al siguiente postulante y asi sucesivamente.

Cualquier duda o consulta comunicarse con Srta. Daniela Soto Jara a admision@colegionahuelcura.cl o al
fono 72 2 221850.
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DECALOGO PARA GRUPOS DE WHATSAPP ENTRE APODERADOS

El Colegio Nahuelcura de Machali quiere establecer que el medio formal de comunicacién entre familia y
colegio es la agenda del estudiante y el correo electrdnico institucional tanto de los profesores, como de
los directivos y de los funcionarios del establecimiento. Asi mismo, el Colegio Nahuelcura no desconoce
los grupos de whatsapp de los distintos cursos, pero desea proponer el siguiente decalogo para un mejor
funcionamiento de los mismos:

1.

2.
3.
. Si tiene un problema con el profesor resuélvalo directamente con él. No use el whatsapp del grupo

(@)

8.
9. Si surge algun mal entendido, es mejor reunirse en persona para saldar esas diferencias.

Difunda solo informacion importante, de interés general y de forma objetiva. Idealmente temas de
caracter estrictamente académico y/o educativo.

Evite rumores e intente erradicarlos del grupo. Informacion SI, rumores NO.

No comparta contenido ofensivo.

curso para exponer dicho problema. No trate de resolver el problema por este medio.

. No use ni comparta contenido que vulnere la privacidad o la intimidad de nadie, especialmente si se

trata de los nifios y niflas del curso.

. No escriba lo que no diria a la cara.
. No se convierta en la secretaria de su hijo, deje que aprenda a asumir sus propias responsabilidades,

de esta manera fomenta su autonomia.
Responda solo si aporta algo y piense 2 veces antes de escribir.

10. Recuerde que la buena convivencia de la clase de su hijo/a también es responsabilidad de las

familias. Fomente un ambiente positivo y de colaboracidn en el grupo.

El colegio agradece de antemano su comprension y compromiso con el presente decalogo.

ACTA DE APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2024 POR PARTE DEL CONSEJO
ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO:

ANTECEDENT
ES
ACTIVIDAD CONSEJO ESCOLAR
FECHA REUNION
MOTIVO APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR 2024
LUGAR
HORA INICIO HORA MEDI | PRESENCIAL
TERMINO 0
NOMBRE ESTAMENTO FIR
REPRESENTADO MA
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En este acto, con las firmas del Consejo Escolar, constituido por representantes de los distintos
estamentos queda aprobado el RICE 2024.
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